REGLAMENTO
INTERNO DE

CONVIVENCIA
ESCOLAR




CHRISTIAN COLLEGE HUALQUI
Educando con amor.

NOTA ACLARATORIA
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En el presente reglamento, se utilizan de manera inclusiva términos como “el alumno”, “el estudiante”, “el

»nou ”

profesor”, “el docente”, “la educadora”, “el asistente de la educacién”, y sus respectivos plurales, asi como
otras palabras equivalentes en el contexto educativo, para referirse a hombres y mujeres.

Esta opcidn obedece a que no existe acuerdo universal respecto de cémo evitar la discriminacion de géneros
en el idioma espafiol, salvo usando “(0)/”, “(los), (las)”, u otras similares para referirse a ambos sexos en
conjunto, y ese tipo de fdrmula supone una saturacion grafica que puede dificultarla comprensién de la lectura.

El presente Reglamento tiene por objetivo instruiry servir de guia a la comunidad educativa de las normas que
rigen el funcionamiento del Colegio. Este Reglamento es revisado anualmente por los distintos estamentos de
la Comunidad Educativa.

Identificacion institucional del establecimiento.

El presente Reglamento Interno corresponde al establecimiento educacional Christian College, RBD 18094-7,
ubicado en Freire N°689, comuna de Hualqui, Provincia de Concepcion, Region del Biobio.

El establecimiento es administrado por la Fundacion Educacional Modnica Gallardo Contreras y se encuentra
adscrito al régimen particular subvencionado gratuito.

La Directora del establecimiento es Leslie Gisela Ivonne Obreque Navarro, o quien legalmente la reemplace en
el cargo.

Los canales oficiales de contacto institucional son:
a) Teléfono: 41-2781011.

b) Correo electrdnico oficial: contacto@christiancollegehualqui.cl

c) Sitio web institucional: www.christiancollegehualqui.cl

d) Agenda escolar y Plataforma LIRMI
Articulo Preliminar 2. Origen del proyecto educativo.

Christian College tiene su origen en el afio 2006 como Escuela Especial de Lenguaje, bajo el nombre de Mar
Azul. Posteriormente, el proyecto educativo incorporé Educacion Parvularia y Educacion Basica, adoptando el
nombre de Christian College y consolidando progresivamente su propuesta formativa.

Desde su origen, el establecimiento ha orientado su labor educativa al desarrollo integral de sus estudiantes,
promoviendo una formacién académica, valdrica, inclusiva y respetuosa de la diversidad, conforme a su
Proyecto Educativo Institucional, a la normativa educacional vigente y a los principios de dignidad humana,
interés superior del nifio, nifia y adolescente, participacidn, no discriminacion arbitraria, formacion integral y
convivencia educativa.

TITULO I. ANTECEDENTES GENERALES, PRINCIPIOS Y OBJETIVOS.
INTRODUCCION

El presente Reglamento Interno de Christian College, en adelante el “Colegio”, se dicta en cumplimiento a la
normativa legal vigente y su cumplimiento es obligatorio para la Comunidad Educativa que estad formada por
los Padres y Apoderados, Alumnos, Docentes, Asistentes de la Educacion y Personal Directivo y Administrativo
del Colegio; su texto se inspira en los principios y valores que define el Proyecto Educativo Institucional. Toda vez
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que nuestros alumnos forman parte de diferentes comunidades familiares, este Reglamento Interno es
necesario para regular la adecuada convivencia en el interior de la Comunidad Educativa como instrumento
para la realizacion de dicho Proyecto Educativo, para normar el funcionamiento del Colegio y para lograr una
sana convivencia escolar.

Marco legal y reglamentario que inspira el Reglamento Interno.

Por fuentes normativas se entienden aquellas normas de rango constitucional, legal, reglamentario,
instrucciones de cardacter general, circulares, dictdmenes, orientaciones y demas cuerpos regulatorios que
sirven de base al presente Reglamento Interno.

El presente Reglamento Interno se funda, entre otras, en las siguientes fuentes normativas:

1. Decreto N°100, de 2005, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Constitucion Politica de la Republica de Chile.

2.  Decreto N°326, de 1989, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que promulga el Pacto Internacional de
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales.

3.  Decreto N°830, de 1990, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que promulga la Convencion sobre los
Derechos del Nifo.

4, Decreto N°873, de 1991, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que aprueba la Convencién Americana
sobre Derechos Humanos, denominada Pacto de San José de Costa Rica.

5. DFLN°2, de 2009, del Ministerio de Educacidn, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de
la Ley N°20.370 General de Educacidn, con las normas no derogadas del DFL N°1, de 2005.

6. DFL N°2, de 1998, del Ministerio de Educacidn, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado
del DFL N°2, de 1996, sobre subvencién del Estado a establecimientos educacionales.

7. DFLN°1, de 1996, del Ministerio de Educacién, publicado en 1997, que fija el texto refundido, coordinado
y sistematizado de la Ley N°19.070, Estatuto de los Profesionales de la Educacion, y de las leyes que la
complementan y modifican.

8. DFL N°1, de 2002, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, que fija el texto refundido, coordinado y
sistematizado del Cddigo del Trabajo, en lo que resulte aplicable al establecimiento educacional y a sus
trabajadores.

9. Ley N°20.529, que crea el Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Parvularia,
Basica y Media y su fiscalizacion.

10. Ley N°20.248, que establece la Subvencidn Escolar Preferencial.

11. Ley N°19.979, que modifica el régimen de Jornada Escolar Completa Diurna y otros cuerpos legales.

12. Ley N°20.536, sobre violencia escolar.

13. Ley N°20.609, que establece medidas contra la discriminacion.

14. Ley N°20.845, de inclusién escolar, que regula la admisidon de los y las estudiantes, elimina el
financiamiento compartido y prohibe el lucro en establecimientos educacionales que reciben aportes del
Estado.

15. Ley N°21.128, Aula Segura.

16. Ley N°21.430, sobre garantias y proteccién integral de los derechos de la nifiez y adolescencia.

17. Ley N°21.545, que establece la promocion de la inclusion, la atencion integral y la proteccion de los
derechos de las personas con Trastorno del Espectro Autista en el ambito social, de salud y educacidn.

18. Ley N°21.120, que reconoce y da proteccidn al derecho a la identidad de género.

19. Ley N°21.643, que modifica el Cdodigo del Trabajo y otros cuerpos legales en materia de prevencion,
investigacién y sancién del acoso laboral, acoso sexual y violencia en el trabajo, en lo que resulte aplicable al
ambito laboral del establecimiento.

20. Ley N°21.675, que estatuye medidas para prevenir, sancionar y erradicar la violencia en contra de las
mujeres, en razon de su género, en lo que resulte aplicable al contexto educativo.

21. Ley N°21.801, que modifica la Ley General de Educacion para regular la prohibicion general y las
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excepciones al uso de dispositivos mdviles electrénicos de comunicacion personal en establecimientos
educacionales.

22. Ley N°21.809, que modifica la Ley General de Educacion en materia de convivencia educativa, buen trato,
no discriminacién arbitraria, bienestar socioemocional y proteccidn de los entornos educativos.

23. Ley N°20.422, que establece normas sobre igualdad de oportunidades e inclusion social de personas con
discapacidad, en lo que resulte aplicable al contexto educativo.

24. Ley N°20.084, que establece un sistema de responsabilidad de los adolescentes por infracciones a la ley
penal, en lo que resulte aplicable.

25. Ley N°19.968, que crea los Tribunales de Familia, en lo relativo a medidas de proteccién y materias
vinculadas a vulneracién de derechos de nifos, nifias y adolescentes.

26. Ley N°20.000, que sanciona el tréfico ilicito de estupefacientes y sustancias psicotrdpicas, en lo que
resulte aplicable a los protocolos del establecimiento.

27. Ley N°19.925, sobre expendio y consumo de bebidas alcohdlicas, en lo que resulte aplicable a los
protocolos del establecimiento.

28. Decreto Supremo N°315, de 2010, del Ministerio de Educacién, publicado en 2011, que reglamenta
requisitos de adquisicién, mantencién y pérdida del reconocimiento oficial del Estado a los establecimientos
educacionales de educacién parvularia, basica y media.

29. Decreto Supremo N°24, de 2005, del Ministerio de Educacidn, que reglamenta los Consejos Escolares.
30. Decreto Supremo N°453, de 1991, del Ministerio de Educacion, que aprueba el Reglamento de la Ley
N°19.070, Estatuto de los Profesionales de la Educacién.

31. Decreto Supremo N°215, de 2009, del Ministerio de Educacién, que reglamenta el uso de uniforme
escolar.

32. Decreto Supremo N°524, de 1990, del Ministerio de Educacion, que aprueba el Reglamento General de
Organizacién y Funcionamiento de los Centros de Alumnos de los establecimientos educacionales de segundo
ciclo de ensefianza basica y ensefianza media reconocidos oficialmente por el Ministerio de Educacién.

33. Decreto Supremo N°565, de 1990, del Ministerio de Educacion, que aprueba el Reglamento General de
Centros de Padres y Apoderados para los establecimientos educacionales reconocidos oficialmente por el
Ministerio de Educacién.

34. Decreto Supremo N°755, de 1997, del Ministerio de Educacidn, que modifica el Decreto Supremo N°524,
de 1990, sobre Centros de Alumnos.

35. Decreto N°67, de 2018, del Ministerio de Educacién, que aprueba normas minimas nacionales sobre
evaluacion, calificacién y promocion escolar.

36. Decreto Supremo N°170, de 2009, del Ministerio de Educacién, que fija normas para determinar los
alumnos con necesidades educativas especiales que seran beneficiarios de las subvenciones para educacién
especial.

37. Decreto Exento N°83, de 2015, del Ministerio de Educacién, que aprueba criterios y orientaciones de
adecuacion curricular para estudiantes con necesidades educativas especiales de educacion parvularia y
educacién basica.

38. Decreto Exento N°332, de 2012, del Ministerio de Educacién, en materia de edades y requisitos de ingreso
al sistema escolar, en lo que resulte aplicable.

39. Decreto N°152, de 2016, del Ministerio de Educacion, que aprueba el Reglamento del Proceso de
Admision de los y las estudiantes de establecimientos educacionales que reciben subvencion a la educacion
gratuita o aportes del Estado.

40. DecretoExento N°1126, de 2017, del Ministerio de Educacién, que reglamenta las fechas en que se deben
cumplir los requisitos de edad de ingreso al primer y segundo nivel de transicion de educacién parvulariay ala
educacién basica y media tradicional.

41. DecretoN°313, de 1972, del Ministerio del Trabajo y Previsidn Social, que incluye a escolares en el seguro
de accidentes de acuerdo con la Ley N°16.744.

42. Circular N°1, de 21 de febrero de 2014, de la Superintendencia de Educacidon, para establecimientos
educacionales municipales y particulares subvencionados.
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43. Ordinario Circular N°1.663, de 16 de diciembre de 2016, de la Superintendencia de Educacién, que
informa sobre el modelo de fiscalizacion con enfoque en derechos e instrumentos asociados.

44. Resolucion Exenta N°137, de 23 de febrero de 2018, de la Superintendencia de Educacidon, que aprueba
bases del modelo de fiscalizacién con enfoque en derechos.

45. Ordinario Circular N°0379, de 7 de marzo de 2018, de la Superintendencia de Educacion, que imparte
instrucciones sobre aplicacion progresiva del modelo de fiscalizacidon con enfoque en derechos y deja sin efecto
parcialmente el Oficio N°0182, de 8 de abril de 2014, del Superintendente de Educacion y su documento anexo,
con las prevenciones que indica.

46. Resolucion Exenta N°193, de 2018, de la Superintendencia de Educacion, que aprueba Circular Normativa
sobre alumnas embarazadas, madres y padres estudiantes.

47. Circular N°482, de 22 de junio de 2018, de la Superintendencia de Educacién, que imparte instrucciones
sobre Reglamentos Internos de los establecimientos educacionales de ensefianza basica y media con
reconocimiento oficial del Estado.

48. Circular N°860, de 26 de noviembre de 2018, de la Superintendencia de Educacién, que imparte
instrucciones sobre Reglamentos Internos de establecimientos de educacidn parvularia, en lo que resulte
aplicable al nivel parvulario del establecimiento.

49. Resolucion Exenta N°0812, de 21 de diciembre de 2021, de la Superintendencia de Educacién, que
sustituye el Ordinario N°0768, de 27 de abril de 2017, y establece nueva circular que garantiza el derecho a la
identidad de género de nifias, nifios y adolescentes en el ambito educacional.

50. Circular N°30, de 2021, de la Superintendencia de Educacién, en materias de registros, asistencia, control
y procedimientos que resulten aplicables al establecimiento educacional.

51. Circular N°664, de 2022, de la Superintendencia de Educacion, en materias de asistencia, trayectorias
educativas, revinculacién y resguardo del derecho a la educacion, en lo que resulte aplicable.

52. Circular N°586, de 2023, de la Superintendencia de Educacidn, sobre promocién de la inclusién, atencion
integral y proteccién de los derechos de parvulos y estudiantes con Trastorno del Espectro Autista.

53. Circular N°181, de 2026, de la Superintendencia de Educacién, sobre regulacion del uso de dispositivos
moviles electrénicos de comunicacion personal en establecimientos educacionales.

54. Dictamen N°52, de 2018, de la Superintendencia de Educacidn, en materia de infraestructura, mobiliario,
equipamiento y deberes asociados, en lo que resulte aplicable.

55. Dictamen N°71, de 2024, de la Superintendencia de Educacion, en lo referido a procesos de admision
escolar, matricula y efectos de medidas disciplinarias de expulsion o cancelacion de matricula.

56. Resolucidn Exenta anual del Ministerio de Educacidn que fija el calendario y/o proceso de admision
escolar correspondiente al afio respectivo.

57. Orientaciones del Sistema de Admisidon Escolar, del Ministerio de Educacidn, en lo que resulten aplicables
al establecimiento.

58. Politica Nacional de Convivencia Educativa 2024-2030, del Ministerio de Educacion.

59. Plan de Reactivacion Educativa del Ministerio de Educacion, en lo que resulte aplicable a asistencia,
revinculacién, permanencia, convivencia educativa y bienestar socioemocional.

60. Orientaciones, circulares, dictdmenes, ordinarios, resoluciones exentas e instrucciones vigentes del
Ministerio de Educacién, Superintendencia de Educacion, Agencia de Calidad de la Educaciéon y demas
organismos competentes, en cuanto resulten aplicables al establecimiento educacional.

Actualizacién normativa.

Las referencias normativas contenidas en este Reglamento Interno se entenderan incorporadas con sus
modificaciones posteriores, en la medida que se encuentren vigentes y resulten aplicables al establecimiento.
En caso de contradiccion entre una disposicidn interna y una norma legal, reglamentaria o instruccién
obligatoria vigente, prevalecera esta ultima, debiendo el establecimiento actualizar el Reglamento Interno
conforme al procedimiento establecido en este mismo documento.
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Principios que inspiran el RICE

Como lo establece el sistema educativo chileno, este Reglamento se construye sobre la base de los derechos
garantizados en la Constitucidn, las leyes y los tratados internacionales vigentes ratificados por Chile.
Especialmente aquellos instrumentos legales sobre el derecho a la educacién y a la libertad de ensefianza.
Este Reglamento se inspira en los principios del sistema educativoy que llevados a la practica en el Reglamento
Interno consisten en:

a.- Dignidad del ser humano

La dignidad es un atributo de todos los seres humanos, sin excepcidn, lo cual se traduce en que la obligacion
de respetar en todo momento la integridad fisica y moral de estudiantes, apoderados, profesionales y
asistentes de la educacién, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes no de maltratos
psicolégicos.

b.- Interés superior del nifio, nifia y adolescente

Tiene por objeto garantizar el disfrute pleno y efectivo de todos los derechos reconocidos por la Convencion
de Derechos del Nifio para el desarrollo fisico, mental, espiritual, moral, psicolégico y social de los nifios, nifias
y adolescentes. Se aplica en todos los ambitos y respecto de todos quienes se relacionan y deben tomar
decisiones que afecten a nifos, nifias y adolescentes.

Este principio concibe a los nifios, nifias y adolescente como sujetos de derecho y libertades fundamentales,
con capacidad de ejercerlos con el debido acompafiamiento de los adultos, de acuerdo a su edad, grado de
madurez y de autonomia. Su proteccion incumbe no sélo a los padres, sino también a las instituciones, servicios
y establecimientos encargados de su cuidado o proteccion.

c.- No discriminacion arbitraria

Este principio encuentra su fundamento en la garantia constitucional de igualdad ante la ley establecida en el
articulo 19, N2 2, de la Constitucidn Politica de la Republica, conforme a la cual no hay en Chile persona ni grupo
privilegiado, por lo que ni la ley ni ninguna autoridad puede establecer diferencias arbitrarias.

La Ley N2 20.609 define a la discriminacidn arbitraria, como toda distincién, exclusion o restriccién que carezca
de justificacidn razonable, efectuada por agentes del Estado o particulares, y que cause privacidn, perturbacion
0 amenaza en el ejercicio legitimo de los derechos fundamentales establecidos en la Constitucién Politica de la
Republica o en los tratados internacionales sobre derechos humanos ratificados por Chile y que se encuentren
vigentes, en particular cuando se funden en motivos tales como la raza o etnia, la nacionalidad, la situacidon
socioecondmica, el idioma, la ideologia u opinidn politica, |a religion o creencia, la sindicacion o participacion
en organizaciones gremiales o la falta de ellas, el sexo, la orientacidn sexual, la identidad de género, el estado
civil, la edad, la filiacién, la apariencia personal y la enfermedad o discapacidad.

d.- Legalidad

Este principio tiene dos dimensiones. La primera, exige que las disposiciones contenidas en el Reglamento
Interno se ajusten a lo establecido en la normativa educacional para que sean validas. La segunda, implica que
el establecimiento educacional sélo podra aplicar medidas disciplinarias contenidas en su Reglamento Interno,
por las causales establecidas en este y mediante el procedimiento determinado en el mismo.
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e.-Justo y racional procedimiento

Este principio es manifestacion de la garantia constitucional consagrada en el articulo 19, N2 3, de la
Constitucidn Politica de la Republica, en virtud del cual, en el caso de los colegios, las medidas disciplinarias que

determinen deben ser aplicadas mediante un procedimiento justo y racional, establecido en el Manual de

Convivencia.Se entiende para estos efectos por procedimiento justo y racional, aquel establecido en forma previa a la
aplicacion de una medida, que considere al menos, la comunicacion al estudiante de la falta establecida en el Manual de
Convivencia por la cual se le pretende sancionar; respete la presuncién de inocencia; garantice el derecho a ser escuchado
(descargos) y de entregar los antecedentes para su defensa; se resuelva de manera fundada y en un plazo razonable; y
garantice el derecho a solicitar la revisién de la medida antes de su aplicacién.

f.- Proporcionalidad

La calificacién de las infracciones (leve, mediana, grave, gravisima) contenidas en el presente reglamento
interno debe ser proporcional a la gravedad de los hechos o conductas que las constituyen. Asimismo, las
medidas disciplinarias que se establezcan deben ser proporcionales a la gravedad de las infracciones. Por tanto,
medidas excesivamente gravosas como la no renovacién de matricula y la expulsion, sélo se podran aplicar
cuando las faltas incurridas afecten gravemente la convivencia escolar.

Por su parte, las medidas disciplinarias deben, por regla general, aplicarse de manera gradual y progresiva, es
decir, procurando agotar previamente aquellas de menor intensidad antes de utilizar las mas gravosas.

g.- Transparencia

Es uno de los principios inspiradores del sistema educativo y en el ambito del Reglamento Interno implica el
derecho de los y las estudiantes y de los padres y apoderados a ser informados sobre el funcionamiento general
y los distintos procesos del establecimiento.

h.- Participacion

Este principio garantiza a todos los miembros de la comunidad educativa el derecho a ser informados y a
participar en el proceso educativo en conformidad a la normativa vigente. La participacién de la comunidad
escolar en su conjunto se manifiesta a través de instancias como el Consejo Escolar, Consejo de Profesores,
Centro de Alumnos o Centro de Padres y Apoderados, debiéndose garantizar que las instancias de participacion
se materialicen correctamente, generando todos los espacios necesarios para su funcionamiento.

i.- Autonomia y diversidad

El sistema educacional chileno se basa en el respeto y fomento de la autonomia de las comunidades educativas,
principio que se expresa en la libre eleccién y adhesién al proyecto educativo del establecimiento y a sus
normas de convivencia y funcionamiento establecidas en el Reglamento Interno.

j.~- Autonomia progresiva

La Convencion de Derechos del Nifio dispone que la evolucidn progresiva de las facultades o competencias de
los nifios permiten el ejercicio gradual de sus derechos en total autonomia. El ejercicio progresivo de los
derechos de los nifios y nifias se encuentra vinculado a su autogobierno, en la medida que su capacidad lo
permita.
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k.- Responsabilidad

Se deriva de este principio que todos los actores de los procesos educativos, junto con ser titulares de
determinados derechos, deben cumplir también determinados deberes. Son deberes comunes de los
sostenedores, estudiantes, madres, padres y apoderados, profesionales y asistentes de la educacion, entre
otros, brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la comunidad
educativa, colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar y la calidad de la educacidn; respetar el
Reglamento Interno, el proyecto educativoy, en general, todas las normas del establecimiento, responsabilidad
que también recae gradualmente en los y las estudiantes en la medida que van creciendo.

Enfoques del Reglamento Interno.

El presente Reglamento Interno se interpreta y aplica conforme a los siguientes enfoques:

a) Enfoque de derechos: reconoce a nifios, nifias y adolescentes como sujetos de derecho, resguardando su
dignidad, integridad fisica y psicoldgica, participacién, educacién, identidad, no discriminacién arbitraria y
debido proceso. Toda decisién adoptada por el establecimiento debera considerar el interés superior del nifio,
nifia o adolescente.

b) Enfoque formativo: entiende la convivencia escolar como una experiencia de aprendizaje. Las normas,
medidas pedagdgicas, medidas formativas y procedimientos disciplinarios tendran como finalidad favorecer la
reflexion, la reparacion del dafio, la responsabilizacion progresiva y el desarrollo de habilidades
socioemocionales, evitando respuestas meramente punitivas.

c) Enfoque participativo: promueve la participacion activa de estudiantes, padres, madres, apoderados,
docentes, asistentes de la educacidn, equipo directivo y sostenedor en la construccidn, actualizacidn, aplicacion
y evaluacidn de las normas de convivencia escolar.

d) Enfoque territorial: reconoce que el establecimiento forma parte de una comunidad local situada en Ila
comuna de Hualqui, por lo que sus acciones de convivencia, prevencion, revinculacién, apoyo psicosocial y
formacién ciudadana podran articularse con redes territoriales, instituciones publicas, organizaciones
comunitarias y servicios especializados, cuando corresponda.

e) Enfoque de género: promueve relaciones respetuosas, equitativas y libres de violencia, estereotipos,
discriminacién o trato desigual por razones de sexo, género, identidad de género, expresion de género u
orientacion sexual. El establecimiento adoptarda medidas para prevenir y abordar toda forma de violencia,
discriminacién o exclusién basada en género.

Sentido pedagdgico y constructivista del Reglamento Interno.

El Reglamento Interno no se limita a regular conductas o aplicar sanciones. Su finalidad principal es orientar la
vida comunitaria del establecimiento desde una perspectiva formativa, entendiendo que la convivencia se
construye socialmente mediante interacciones, acuerdos, experiencias, didlogo, reparacién y participacion.

En consecuencia, las normas de convivencia deberan ser conocidas, comprendidas y trabajadas
pedagdgicamente con los estudiantes, de acuerdo con su edad, etapa de desarrollo, caracteristicas personales,
necesidades educativas y contexto familiar y social.

Articulo 1. Objetivo General

El presente Reglamento Interno de Convivencia Escolar (en adelante, Reglamento) es un instrumento formativo
que contiene las normas de convivencia, pedagdgicas y de disciplina, definidas por la comunidad escolar. Asi
también, establece los procedimientos para determinar dichas medidas e instancias de revision de las sanciones
mencionadas. Por tanto, ha sido elaborado teniendo como meta el desarrollo y la formacidn integral de los
estudiantes y del resto de la comunidad escolar, en concordancia con los principios del sistema educativo
nacional y de la legislacion educativa vigente.
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Articulo 2. Objetivos Especificos

a) Promover y desarrollar normas para una buena convivencia escolar, con especial énfasis en politicas de prevencién que
favorezcan la eliminacion de toda clase de violencia.

b) Establecer las faltas a las normas de convivencia escolar, graduandolas segun su gravedad.

c) Establecer los procedimientos de aplicacion de faltas, garantizando siempre un justo procedimiento.

d) Establecer medidas pedagdgicas, disciplinarias y reparatorias para los casos sobre convivencia escolar.

e) Establecer protocolos de prevencién y actuacion complementarios al Reglamento.

Articulo 3. Ambito de Aplicacién del Reglamento

El presente Reglamento se aplicara a toda la comunidad educativa de Christian College, respecto de todas las
conductas que sean realizadas en el marco de actividades curriculares, extracurriculares o de cualquier indole
en la que el Colegio participe formalmente.

Articulo 4. Interpretacion del Reglamento

Toda norma contenida en el presente Reglamento debera ser interpretada a la luz de la normativa vigente, en
especial de la Ley General de Educacidn, Ley sobre Violencia Escolar, asi como de la Convencidon sobre los
Derechos del Nifio y todo lo sefalado previamente.

TITULO Il. DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA
Articulo 5. DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Todos los integrantes de la comunidad educativa tienen derecho a:

1. Conocer el Proyecto Educativo Institucional, los documentos oficiales del Colegio (tales como el presente
Reglamento), asi como con los distintos Protocolos adoptados.

2. Participar de un ambiente escolar que promueva la buena convivencia y la inclusion.

3. Dary recibir un trato respetuoso y digno en la convivencia con otros miembros de la comunidad. Esto incluye su
integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser objeto de malos tratos, ni de discriminacion arbitraria alguna.
4. Expresar su opinion en los asuntos que les afecten y a que ésta sea escuchada.

5. Entablar una comunicacion efectiva con la comunidad escolar.

6. Participar en el proceso educativo y en actividades propuestas por las directivas correspondientes en concordancia
con el Proyecto Educativo Institucional y el Reglamento del Colegio, asi como con la normativa vigente.

7. A que se cuente con una estructura arquitecténica conforme a la normativa actual de accesibilidad para personas con
movilidad reducida.

Todos los integrantes de la comunidad educativa deben:

1. Respetar y comprometerse con el Proyecto Educativo Institucional y los valores que lo sustentan; los documentos
oficiales del Colegio (tales como el presente Reglamento), asi como con los distintos Protocolos adoptados.

2. Contribuir a la formacion y el logro de aprendizajes de todos los alumnos de la comunidad educativa, propendiendo
a asegurar su pleno desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico, adhiriendo al Proyecto
Educativo Institucional del establecimiento y a las reglas de convivencia establecidas en el

presente Reglamento.

3. Ser corresponsables del clima de convivencia escolar y de las buenas relaciones que el Colegio requiere para el

bienestar de todos sus miembros, previniendo todo tipo de violencia y acoso escolar.

4. Comprometerse con el cuidado de si y de los otros en las relaciones humanas, tanto presencial como virtualmente.

. Convivir de manera respetuosa y pacifica, rechazando la violencia, ya sea fisica, verbal o psicoldgica, en toda
circunstancia (presencial y/o virtual). Las naturales diferencias de opiniones, necesidades, valoraciones, junto
con las emociones negativas asociadas, deben expresarse de manera respetuosa.

6. Todos los miembros de la comunidad escolar que tomen conocimiento de situaciones de violencia fisica o psicoldgica,
agresion u hostigamiento que afecten a un estudiante, dentro o fuera del Colegio, tienen el deber de informar via canales
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formales a las autoridades del Colegio.

7. Comprometerse con el cuidado de los bienes propios, comunes y de otros, asi como de aquellos que el Colegio pone
a disposicion de la comunidad.

8. Cuidar la infraestructura educacional, mueble e inmueble, respetando los espacios publicos de uso comunitario,
promoviendo su uso apropiado y limpieza.

Articulo 6. Derechos y Deberes de los Estudiantes

Los alumnos y alumnas tienen derecho a recibir una educacion que les ofrezca oportunidades para su formacién
y desarrollo integral; a recibir una atencidn adecuada y oportuna, en el caso de tener necesidades educativas
especiales; a no ser discriminados arbitrariamente; a estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo, a
expresar su opinién y a que se respete su integridad fisica, y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios
o degradantes y de maltratos psicolégicos. Tienen derecho, ademas, a que se respeten su libertad personal y
de conciencia, sus convicciones religiosas e ideoldgicas y culturales, conforme al reglamento interno del
establecimiento. De igual modo, tienen derecho a ser informados de las pautas evaluativas; a ser evaluados y
promovidos de acuerdo a un sistema objetivo y transparente, de acuerdo al reglamento del establecimiento; a
participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento, y a asociarse entre ellos.

Deberes delos Estudiantes

Son deberes de los alumnos y alumnas brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los
integrantes de la comunidad educativa; asistir a clases; estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo de
desarrollo de sus capacidades; colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar, cuidar la infraestructura
educacional y respetar el proyecto educativo y el reglamento interno del establecimiento.

Son deberes de los estudiantes:

Portar diariamente la agenda escolar u otro tipo de elemento que cumpla dicha funcién.

Devolver objetos encontrados que no le pertenezcan.

Desocupar salas enlos recreos.

Colaborar, seglin su edad, en lamantencion de la limpieza de los espacios que ocupa.

Hacer uso correcto, respetando el mantenimientoy reglas de biblioteca, laboratorio, comedor, otros espacios,
ademas de sus salas de clases.

Informar a un profesor cualquier hecho que afecte el proceso de aprendizaje y/o bienestar del estudiante.
Establecer relaciones humanas de buen trato entre sus compafieros e integrantes de la comunidad escolar que
permitan fomentar una sana convivencia.

Mantener relaciones socio afectivas en un marco de respeto y buena convivencia aquellas expresiones que
correspondan al dmbito de lo privado (manifestaciones amorosas) deben permanecer al margen del colegio.
Seguir los conductos regulares establecidos por el colegio.

No utilizar las redes sociales para insultar, desprestigiar, ofender o amenazar a un miembro de nuestra unidad
educativa, sea alumno, apoderado o funcionario, lo cual sera considerado una falta gravisima. Esto sera causal
de cambio de apoderado y el colegio se reserva el derecho de denunciar a carabineros de Chile o PDI e iniciar
acciones judiciales cuando corresponda.

Deberes Eticos

La dimensidn ética implica la obligacion de orientar activamente la propia conducta hacia el respeto y cuidado
incondicional del bienestar propio y de los demds, de sus necesidades y bienes, sean éstos, personales, de otros,
institucionales o publicos.
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1. Todo alumno comprometerse con el autocuidado personal y el cuidado de otros. Propiciando un entorno que
favorezca la convivencia escolar donde cada miembro pueda desarrollarse como persona, excluyendo
agresiones -fisicas, verbales, virtuales a través de redes sociales-; el porte de sustancias estupefacientes o
psicotrdpicas y bebidas alcohdlicas (drogas); la tenencia, el porte o elaboracion de elementos peligrosos, armas
de fuego, armas blancas o quimicas; o realizar acciones que sean potencialmente dafiinas para la integridad
personal o de otros.

2. Cumplir, en los plazos estipulados, los compromisos evaluativos establecidos de acuerdo a los requerimientos
de los profesores y las caracteristicas de las asignaturas respectivas, conforme al Reglamento de Evaluacion y
Promocion del Colegio.

3. Proteger la autoria de trabajos, tareas y evaluaciones, promoviendo acciones transparentes y honestas.

4. Actuar en forma respetuosa y responsable en el uso de medios de comunicacion y redes sociales, cuidando
la dignidad, autoestima y bienestar de la propia personay de los otros.

5. Responsabilizarse del cuidado de sus propios materiales, manteniéndolos en buen estado, ordenados y
debidamente identificados.

6. Responsabilizarse del cuidado de los materiales institucionales y de la comunidad.

7. Respetar aquellos espacios fuera del Colegio donde se realiza una actividad promovida por este, ya sea en el
plano formativo o recreativo.

8. Todo alumno debe comprometerse con la transparencia, la honestidad y la verdad.

9. Respetar el Reglamento en toda instancia interna o externa tales como actividades de formacion fuera del
Colegio, viaje de estudios, actividades pedagdgicas, entre otros.

Articulo 7. Derechos y Deberes de los Padres y/o Apoderados
Derechos de los Apoderados

Los padres, madres y apoderados tienen derecho a ser informados por los directivos y docentes a cargo de la
educacién de sus hijos respecto de los rendimientos académicos y del proceso educativo de éstos, asi como del
funcionamiento del establecimiento, y a ser escuchados y a participar del proceso educativo en los ambitos que
les corresponda, aportando al desarrollo del proyecto educativo en conformidad a la normativa interna del
establecimiento. El ejercicio de estos derechos se realizara, entre otras instancias, a través del Centro de Padres
y Apoderados. A ser informado periddicamente de la situacidon académica y disciplinaria de su pupilo(a). A recibir
informacion general a través de la pagina web del colegio, disponible en www.christiancollegehualqui.cl.

Solicitar entrevista a los profesores que hacen clase a su pupilo(a) y/o a los directivos correspondiente, en los
horarios disponibles para ello y siempre respetando el conducto regular establecido por el colegio en este
reglamento. A ser atendido cautelando la privacidad de las entrevistas, en los horarios disponibles para ello,
siempre respetando el conducto regular establecido por el colegio en este reglamento. A participar en las
actividades académicas, deportivas y culturales a las que se me invite.

Deberes de los apoderados

Por su parte, son deberes de los padres, madres y apoderados educar a sus hijos e informarse, respetar y
contribuir a dar cumplimiento al Proyecto Educativo, normas de convivencia y funcionamiento del
establecimiento que elijan para sus hijos. Apoyar su proceso educativo; cumplir con los compromisos asumidos
con el establecimiento educacional; respetar su normativa interna, y brindar un trato respetuoso a los
integrantes de la comunidad educativa. Informar cambios de teléfono y/o domicilio. Como apoderado de
Christian College tengo la certeza de que la familia es la primera educadora y formadora en los valores de bien
gue sustentan a nuestra sociedad, por ende, asumo como tarea propia la funcién que me corresponde y
entiendo que el colegio sélo complementa y ayuda en el trabajo de educacién y formacion de mi (s) hijo (s). La
interaccion y comunicacion entre la familia y el colegio debe ser permanente, mutua y colaborativa en todos
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los sentidos pedagdgicos competentes al colegio. Por ello, es que me ocupo de conocer, comprender y valorar
el Proyecto Educativo Institucional de Christian College, al cual adhiero y en el cual deposito mi confianza en
todo lo relacionado con el proceso de ensefanza y aprendizaje, tanto en lo curricular como en lo extracurricular
que el colegio propone, ademas, de las finalidades, contenidos, metodologias y sistemas evaluativos que se
utilicen. Como apoderado sé que debo velar por el cumplimiento de las obligaciones fundamentales, en relacion
a la formacion educacional y personal de mi pupilo(s), tales como:

a) Asegurar la asistencia regular a clases, justificando oportunamente las inasistencias por correo electrénico
(contacto@christiancollegehualqui.cl) o personalmente en recepcién en horario de atencién.

b) Cuidar que cumpla (n) los horarios, evitando atrasos injustificados.

¢) Procurar siempre un uso correcto del uniforme escolar y presentacion personal.

d) Brindarla alimentacién sanay adecuada para los recreosy el almuerzo diario, el cual es mi responsabilidad,
evitando comida chatarra y prefiriendo alimentos con menos sellos.

e) Inculcar el uso de los habitos de higiene necesarios para su bienestar.

f) Atenderel cumplimiento de los deberes y obligaciones de mi(s) hijo(s) que deriven del trabajo escolar.

g) Revisar diariamente la agenda escolar, u otro con estefin, y firmar las comunicaciones que me son
enviadas desde el colegio.

h) Cautelar que se cumplan todas las normas del colegio mientras mi (s) hijo (s) vista el uniforme del colegio,
sea este formal o deportivo, tanto al interior como al exterior del colegio.

i) Incentivar a mi (s) hijo (s) en todas las actividades académicas, deportivas y culturales, en las cuales el colegio

le (s) solicite participar.

j) Cautelar por el buen uso del tiempo libre de mi hijo(s).

k) Velarpor el cumplimiento de las normas que aparecen en el Reglamento Interno.

[) Asumir en la formacién de mi hijo(s) la primacia que deben tener los valores de respeto, responsabilidad,
honestidad, autonomia y autocuidado.

m) Cuando el alumno deba retirarse por motivos de salud o accidente escolar el colegio tomara contacto con
el apoderado para que sea retirado por éste o por el apoderado suplente. Si el estudiante es retirado tres veces
0 mas por el mismo malestar de salud, el apoderado debera consultar a un especialista médico e informar al
colegio su diagndstico.

n) El uso de celular por parte de los estudiantes no esta permitido dentro del establecimiento y el apoderado
debe procurar hacer cumplir esta indicacion en su pupilo(a).

i) Mantener una comunicacion respetuosa con todos los integrantes de la Comunidad Escolar. Ningun
apoderado, en circunstancia alguna, podra ingresar a las dependencias del establecimiento para amenazar,
increpar, reprender o agredir verbal o fisicamente a un miembro de nuestra unidad educativa, sea alumno,
apoderado o funcionario, lo cual sera considerada una falta gravisima. Esto puede ser causal de cambiode
apoderado y el colegio se reserva el derecho de denunciar a carabineros de Chile o PDI e iniciar acciones
judiciales cuando corresponda.

o) No utilizar las redes sociales para insultar, desprestigiar, ofender o amenazar a un miembro de nuestra
unidad educativa, sea alumno, apoderado o funcionario, lo cual sera considerado una falta gravisima. Esto sera
causal de cambio de apoderado y el colegio se reserva el derecho de denunciar a carabineros de Chile oPDI e
iniciar acciones judiciales cuando corresponda.

p) Acatar el Reglamento Interno de Convivencia Escolary Reglamento de Evaluacién del Establecimiento.

q) Asistiralas reuniones de apoderados en el curso de mi(s) hijo(s).

r) Asistir alas entrevistas que sea citado para tratar temas sobre el rendimiento y/o la disciplina de mi (s) hijo
(s).

s) Colaborar con todas las iniciativas y solicitudes que se me hagan para el beneficio académico, deportivoy
cultural de mi(s) hijo(s).

t) Cumplir con los compromisos asumidos como integrante de una directiva de curso, como delegado de la
Escuela de Padres o en cualquier otra funcidn y responsabilidad que yo decida libremente asumir.

u) Cooperar entodas las iniciativas que provengan del colegioy cuyo propdsito sea colaborar para el bienestar
de mi(s) hijo(s), tales como actividades de curso, del colegio o del Centro General de Padres y apoderados.
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v) Es responsabilidad del apoderado informar por escrito en el establecimiento, adjuntando informe médico
que indique que su salud no es compatible para realizar actividad fisica.

w) Respetarrigurosamente el conducto regulartoda vez que tenga necesidad de plantearinquietudes, dudas
osugerencias.

Articulo 8. Derechos y Deberes de los Educadores en el ambito de la Convivencia Escolar

Se entendera por educadores, atodos los profesionales asistentes de la educacién, equipos docentes, directivos y
sostenedores, que integran la comunidad educativa de Christian College.

Atodos ellos, se aplicara integramente el articulo 10 letra c), d), e) y f), y el articulo 15 inciso 12 de la Ley General de
Educacion.

Derechos delos Docentes

Los profesionales de la educacién tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo que
favorezca el buen trato y espiritu comunitario, del mismo modo, tienen derecho a que se respete su integridad
fisica, psicoldgica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicoldgicos
por parte de los demas integrantes de la comunidad educativa. Ademas, tienen derecho a proponer las
iniciativas que estimen utiles para el progreso del establecimiento, en los términos previstos por la normativa
interna, procurando, ademas, disponer de los espacios adecuados para realizar de mejor forma su trabajo en
un buen clima entre los miembros de la comunidad y la sana convivencia.

Deberes de los Docentes

Por su parte, son deberes de los profesionales de la educacion ejercer la funcidon docente en forma idénea y
responsable; ejercer tareas administrativas que aseguran la buena convivencia, como registro de asistencia,
entrevistas, firmas u observaciones en el libro digital, entre otros, orientar vocacionalmente a sus alumnos
cuando corresponda; actualizar sus conocimientos y evaluarse periddicamente; investigar, exponer y ensefar
los contenidos curriculares correspondientes a cada nivel educativo establecidos por las bases curriculares y
los planes y programas de estudio; respetar tanto las normas del establecimiento como los derechos de los
alumnos y alumnas, y tener un trato respetuoso y sin discriminacidn arbitraria con los estudiantes y demas
miembros de la comunidad educativa. Ser modelo a seguir para los y las estudiantes en términos de
puntualidad, buenos modales, espiritu de servicio, presentacion personal, de acuerdo a los establecido en el
reglamento interno de higiene y seguridad.

Derechos de los Asistentes de la Educacion

Los asistentes de la educacion tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuoy a que
se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes; a recibir un
trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad escolar; a participar de las instancias
colegiadas de la comunidad.

Deberes delos Asistentes de la Educacion

Son deberes de los asistentes de la educacién ejercer su funcion en forma iddnea y responsable; respetar las
normas del establecimiento y brindar un trato respetuoso y sin discriminacion arbitraria a los demds miembros
de la comunidad educativa. Ser modelo a seguir para los y las estudiantes en términos de puntualidad, buenos
modales, espiritu de servicio, presentacion personal, de acuerdo a los establecido en el reglamento interno de
higiene y seguridad. Promover las iniciativas que estimen utiles para favorecer el buen clima entre los miembros
de la comunidad y la sana convivencia.
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Derechos de los Directivos
Los equipos directivos tienen derecho a: trabajar en un ambiente que favorezca el buen trato y espiritu

comunitario, que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios, degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de los demas integrantes de la comunidad educativa.
Proponer las iniciativas que estimen Utiles para favorecer el buen clima entre los miembros de la comunidad y
la sana convivencia.

Deberes delos Directivos

Son deberes de los equipos directivos: conducir la realizacion del proyecto educativo del establecimiento que
dirigen. Liderar el establecimiento, sobre la base de sus responsabilidades, y propender a elevar la calidad de
éste; conocer a sus docentes y promover el desarrollo profesional necesario para el cumplimiento de metas
educativas. Velar por el eficiente funcionamiento de la gestion de los recursos materiales e infraestructura que
faciliten un clima favorable para la sana convivencia. Mantener un trato respetuoso y sin discriminacion
arbitraria con los y las estudiantes y demas miembros de la comunidad educativa. Cumplir y respetar todas las
normas del establecimiento que conduce. Realizar supervision pedagdgica en el aula. Sin perjuicio de lo anterior
todo funcionario del colegio debe adherir al PEI del colegio. Ser modelo a seguir para los y las estudiantes en
términos de puntualidad, buenos modales, espiritu de servicio, presentacidon personal, de acuerdo a los
establecido en el reglamento interno de higiene y seguridad. Abordar desde una perspectiva formativa aquellas
conductas que no favorecen la convivencia positiva e informar a instancias correspondientes. Esto implica
informar a los alumnos de las consecuencias de sus actos y de las medidas queel profesor tomard al respecto.
respetar la confiabilidad que corresponde a todos los asuntos relativos al colegio, tanto dentro como fuera de
este.

Derechos del Sostenedor

El Sostenedor tendra derecho a establecer y ejercer su proyecto educativo, con la participacién de la comunidad
educativa y de acuerdo a la autonomia que le garantice la ley. También tendra derecho a establecer planes y
programas propios en conformidad a la ley, y a solicitar, cuando corresponda, financiamiento del Estado de
conformidad a la legislacion vigente.

Deberes del Sostenedor

Son deberes del Sostenedor cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial del
establecimiento educacional. Mantener un trato respetuoso y sin discriminacién arbitraria con los y las
estudiantes y demds miembros de la comunidad educativa. Garantizar la continuidad del servicio educacional
durante el afio escolar. Rendir cuenta publica de los resultados académicos de sus alumnos y rendir cuenta
publica del uso de los recursos y del estado financiero de sus establecimientos a la Superintendencia. Entregar
a los padres y apoderados la informacién que determine la ley y someter al establecimiento a los procesos de
aseguramiento de calidad en conformidad a la ley.

Articulo 9. Actualizacién del Reglamento Interno de Convivencia Escolar

El Reglamento y sus protocolos seran modificados de acuerdo con lo requerido por la legislacién, instrucciones
del Ministerio de Educacion y de la Superintendencia de Educacidon Escolar asi como a eventuales necesidades
y/o ocurrencias propias de la comunidad educativa que impliquen actualizar el documento.

Se mantendra actualizado en el Sistema de Informacién General de Estudiantes (SIGE), el Reglamento vigente.
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Articulo 10. Difusion del Reglamento Interno de Convivencia Escolar

El Reglamento esta disponible en la pagina web del Colegio, en la seccién “Documentos y
Reglamentos”. Es responsabilidad de cada miembro de la comunidad escolar conocer y manejar todo lo
relacionado con este documento.

TITULO lll. REGULACIONES TECNICO-ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO GENERAL
DEL ESTABLECIMIENTO

Articulo 11. Niveles de ensefianza que imparte el Establecimiento y régimen de jornada escolar

Christian College imparte el nivel de educacion basica regular en jornada escolar completa, segundo nivel de
transicién en educacion parvularia regular en jornada mafiana y nivel medio mayor, primer nivel de transicion
y segundo nivel de transicion en escuela especial de lenguaje en jornadas de mafiana y tarde.

Articulo 12. Horario de clases, suspension de actividades, recreos, almuerzos y funcionamiento del establecimiento

Los horarios de clases, recreos y almuerzos son informados al inicio del afio escolar a través de los diferentes
mecanismos de comunicacién que mantiene el establecimiento.

El horario de apertura del establecimiento es alas 7:45 horas y de cierre 18:15 horas.

Se suspenderdn las actividades pedagdgicas en casos de corte de agua prolongado, en caso de corte de luz
siempre y cuando afecte los almuerzos de los estudiantes. En casos de dafio de la infraestructura en el
establecimiento por efecto de fendmenos naturales. Y en casos que la autoridad de Educacion o de Salud
indique.

Recreos: En cuanto a los recreos estos se dividen durante la jornada y los estudiantes deben desocupar las salas
de clases y dirigirse al patio para su correcta ventilacion, a excepcion de los dias lluviosos, en esta situacion los
estudiantes estan autorizados a permanecer dentro del establecimiento. Los estudiantes de primer afio basico
tienen recreos diferidos del resto de los estudiantes de Educacién bdsica. Las salas de clases quedan cerradas
con llave para evitar pérdidas de elementos.

Almuerzos: Los estudiantes de Educacion Basica con Jornada Escolar Completa poseen cuarenta y cinco minutos
de almuerzo. Los estudiantes pueden almorzar en el establecimiento o ir a almorzar a sus casas, en este ultimo
caso debe existir una autorizacion escrita por parte del apoderado y cumplir puntualmente con el horario
establecido.

Articulo 12 BIS Uso de infraestructura escolar, mobiliario y equipamiento.

Al término de cada hora lectiva, taller, actividad o jornada, los docentes, asistentes y estudiantes deberan procurar que salas
de clases, patios, biblioteca, comedor, bafos, pasillos, oficinas, espacios deportivos u otros recintos utilizados queden en
condiciones adecuadas para su posterior uso.

Esto implica, segun corresponda:

a) Ordenar mesas, sillas y materiales utilizados.

b) Retirar residuos y depositarlos en los contenedores habilitados.

c) Cuidar que no queden objetos que obstaculicen el transito o generen riesgo.

d) Informar oportunamente deterioros, dafios, desperfectos, pérdidas o situaciones de riesgo.

e) Restituir al lugar correspondiente los materiales o implementos usados.

f) Resguardar que puertas, ventanas, interruptores, equipos tecnolégicos u otros elementos queden en condiciones seguras.

Cuando un integrante de la comunidad educativa ocasione dafio, deterioro, pérdida, rayado, destruccién o afectacion de
infraestructura, mobiliario, equipamiento o materiales del establecimiento, se debera informar a Inspectoria, Direccidn,
profesor/a jefe/a o funcionario responsable del espacio.
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El establecimiento deberd determinar si el hecho fue accidental, negligente o intencional, considerando la edad, etapa de
desarrollo, circunstancias del caso, antecedentes disponibles y eventual existencia de necesidades educativas especiales,
discapacidad, situacion de salud o desregulacion emocional y conductual.

Si el dafio fue accidental, se adoptaran medidas formativas y de orientacion, sin perjuicio de informar a la familia cuando
corresponda.

Si el daio fue causado de manera intencional o por uso manifiestamente irresponsable, podran aplicarse medidas formativas,
reparatorias y/o disciplinarias conforme al presente Reglamento Interno, respetando siempre el debido proceso, la
gradualidad y la proporcionalidad.

Cuando se acredite que un estudiante causé dafo voluntario o por uso manifiestamente irresponsable a infraestructura,
mobiliario, equipamiento o materiales del establecimiento, el colegio podra solicitar al padre, madre o apoderado/a la
reparacion, reposicion o restitucion del bien afectado, de acuerdo con la naturaleza del dafio y previa comunicacién formal
de los antecedentes.

La restitucion o reparacidn no tendra cardcter punitivo, sino reparatorio, y deberd complementarse, cuando corresponda,
con acciones formativas orientadas a que el estudiante comprenda el valor del cuidado de los bienes comunes y el impacto
de sus actos en la comunidad educativa.

En ningun caso la falta de pago, reposicion o reparacion podra utilizarse como impedimento para el ingreso, permanencia,
asistencia a clases, rendicién de evaluaciones o continuidad del proceso educativo del estudiante.

El establecimiento podra disponer medidas formativas vinculadas al cuidado de la infraestructura y bienes comunes, tales
como reflexion guiada, trabajo pedagdgico sobre responsabilidad comunitaria, colaboracion en acciones de orden o limpieza
acordes a la edad del estudiante, confeccién de material preventivo, campafias de cuidado del entorno escolar o reparacion
simbdlica del dafio causado.

Toda medida debera ser proporcional, respetuosa de la dignidad del estudiante, adecuada a su edad y etapa de desarrollo, y
no podra implicar exposicidn publica, humillacidn, trato degradante ni afectacién del derecho a la educacién.
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Articulo 13. Organigrama del establecimiento y roles de los docentes, directivos, asistentes y auxiliares

Organigrama Christian College Hualqui
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Articulo 14. Mecanismos de comunicacién con los padres y apoderados

Sitio web del Establecimiento, plataforma de gestidn educativa, Libro digital de clases y redes sociales institucionales

Es responsabilidad de los miembros de la Comunidad Educativa, especialmente de los Apoderados, visitar la
pagina web escolar www.christiancollegehualqui.cl para informarse de los protocolos, del presente reglamento

y mantenerse al dia con la informacidn que emite el establecimiento.

Publicada una informacidn, de interés general, en la pagina web, y/ o enviada por escrito via agenda escolar o
correos institucionales se entendera conocida por toda la Comunidad Educativa al dia siguiente de la
publicacion. No corresponde a un medio de comunicacidn oficial la plataforma WhatsApp y no esta permitido
que los miembros de la comunidad que ejerzan alguna funcién docente o administrativa dentro del colegio
mantengan comunicacién por medio de las redes sociales con los y las estudiantes y/o apoderados, a excepcidn
de lo autorizado por la direccion.

El libro de clases digital es una plataforma educativa oficial del establecimiento, que cumple la funciéon del libro
de clases y de medio de comunicacidn entre apoderados y establecimiento. En ella los apoderados podran
consultar calificaciones, anotaciones y descargar certificados, entre otros.

Uso de la Agenda escolar y plataforma LIRMI

La agenda escolar y la plataforma LIRMI de nuestro establecimiento son instrumentos que tiene por objeto
mantener una comunicacion fluida entre el apoderado y el personal docente y/o jefaturas.

Por este medio el apoderado puede enviar justificativos, comunicaciones al Profesor Jefe, solicitar entrevistas,
etc. Por su parte el Colegio, puede notificar al Apoderado de citaciones a entrevista, situaciones particulares
que afectan al alumno y otros eventos. También podra el Colegio, cuando lo estime pertinente, remitir con el
alumno copias de documentos impresos, dejando constancia del despacho en la misma.

Las comunicaciones enviadas a los apoderados mediante |la agenda escolar y/o plataforma LIRMI se entenderan
notificadas al correspondiente apoderado el mismo dia de la fecha de su remision.

El Apoderado estd obligado a revisar diariamente la agenda y plataforma y a firmar al pie de cada comunicacién
que sea fisica. Es inadecuado firmar por anticipado las hojas de la semana de la agenda escolar.

El Colegio entregara a cada alumno una agenda escolar sin costo al comienzo de cada afio académico al igual que el uso
gratuito de la plataforma virtual.

Paneles en espacios comunes y pantallas

El colegio utiliza diarios murales y pantallas en los pasillos, ademas de paneles de informacién en recepcion
para dar a conocer informacion de caracter general a la comunidad educativa.

Comunicaciones, circulares, boletines
Comunicaciones, circulares y otras anotaciones escritas seran enviadas mediante agenda escolar. Es

responsabilidad de los estudiantes traer su agenda todos los dias y pegar sus comunicaciones, circulares y/o
boletines en ésta las cuales deben ser firmadas por el apoderado.


http://www.christiancollegehualqui.cl/
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Articulo 14 bis. Conducto regular de padres, madres y apoderados.

El conducto regular es el procedimiento ordenado mediante el cual padres, madres y apoderados podran
plantear solicitudes, consultas, inquietudes, reclamos o antecedentes al establecimiento, segun la naturaleza
de la situacion. Su finalidad es favorecer una comunicacién clara, oportuna, respetuosa y eficaz, evitando
duplicidad de gestiones o intervencidn de instancias que no hayan conocido previamente el caso.

Cuando la situacion planteada se relacione con aprendizajes, evaluaciones, calificaciones, tareas, estrategias
de ensefanza, apoyo pedagdgico, promocion escolar, adecuaciones curriculares o desempefio académico, el
conducto regular serd el siguiente:

a) Profesor/a de asignatura o docente directamente vinculado con la situacion.

b) Profesor/a jefe/a.

c) Jefe/a de Unidad Técnico-Pedagdgica.

d) Direccién del establecimiento.

e) Sostenedor, cuando la situacion exceda las atribuciones de la Direccidn o diga relacidon con materias
institucionales de su competencia.

Cuando la situacidn planteada se relacione con convivencia escolar, conflictos entre estudiantes, maltrato,
acoso escolar, violencia, medidas formativas o disciplinarias, clima de aula, relaciones entre miembros de la
comunidad educativa o activacién de protocolos, el conducto regular sera el siguiente:

a) Profesor/a jefe/a o docente que tome conocimiento directo de la situacién.

b) Inspectoria o funcionario/a responsable de convivencia, segln corresponda.

c) Encargado/a de Convivencia Escolar.

d) Equipo de Convivencia Escolar.

e) Direccion del establecimiento.

f) Sostenedor, cuando corresponda por la gravedad, naturaleza o alcance institucional de la situacion.

Las solicitudes o reclamos deberan formularse de manera respetuosa, clara y por los canales oficiales del
establecimiento. El uso del conducto regular no impedira la activacidon inmediata de protocolos cuando existan
hechos que puedan constituir vulneracién de derechos, maltrato, acoso escolar, violencia, delito, riesgo para
la integridad fisica o psicoldgica de un estudiante, o cualquier situacidon urgente que requiera intervencion
inmediata.

Articulo 15. Atrasos, Inasistencia y retiros

Atrasos

Se entendera por Atraso, la llegada fuera del horario establecido, tanto al inicio como durante el desarrollo de
la jornada de clases. Se entiende que el atraso reiterado constituye una vulneracion al derecho a la educacion
del estudiante y que el establecimiento debe velar por este derecho.

El horario de clases debe respetarse en forma obligatoria.

En caso de producirse un atraso, ya sea al inicio y/o durante la jornada, se autorizaré el ingreso de los alumnos
con pase de Inspectoria. Para ello el estudiante debe presentar su codigo de barra en la agenda escolar.

En caso de reiterados atrasos al inicio o durante la jornada:

Todos los atrasos quedaran registrados en el libro de clases digital. La Inspectoria serd la encargada de dejar dicha
constancia, identificandose como tal.

Al sumar atrasos reiterados (mas de cinco), el profesor jefe o inspectoria citara al apoderado del estudiante para
justificarlo e informar medidas de recuperacién de clases.

Si la conducta continua se citara nuevamente al apoderado titular para que firme un compromiso de
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puntualidad, entendiendo que con esto entregamos un ejemplo conductual al estudiante.

Si los atrasos continuaran el estudiante tendra que realizar un trabajo formativo o comunitario previo aviso a
su apoderado.

Con todo esto y si aun reincide en la conducta se solicitara el cambio de apoderado, ya que no se esta velando
por el derecho a la educacion del estudiante ni entregando un buen ejemplo al alumno o alumna.

Todo lo anterior quedara consignado en la hoja de vida y en su Informe de Personalidad Anual.

No obstante, lo anterior, en caso de que mejore la conducta de atrasos, se consignara una anotacion de caracter
positivo en la Hoja de Vida del alumno. Este registro solo se realizara si se detecta un cambio efectivo por parte
del alumno.

Inasistencias, seguimiento de asistencia y revinculacion educativa.

Se entenderd por inasistencia la ausencia del estudiante a su jornada diaria de clases o a actividades pedagdgicas,
formativas, curriculares o extracurriculares organizadas por el establecimiento dentro de la jornada escolar o debidamente
informadas a las familias.

Los estudiantes tienen el deber de asistir regular y puntualmente a clases. La asistencia regular constituye una condicion
fundamental para el desarrollo de los aprendizajes, la participacion escolar, la convivencia educativa y la trayectoria
formativa de cada estudiante.

Toda inasistencia deberd ser justificada por el padre, madre o apoderado/a mediante los canales oficiales del
establecimiento. Seran medios validos de justificacion:

a) Certificado médico.

b) Comunicacién escrita en agenda escolar o medio institucional autorizado.

c) Correo electronico enviado desde la cuenta registrada por el apoderado/a.

d) Justificacidn presencial en recepcidn, inspectoria o instancia que el establecimiento determine.

e) Otro documento que permita acreditar una causa fundada de inasistencia.

La justificacion deberd presentarse preferentemente al momento del reintegro del estudiante a clases. La presentacion
de una justificacidn no elimina automaticamente los efectos pedagdgicos de la inasistencia, por lo que el estudiante y su
familia deberan coordinar con el establecimiento las acciones necesarias para recuperar actividades, evaluaciones o
apoyos pendientes, conforme al Reglamento de Evaluacion.

El establecimiento realizara seguimiento de la asistencia mediante revisidn periddica de los registros institucionales. Este
seguimiento podra ser realizado por profesor/a jefe/a, Inspectoria, Unidad Técnico-Pedagdgica, Encargado/a de
Convivencia Escolar y/o profesionales de apoyo, segtn corresponda.

Se activara seguimiento especial cuando se verifique cualquiera de las siguientes situaciones:

a) Inasistencias reiteradas sin justificacion suficiente.

b) Inasistencias prolongadas, continuas o intermitentes.

c) Disminucién significativa de la asistencia mensual.

d) Ausencia a evaluaciones, apoyos pedagogicos o actividades relevantes sin justificacion.

e) Sefiales de posible desvinculacion escolar, abandono, vulneracion de derechos, problemas de salud mental,
dificultades familiares, socioecondmicas o de traslado.

Procedimiento de revinculacion educativa.

Se entenderd por revinculacién educativa el conjunto de acciones institucionales orientadas a identificar,
contactar, acompafiar y reincorporar activamente a estudiantes que presenten inasistencias reiteradas,
intermitentes o prolongadas, con el propdsito de resguardar su derecho a la educacion y prevenir la exclusion
escolar.

Una vez activado el seguimiento, el establecimiento realizara las siguientes acciones:

a) Revision del registro de asistencia y antecedentes disponibles.

b) Contacto con el padre, madre o apoderado/a mediante teléfono, correo electrénico, agenda escolar,
entrevista presencial u otro canal oficial.

c) Identificacion de las razones de la inasistencia o eventual desvinculacion.
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d) Registro escrito de las gestiones realizadas.

e) Definicién de medidas de apoyo pedagdgico, psicosocial, familiar o de convivencia, seguin corresponda.
f) Coordinacion con redes externas, cuando la situacion lo requiera.

g) Seguimiento periddico del retorno, permanencia y asistencia del estudiante.

Detectada una situacion de inasistencia reiterada o riesgo de desvinculacion, el establecimiento debera iniciar
gestiones de contacto con la familia dentro de un plazo maximo de cinco dias habiles.

Si no se logra contacto efectivo o si la situacidn persiste, se realizard una segunda gestion dentro de los cinco
dias habiles siguientes, dejando registro de los medios utilizados.

Cuando existan antecedentes de vulneracidon de derechos, negligencia grave, abandono, riesgo socioemocional,
salud mental o imposibilidad de contacto con la familia, el establecimiento podra activar redes de proteccion,
Oficina Local de la Nifiez, Tribunal de Familia, CESFAM u otros organismos competentes, segun corresponda.

En caso de ausencia prolongada sin contacto efectivo con la familia, el establecimiento deberd agotar
previamente acciones de busqueda, contacto y revinculacidn antes de evaluar cualquier gestién administrativa
asociada a la baja del estudiante, conforme a la normativa educacional vigente.

La baja administrativa por ausencia prolongada no podrd utilizarse como sancion disciplinaria ni como
mecanismo de exclusion escolar.

Retiros durante la Jornada escolar

El retiro de un estudiante es una excepcionalidad. Una vez en el Colegio, los alumnos no podran retirarse sin
una autorizacidon expresa de inspectoria y esta sera cursada solo en caso de enfermedad, accidentes,
susceptibilidad emocional o a expresa solicitud del apoderado titular o suplente informada por escrito via
agenda escolar, correo electrénico o personalmente al inicio de la jornada hasta las 09:00 horas.

El objetivo de informar el retiro del estudiante al inicio de la jornada, es gestionar con anterioridad su salida
anticipada del establecimiento.

No se gestionara retiros durante un recreo u horario de almuerzo de los estudiantes ya que perjudica el normal
funcionamiento del colegio, salvo en casos muy justificados que pongan en riesgo el bienestar del estudiante.
En el caso que el estudiante esté en actividad de evaluacion, el retiro se efectuara una vez concluida esta
actividad.

Toda salida o retiro anticipado al término de la jornada escolar quedara debidamente consignada en el Libro
de Salidas o libro de clases digital, unico documento oficial para tales efectos.

Si por alguna razén excepcional el apoderado titular o suplente no puede realizar el retiro del estudiante, esta
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situacidn debe ser avisada en el momento que el apoderado informa por correo electrénica o agenda escolar
sobre el retiro del estudiante, indicando nombre y Rut de la persona que retirara al o la estudiante, por tanto,
se solicitara la cédula de identidad a la persona para su correcta identificacion, el que debe firmar el libro de
retiro.

Pase en horario de almuerzo:

El Colegio entrega el beneficio de poder salir del éste, en el horario de almuerzo a los y las estudiantes que viven
dentro de la zona, con el fin de que puedan ir a alimentarse a sus hogares y regresar al colegio antes del inicio
del siguiente bloque de clases.

Para mantener el beneficio, los y las estudiantes deben respetar puntualmente los horarios de entrada y salida.
Al salir del Colegio, el o la estudiante debe entregar su pase de almuerzo, el cual recuperara al reingresar al
Colegio al finalizar el horario de almuerzo.

Si él o la Estudiante llega al Colegio fuera del horario, su pase quedara retenido en porteria hasta que el o la
Apoderado(a) de éste se acerque al Colegio a justificar el atraso. El o la Estudiante no puede salir del Colegio
sin antes recuperar su pase correspondiente.

En casos en los que el Colegio lo considere adecuado, como el atraso reiterado de la hora de ingreso o el uso
indebido del tiempo entregado, se podra suspender este beneficio con el fin de solucionar las dificultades que
este pueda estar ocasionando.

Articulo 16. Salidas Pedagdgicas o salidas en representacion del Establecimiento

Toda salida del establecimiento para actividades oficiales del Colegio, tales como salidas pedagdgicas, eventos
deportivos, culturales, de orientacién, sociales y recreativos u otros, deben ser previamente autorizadas por
escrito por los apoderados. De lo contrario, el alumno permanecera en el Colegio desarrollando otras
actividades hasta cumplir horario.

El Colegio realiza salidas pedagdgicas o salidas de estudiantes en representacién del Establecimiento como
experiencias que favorecen el aprendizaje y desarrollo integral de los estudiantes, sin embargo, estas
actividades deben cumplir los siguientes requisitos:

Autorizacion del apoderado por escrito a cada uno de los estudiantes que participa en la salida pedagédgica o
gira de estudio.

Especificacion del numero de adultos responsables por estudiantes que asistan a la actividad, estos deben ser
suficientes para resguardar la seguridad.

Detalle de las medidas de seguridad que se adoptaran durante la realizacidn de la actividad:

Especificacion por escrito de las responsabilidades de los adultos.
Proporcionar tarjetas de identificacidn a cada estudiante, con nombre y nimero de teléfono celular del adulto
responsable que acompafia al grupo.

Listado de estudiantes que participan de la salida pedagdgica
Facilitar credenciales con nombre y apellido al personal del establecimiento y padres que acompafian la
actividad.

Formulario de seguro escolar en blanco en caso de accidente durante la salida.

En caso de salidas pedagdgicas y giras de estudio del establecimiento, éstas deberan ser comunicadas al
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Departamento Provincial de Educacidn respectivo, al menos 10 dias antes de su realizacion, por medio de un
formulario que dara cuenta de los siguientes datos:

Informacién del Establecimiento.

Director.

Actividad: fecha y hora, lugar, niveles o curso(s) participante(s).
Profesor responsable.

Objetivos de la actividad.

Articulo 17. Entrevistas con apoderados

El Colegio considera que la mejor instancia de comunicacion entre Padres y/o Apoderados y Profesores es la
entrevista personal de manera presencial u online en casos excepcionales. El Colegio insta a usar la entrevista
personal para conocer los avances de sus hijos o pupilos y trabajar en conjunto con los docentes.
Las entrevistas pueden ser requeridas por funcionarios del establecimiento o solicitadas por los apoderados,
por correo electrénico, libro de clases digital o via agenda escolar con la debida anticipaciéon o
excepcionalmente en forma telefénica cuando se requiera la pronta concurrencia del apoderado.

Los padres o apoderados estan obligados a asistir a todas las entrevistas y reuniones fijadas durante el afo. Si
un apoderado es citado a entrevista y no asiste serd registrado en la hoja de vida del estudiante, si por tercera
vez el apoderado no asiste a entrevista sin justificacidn, se solicitara el cambio de apoderado.

Las entrevistas personales deben quedar registradas en el libro de clases digital o libro de entrevista.

Articulo 18. Escuelas para padres

En el marco de nuestro Proyecto Educativo es fundamental la relacion entre el colegio y los apoderados. Los
apoderados participan de las actividades que se programan como “Escuela para Padres” y a través de ella,
conocen en profundidad nuestro Proyecto Valdrico y reciben elementos formativos respecto a las etapas
evolutivas de los nifios y jovenes.

Sera considerada como obligatoria la asistencia a estas actividades, y la ausencia voluntaria o injustificada es
entendida como falta de compromiso de los apoderados con el proyecto educativo. Las escuelas para padres
se realizan al inicio de las reuniones de apoderados o extraordinariamente en otras citaciones.

Articulo 19. Elementos perdidos y encontrados

Toda prenda o material debe ser obligatoriamente marcado para su facil identificaciéon y para poder ser
reclamados, retirados y entregados, con nombre, apellido y curso.

Todas las prendas o articulos no reclamados seran guardados por inspectoria. Si estos no son retirados en una
semana, las prendas o articulos seran distribuidos internamente entre los alumnos que lo requieran. Esta labor
podria ser responsabilidad del centro general de padres y apoderados si es que se acuerda en el consejo escolar.
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Articulo 20. Uso del Sistema de Camaras de Seguridad

Finalidad

El sistema de camaras de seguridad tiene como objetivo principal la prevencidn de situaciones de
riesgo, control de accesos, proteccion y velar por la integridad de la comunidad escolar e
infraestructura, y apoyo en la investigacion de hechos que alteren la convivencia escolar o la seguridad
del establecimiento.

Ubicacion de las camaras

Las camaras se encuentran ubicadas en lugares estratégicos, tales como espacios comunes, accesos,
pasillos, patios, areas de circulacidn y zonas perimetrales. En ningln caso se instalaran camaras en
bafios, camarines, oficinas, aulas o cualquier espacio que atente contra la privacidad de los
estudiantes, docentes o funcionarios.

Privacidad y confidencialidad

Las imagenes captadas por las cdmaras son consideradas datos personales sensibles. Su tratamiento
se realizard conforme a las disposiciones legales aplicables. El acceso a estas grabaciones sera
restringido exclusivamente al equipo directivo o personal autorizado por la direccién del
establecimiento.

Acceso a grabaciones

Las grabaciones solo podran ser revisadas por motivos fundados, tales como la investigacion de hechos
graves, requerimientos de organismos competentes o situaciones de emergencia. Toda revision
debera quedar registrada, sefialando el motivo, fecha, responsables y resultado.

Los apoderados, estudiantes u otros miembros de la comunidad no tienen derecho a exigir la
visualizacion o entrega de grabaciones, salvo que exista un requerimiento judicial o una solicitud
formal canalizada a través de la direccidn, la cual evaluara su procedencia en funcion de los derechos
de todas las partes involucradas.

Las imagenes no podran ser utilizadas para otros fines, y resguardando la integridad de la comunidad
escolar en todo momento, cumpliendo con las disposiciones legales de la direccion del trabajo, super
intendencia de Educacion entre otras.

Duracion del almacenamiento

Las imagenes se conservaran por un periodo maximo de 30 dias corridos, salvo que exista una
investigacion en curso que justifique su extension. Posteriormente el software eliminara las
grabaciones.

Modificaciones y revision del sistema

Cualquier modificacién al sistema de vigilancia serd evaluada por el equipo directivo del
establecimiento y deberd ser comunicada a la comunidad escolar, garantizando el respeto irrestricto
a los derechos de todos sus integrantes.
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TITULO IV. REGULACIONES REFERIDAS AL PROCESO DE ADMISION

Christian College, desde el afio 2018 es una Fundacién sin fines de lucro, por tanto, no existe cobro de
mensualidades para ningun estudiante.

Nuestro establecimiento imparte educacién parvularia regular, basico regular y escuela especial de lenguaje,
cuyo principal objetivo es generar oportunidades de aprendizaje de calidad con sellos institucionales, definidos
en nuestro Proyecto Educativo Institucional (www.christiancollegehualqui.cl).

Estudiantes nuevos: Se consideran estudiantes nuevos todos aquellos estudiantes que no estén matriculados
en educacién regular en nuestro colegio durante el afio anterior al del respectivo Proceso de Admisién. Es decir,
estudiantes que estan matriculados en otros establecimientos educacionales y estudiantes que estén
matriculados en escuela especial de lenguaje.

Articulo 21. Procedimientos de postulacion

A) Estudiantes nuevos, segun el nivel:

Segundo nivel de transicion regular y educacion basica regular:

Los apoderados que postulen a sus estudiantes en estos niveles deben hacerlo a través de http://www.

sistemadeadmisidnescolar.cl o el mecanismo que corresponda para tal efecto, en las fechas que defina el
Ministerio de Educacién y segun las indicaciones que el MINEDUC entregue en este medio.

Registro publico: Aquellos estudiantes que no fueron admitidos por SAE (sistema de admisién escolar), pueden
registrarse en la plataforma www.sistemadeadmisionescolar.cl seccidn Anétate en la lista, segun fechas indicadas en la

misma plataforma.

En el caso de producirse un cupo, la plataforma enviara un correo electrdnico a la direccion o casilla registrada
en el sistema SAE, eventualmente el establecimiento podra comunicarse telefénicamente para informar la
vacante y proceso de matricula. Si dentro del plazo establecido el apoderado no manifiesta interés para
efectuar la matricula el cupo se cede segun lista de espera electrdnica.

Mayorinformacion en la pagina web www.sistemadeadmisionescolar.cl

Escuela Especial de Lenguaje: Niveles medio mayor, primer nivel de transicién, segundo nivel de transicion:

Los estudiantes nuevos que quieran postular a escuela de lenguaje lo pueden hacer durante todo el afio
anterior y hasta el 31 de junio del afio a ingresar, segun cupos disponibles y por orden de llegada.

La Escuela Especial de Lenguaje considera nivel medio mayor, primer nivel de transicion o pre kinder y segundo
nivel de transicién o kinder. En jornada mafiana y tarde.

Para postular solo debe Ilenar un formulario de postulacidn y cumplir con la edad minima requerida al 31 de
marzo, segun decreto 170. Posteriormente se citard al estudiante a una evaluacion fonoaudioldgica, para
verificar que él o la estudiante presenta un trastorno especifico del lenguaje no secundario a otro diagndstico.
Si él o la estudiante no presenta un diagndstico TEL, no podra ser matriculado en escuela especial de lenguaje.
Si él o la estudiante presenta un diagndstico TEL podra ser matriculado para el afo, segun cupos disponibles.
Los cupos disponibles seran publicados y actualizados en la pagina web del colegio,
www.christiancollegehualqui.cl
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B) Estudiantes Antiguos

Educacion Regular

Se consideran estudiantes antiguos todos aquellos estudiantes que estan matriculados en Educacién regular
(de kinder regular a octavo afio basico) en nuestro establecimiento.

El colegio asegura los cupos de los estudiantes antiguos incluso de aquellos que repiten por primera vez. El
proceso de matriculas se llevara a cabo en el establecimiento en la fecha que se informe oportunamente del
mes de diciembre.

Para hacer efecto el proceso de matriculas el apoderado debe aceptar el Proyecto Educativo Institucional, el
Reglamento Interno y los protocolos, ademas, completar la documentacion necesaria y actualizar los datos
personales del apoderado y estudiante. En este proceso se hara entrega del certificado anual de notas e
informe de desarrollo personal y social, ademas de la lista de Utiles.

Respecto a la cuota anual del Centro General de Padres y Apoderados, ésta constituye un aporte voluntario y
no obligatorio, determinado por dicha entidad, cuyo objetivo es financiar proyectos en beneficio directo de la
comunidad escolar. El pago de la cuota anual por familia al Centro de Padres y Apoderados no condicionaran
en ningun caso la matricula, sin embargo, la familia también podra pagar la cuota el dia que le acomode o en
forma fraccionada o aportar lo que la familia estime conveniente.

Escuela Especial de Lenguaje

Se considera estudiantes antiguos a aquellos estudiantes que estan matriculados en escuela especial de
lenguaje y no han sido dado de alta de su diagndstico trastorno especifico del lenguaje.

Los apoderados deben matricular a los estudiantes el ultimo dia del afio escolar, el horario serd informado
oportunamente. En este proceso el apoderado debe actualizar los datos del o la estudiante y del apoderado,
se le hara entrega del portafolio de actividades pedagdgicas, informe al hogar, agenda escolar y lista de utiles.
Los estudiantes dados de alta del nivel medio mayor deben postular a un establecimiento que imparta primer
nivel de transicién de educacion regular.

Los estudiantes de primer nivel de transicidon y segundo nivel de transicion dados de alta deben postular en la
plataforma web www.sistemadeadmisionescolar.cl

Articulo 22. REGULACIONES SOBRE PAGOS O BECAS EN EL ESTABLECIMIENTO.

Desde el afio 2018 Christian College pasa a ser Fundacién, por tanto, se excluye todo pago de mensualidad y
matriculas; siendo innecesario el otorgamiento de becas.

Articulo 23. REGULACIONES SOBRE EL USO DE UNIFORME ESCOLAR

El uso del uniforme es obligatorio. El objetivo del uso del uniforme es entregar un sentido de pertenencia al
colegio, y por tanto, debe ser usado en forma correcta y con orgullo. Al usar el uniforme el estudiante esta
representando al colegio y en consecuencia su conducta esta sujeta a las normas del mismo. Los padres y
apoderados deberdn colaborar en este importante objetivo que influye en la imagen positiva de nuestra
comunidad, es responsabilidad del apoderado velar porque sus hijos ingresen al colegio con una presentacién
personal e higiene adecuada y vistiendo el uniforme de acuerdo a las especificaciones. La alumna en estado de
embarazo mantendra la obligacién de uso de uniforme conforme a las politicas del colegio, sin embargo, tendra
el derecho a adaptarlo a sus especiales condiciones.
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Escuela Especial de Lenguaje: Buzo institucional opcional, no obligatorio (pantalén azul marino, polerdn rojo
con cuello azul, polera roja cuello polo) y delantal institucional obligatorio.

Nivel Parvulario Regular: Buzo institucional (pantalén azul marino, polerdn rojo con cuello azul, polera roja
cuello polo) y delantal institucional.

Nivel basico regular (Primero a octavo afio basico):

Damas: polar institucional, falda plisada institucional, polera pique institucional, sweater rojo institucional,
casacon institucional, calcetas rojas, zapatos negros, accesorios para el cabello acorde a los colores del uniforme.
En invierno se podrd utilizar balerinas rojas o pantaldn gris de tela, corte recto.

Varones: polar institucional, pantaldn de tela plomo, polera pique institucional, casacén institucional, sweater
rojo institucional, zapatos negros, calcetines grises.

Educacion fisica: Buzo institucional (pantalén azul marino recto, no ajustado, polerdn rojo con cuello azul,
polera roja cuello polo), zapatillas deportivas blancas o negras, que permitan el desempefio fisico seguro de los
alumnos, no se permite el uso de zapatillas de lona, zapatillas con plataforma, zapatillas de baby futbol o
chuteadores. Posterior a la clase de educacidn fisica debe hacer recambio de polera por otra que también sea
del uniforme institucional.

En el nivel basico regular el uso del buzo esta restringido a los dias de Educacidn fisica, segun horario de clases
u otra actividad deportiva programada por el establecimiento.

En caso que el apoderado no pudiese adquirir por diferentes motivos el uniforme debe acercarse a Direccion
para manifestar sus motivos. El colegio le dara un plazo maximo de un mes para adquirirlo desde el inicio del
ano escolar en curso, previo acuerdo de las partes.

El uniforme no obedece a modas ni estilos, su uso es obligatorio y sus prendas deben llevarse correctamente,
de acuerdo a su destino natural, y mantenerse en buen estado de conservacion y aseo. En el caso de las damas,
la falda debe ser de un largo moderado lo que sera calificado exclusivamente por personal del Colegio (no mas
corta que cuatro dedos sobre la rodilla).

No se permitird prendas de vestir que no sean las del uniforme escolar institucional descrito en este
Reglamento (poleras, polerones, calzas, pafioletas, camisetas, jockey, gafas, etc.).

Durante la primera hora de clases, desde el mes de abril, los estudiantes que no cumplan con lo establecido en
cuanto al uniforme escolar, seran registrados en su hoja de vida, siempre y cuando no presenten una
justificacién por escrito via agenda o correo electrénico. En caso de no existir una justificacion por parte del
apoderado, se citard o llamara telefénicamente o por correo electrdénico al apoderado para conocer los motivos
de la falta.
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Articulo 24. Aseoy Presentacion Personal:

El estudiante debe presentarse con su uniforme limpio y en adecuadas condiciones.

Si el pelo de los estudiantes es largo, debe estar peinado, limpio y amarrado, sin cortes ni tinturas de fantasia
(sin mohicanos, colitas, disefios, etc.).

No estda permitido utilizar anillos, piercing, argollas, collares, aros extravagantes, cadenas, extensiones,
expansiones, etc., los cuales pueden ser motivo de un accidente. A excepcién de aros pequefios y no colgantes.
Los estudiantes deberan presentarse con ufias limpias, cortas y sin esmalte.

Los alumnos/as deben asistir al establecimiento sin magquillaje.

El apoderado es el principal responsable de que se cumplan las medidas de uso correcto de uniforme y de
presentacion y aseo personal y serd citado en el caso contrario.

Estas faltas al Reglamento quedaran consignadas en la hoja de vida del o la estudiante.

Articulo 25. Uso de polerén de curso:

Los estudiantes de octavo afio basico podran hacer uso de un polerdn que los distingan como curso, de manera
opcional, y previo acuerdo con el profesor jefe y direccién del colegio.

Articulo 26. Dinero y articulos de valor

Los alumnos no deben traer dinero al colegio a excepcidn de alguna actividad programada y autorizada por la
direccién del colegio.

Estd prohibido a los alumnos portar articulos de valor tales como celulares, audifonos, joyas, reproductores
de musica o similares y en general todo tipo de aparatos electronicos ( reloj inteligente y audifonos).

Se prohibe a los estudiantes traer, portar o usar el celular durante la permanencia en el colegio.

En caso de ser sorprendido portando o usando el celular, éste sera retenido por un docente, asistente o
directivo, y debera ser retirado por el apoderado cuando se le cite.

El Colegio norespondera del eventual deterioro o pérdida de objetos de valory dinero traidos porlos alumnos
a la institucion.

Todas las prendas y objetos deberan ser marcados con el nombre, apellidoy curso del alumno.
Los estudiantes que usen lentes dpticos deberan tener especial cuidado de ellos. En caso de que no los usen
deberan guardarlos en un estuche y dentro de su mochila.
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TITULO V. REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA SEGURIDAD Y RESGUARDO DE DERECHOS

Para efectos practicos en este capitulo del Reglamento Interno se expone un extracto del Plan de Seguridad
Escolar (PISE). El PISE estara a disposicion en el Anexo n21 de este documento, el que se actualizara las veces
que sea necesario y difundido por los medios oficiales de comunicacién.

En el caso de cualquier evento considerado en el presente Reglamento o cualquier evento que requiera salvaguardar
la vida e integridad de las personas por un motivo que amerite ya sea un incidente similar a un incendio, sismo,
calamidad, balaceras, aviso de bomba o artefactos explosivos, entre otros, se debera aplicar de manera estricta el
protocolo comprendido el Plan de Seguridad Escolar, adecuando su funcionamiento al momento concreto en que se
encuentre los miembros de la comunidad escolar (por ejemplo: recreos), estableciendo los mecanismos éptimos para
el resguardo, proteccion y seguridad de la comunidad escolar, debiendo seguir las instrucciones de las personas a cargo
de cada uno de los protocolos e informando a las autoridades competentes segun sea el caso.

Articulo 27. Plan de Seguridad Escolar (PISE)

En cada procedimiento de evacuacidén o similar, primeramente, se realizaran las acciones para salvaguardar la
integridad de los estudiantes y miembros de la comunidad educativa, segun los protocolos establecidos, posterior a
estas acciones se informara a los apoderados, segun sea el caso, en un trabajo colaborativo de difusién con el centro
general de padres y apoderados y/o directivas de cursos y/o furgones escolares y/o redes sociales.

En el caso de los estudiantes que se trasladan en furgén escolar, no esta autorizado la entrega del estudiante a otra
direccion que no sea la habitual o dejarlo en su vivienda sin la presencia de un adulto responsable, en estos casos, los
furgones escolares deben traer de vuelta al colegio al o la estudiante, hasta mantener contacto con el apoderado.

Articulo 28. Procedimiento en caso de corte de agua en el establecimiento.

La comunidad escolar debe hacer abandono del establecimiento en caso de corte prolongado de agua, ya que
esta situacion perjudica el buen funcionamiento de entrega de alimentos y servicios sanitarios.

Todos los estudiantes deben ser retirados, para ello se avisara via telefdnica a los apoderados de los estudiantes
que NO se trasladan en furgén escolar. Aquellos estudiantes que se trasladan en furgdn escolar se despachara
en sus respectivos furgones, solicitando al auxiliar del furgdén que sdélo puede hacer entrega del estudiante si lo
recibe el apoderado o un familiar autorizado por el apoderado, el auxiliar del furgdn no puede dejar al
estudiante solo en el hogar o en casa de otra persona no autorizada por el apoderado, en estos casos el
estudiante debe volver al establecimiento donde quedara a resguardo del personal del establecimiento hasta
que el apoderado pueda hacer retiro del estudiante o se cumpla el término de la jornada escolar.

Articulo 29. Procedimiento en caso de incendio, o artefacto explosivo o similar (todas las personas del establecimiento).
La alarma que identificard una condicién de emergencia serd el sonido consecutivo del timbre o sirena de
megafono. El coordinador de seguridad indicara la evacuacién hacia la zona de seguridad: Calle Pedro de
Valdivia o Estadio Municipal o Indicaciones de Carabineros, Bomberos u otra autoridad comunal. Y se llamara
inmediatamente a Bomberos.

Articulo 30. Procedimiento en caso de sismo

La alarma que identificard una condicion de emergencia serd el sonido constante de timbre o en caso de corte

de luz la sirena del megafono. El coordinador de seguridad indicard la evacuacion al término del movimiento

sismico hacia la zona de Seguridad: Multicancha (Patio techado exterior).

Aliniciarse unsismo, proceda de acuerdo a las siguientes instrucciones:
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Durante el sismo:

Mantenga la calma.

Aléjese de ventanales y lugares de almacenamiento en altura.
Busque proteccion debajo de escritorios o mesas.

Espere la indicacidn de evacuacion.

Después del sismo:

Una vez que finalice el sismo espere la orden de evacuacién, que serd dada activando la alarma de emergencias
(sirena del megafono).
Evacue con tranquilidad y manteniéndose en el grupo/curso hacia la zona de seguridad (multicancha).

Articulo 30 bis. Ejercitacion del plan de seguridad escolar

El establecimiento organiza la ejercitacion del PISE mediante simulacros, el cual se relaciona con un proceso
constante de perfeccionamiento a través de la practica, de manera de recabar todos los antecedentes que
permitan la mejora y/o actualizar PISE.

Luego de realizado un ejercicio de evacuacion, el Comité de Seguridad Escolar debera realizar una reunion para
proponer mejoras y analizar cambios.

TITULO VI. ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE SITUACIONES
DE VULNERACION DE DERECHOS (ANEXO N22)

Articulo 31. Definiciones.

La familia es la primera responsable de la proteccién de nifios, nifias y adolescentes ante situaciones de
maltrato y abuso sexual y vulneracién de derechos en general, responsabilidad que también recae en las
instituciones del Estado, la sociedad civil y los establecimientos educacionales: la proteccidn de nifios, nifias y
adolescentes es una responsabilidad compartida.

En este contexto, este protocolo de actuacidon contempla el procedimiento que implementara el colegio para abordar
hechos que conllevan a una vulneracidon de derechos constitutivas de maltrato fisico o psicoldgico, descuido o trato
negligente. Se entendera por tal cuando los trabajadores del colegio, padres, madres o cuidadores, estando en condiciones
de hacerlo, no dan el cuidado y la proteccién ni satisfacen las necesidades tanto fisicas como sicoldgicas, sociales o
intelectuales, que los nifios, nifias y adolescentes necesitan para su desarrollo.

Entre este tipo de situaciones se encuentran las siguientes:

e Elestudiante sufre cualquier tipo de violencia fisica o psicoldgica, constitutiva o no de delito.
o Nose atienden las necesidades fisicas basicas como alimentacién, vestuario, vivienda.

e Nose proporciona atencién médica basica.

e Nose brinda proteccion y/o se expone al nifio o nifia ante situaciones de peligro.

e Nose atienden las necesidades psicolégicas o emocionales.

e Existeabandonoy/o cuando se les expone a hechos de violencia o de uso de drogas.

Este protocolo contempla acciones que involucren a los padres o adultos responsables, o en caso de ser
necesario, las acciones que permitan activar la atencion y/o derivacion por parte del colegio a las instituciones
delared, tales como Tribunales de Familia u Oficina de Proteccion de Derechos (OPD) respectiva, al momento
en que un funcionario del establecimiento detecte la existencia de una situacién que atente contra el menor.
Es necesario sefialar al respecto que no todos los adultos a cargo del cuidado del nifio, nifia o adolescente
tienen necesariamente una intencién de omitir su responsabilidad, por ello es necesario identificar la existencia
de factores de contexto que generan condiciones de riesgo, por ejemplo, una situacion de duelo reciente,
depresidn post parto, rupturas familiares, entre otras, a fin de intervenir tempranamente desde nuestro
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establecimiento, ofreciendo ayuda y apoyo por ejemplo, facilitando la derivacidn a redes para fortalecer sus
competencias y atender sus necesidades.
Las acciones que a continuacion se describen, responden al resguardo de los derechos del nifio, considerando
especialmente los siguientes aspectos:
e Interés superior del nifio, nifia y adolescente: vinculado al disfrute pleno y efectivo de todos los
derechos de nifias y nifios, con el fin de garantizar su integridad fisica, psicoldgica, moral y espiritual;
como asi también promover su dignidad.

e  Proteccion: velar por un desarrollo integral respondiendo a las necesidades de cada nifio y nifia, en
ambientes libres de violencia que procuren el minimo riesgo o peligro de acuerdo a la edad o nivel
educativo.

En la aplicacion del procedimiento se deberd evitar interrogar o indagar de manera inadecuada al estudiante.
El colegio no tiene la obligacidn de solicitar la autorizacion de los padres o tutores para realizar la derivacién,
sin embargo, el colegio informard mediante un llamado telefénico, entrevista, comunicacion y/o correo
electrénico.

TITULO VI. ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE
CONNOTACION SEXUAL QUE ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD DE LOS ESTUDIANTES (ANEXO N23)

El colegio promueve un ambiente seguro y positivo que fomente el aprendizaje y desarrollo de toda la
comunidad escolar. En este sentido es fundamental el trabajo en la prevencion de todo tipo de conductas
abusivas que se puedan dar entre los distintos miembros de la comunidad. Toda forma de abuso y agresion
sexual infantil es una vulneracién de los derechos de la infancia y es absolutamente contrario a los valores
expresados en nuestro PEI.

Articulo 32. Definiciones

El abuso sexual infantil: es una forma de maltrato infantil. Se entiende por abuso sexual “la imposicion a un nifio
o nifa, basada en una relacién de poder, de una actividad sexualizada en que el ofensor obtiene gratificacion.
Esta imposicion se puede ejercer por medio de la fuerza fisica, chantaje, la amenaza, la intimidacidn, el
enganio, la utilizacién de la confianza, el afecto o cualquier forma de presidn”. Es importante sefalar que el
abuso también puede darse a través de medios tecnoldgicos, no sdlo fisicos.

e Agresiones sexuales: Se entienden como “hechos que, de manera fisica y violenta, afectan la
indemnidad y/o integridad sexual de cualquier miembro de la comunidad educativa. En tanto, los
hechos de connotacion sexual son aquellas acciones de caracter o con intencion sexual proferidas a
un miembro de la comunidad educativa por uno de sus integrantes o un tercero, sin el consentimiento
del o la afectada, que se materialicen por cualquier medio, incluyendo los digitales, como Internet,
celulares, redes sociales, etc. que tendran lugar tanto dentro como fuera del establecimiento
educacional, y que le provoquen un dafio o afliccién que haga necesaria la intervencion del
establecimiento”.

e Sexting: Consiste en el envio de contenidos de tipo sexual (principalmente fotografias y/o videos)
producidos generalmente por el propio remitente, a otras personas por medio de teléfonos méviles.

e Grooming: Consiste en el conjunto de acciones que realiza un adulto a través de medios tecnoldgicos
(redes sociales, internet, etc.) para ganarse la confianza y/o amistad de un nifio o adolescente,
creando una conexién emocional que tiene como objetivo obtener un beneficio de caracter sexual.

Estas definiciones involucran cualquier conducta de tipo sexual que pueden configurar diferentes tipos de
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delito sexual que se realicen con un nifo, nifia o adolescente, incluyendo situaciones como:

¢ Exhibicidn de sus genitales por parte del abusador al nifio

* Tocacidn de genitales del nifio por parte del abusador.

* Tocacién de otras zonas del cuerpo del nifio por parte del abusador.

¢ Incitacion, por parte del abusador a la tocacién de sus propios genitales.

* Contacto bucogenital entre el abusador y el nifio.

e Utilizacidn del nifio o adolescente en la produccién de material pornografico como fotografias, peliculas o
imagenes en internet, entre otros.

* Exposicidn de un nifio a material pornografico. (Por ejemplo, mostrarle a un nifio revistas, videos,
fotografias o imagenes con contenido pornografico).

* Promocion o facilitacion de la explotacidn sexual comercial infantil.

* Obtencidn de servicios sexuales de parte de un menor de edad a cambio de dinero u otras prestaciones.

* Penetracion vaginal oanal, ointento de ella, con sus genitales, con otras partes del cuerpo o con objetos,
por parte del abusador.

* Simulaciénde un acto sexual.

Es importante aclarar que nuestra funcion como establecimiento educacional no es investigar el delito ni
recopilar pruebas sobre los hechos, sino actuar oportunamente para proteger al nifio o adolescente,
denunciar los hechos y/o realizar la derivacidén pertinente. Tanto la investigacion como el proceso de
reparacion estan a cargo de otros organismos e instituciones especializadas. Sin perjuicio de ello, el colegio
dispondra de todos los apoyos, pedagogicos (por parte del profesor jefe y jefe de UTP) y emocionales (por
parte del profesor jefe y psicdloga) a través de los profesionales de los distintos equipos, para prestar
asistencia y contencién a todos los alumnos involucrados, ya sea que tengan la calidad de “victimas” o
“denunciados”.

TITULO VII. ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR SITUACIONES
RELACIONADAS A DROGAS Y ALCOHOL EN EL ESTABLECIMIENTO (ANEXO N24)

Articulo 33. Definicién

Como colegio queremos promover la salud y vida sana de nuestros estudiantes, motivo por el cual no esta
permitido traer ni consumir tabaco, alcohol o drogas en el colegio. Promovemos un ambiente escolar protector
y se espera un compromiso individual y colectivo de todos los actores de la comunidad escolar para mantener
un ambiente educativo libre del consumo de tabaco, alcohol y drogas.

Si bien la prevencion de conductas de riesgos ligadas al consumo se inicia tempranamente en el contexto
familiar y son los padres, madres y/o apoderados los principales agentes preventivos, el colegio se suma
activamente a esta tarea para apoyarlos en el abordaje de esta problemdtica. Ademds, se espera la
participacion de los padres, madres y apoderados en todas aquellas iniciativas relacionadas con este temay a
las cuales hayan sido convocados por el colegio.

Con el objetivo de promover el desarrollo integral de los estudiantes, es indispensable promover factores
protectores que reduzcan las conductas de riesgo, propias de la adolescencia, como el consumo de drogas y
estupefacientes.
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De acuerdo con los criterios de la Ley de Drogas numero 20.000, este protocolo tiene la finalidad de incentivar
una vida sana y proceder de manera agil y fluida en casos conflictivos al interior del colegio, como redes de
microtrafico o deteccidon de alumnos con situaciones de consumo en sus distintos niveles, entre otros.

Segun la Superintendencia de Educacidn, se entendera que son situaciones relacionadas a drogas y alcohol
aquellas referidas al consumo o porte de dichas sustancias dentro y fuera del establecimiento cuando se trate
de actividades curriculares o extracurriculares en la que participa uno o mas estudiantes de la comunidad
educativa como responsables (como, por ejemplo, salidas pedagdgicas).

Articulo 34. Prevencion

El programa de prevencion frente al consumo de tabaco, alcohol y drogas se aborda con especial énfasis en las
asignaturas de Orientacion, Educacién Fisica, Religion y también a través de contenidos curriculares desde
Medio Mayor a 8° Basico. Tiene como objetivo entregar informacidn actualizada sobre el tabaco, alcohol y
drogas (por ejemplo: distintos tipos de droga, efectos de las drogas, factores protectores y factores de riesgo,
entre otros), asi como promover la incorporacion de conductas de autocuidado y de un estilo de vida saludable.

En los niveles de Educacidn Inicial y primer ciclo basico el foco estd en la prevencién de conductas de riesgo a
través de la promocion del desarrollo de habitos de vida saludable, como alimentacién equilibrada, uso del
tiempo libre, fomento del deporte, habitos del suefio y de higiene, entre otros. En el segundo ciclo, ademas de
lo anterior se entrega informacién cientifica actualizada sobre los riesgos del consumo de sustancias nocivas
para el organismo, asi como los factores protectores y de riesgo asociados a éstas.

Los casos al interior de la comunidad seran tratados de manera institucional, resguardando el principio de
inocencia y los derechos de los estudiantes involucrados.

Al menos una vez al aio el colegio realizard una jornada preventiva relacionada al consumo de tabaco, drogas
y alcohol mediante jornadas de reflexién y debate, marchas por la comunidad con entrega de volantes
informativos, exposiciones, talleres para la comunidad escolar, etc.

Todos los funcionarios del colegio promoveran un estilo de vida saludable, que evite el consumo de tabaco,
alcohol y drogas, a los estudiantes y apoderados velando por los principios y valores de nuestro Proyecto
Educativo Institucional.

Todas las actividades que involucren a la comunidad escolar tales como: paseos, convivencias, salidas
pedagdgicas, gala de graduados, etc. Se promovera un estilo de vida saludable que evite el consumo de tabaco,
alcohol y drogas, a los estudiantes y apoderados velando por los principios y valores de nuestro Proyecto
Educativo Institucional.

Para abordar con eficiencia situaciones conflictivas, que sobrepasan las responsabilidades de la comunidad
educativa, el colegio debe mantener contacto con la red de apoyo local, la municipalidad, OPD, el programa
SENDA en la comuna, la Fiscalia, Carabineros de Chile y la Policia de Investigaciones.

TITULO VIIIl. PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLARES (ANEXO N25)

Articulo 35. Descripcién

Accidente escolar: toda lesidn que un estudiante sufra a causa o con ocasion de sus estudios, pudiendo tener
consecuencias que lleguen a provocar situaciones de urgencia o emergencia. No sélo se consideran como tal
los accidentes en el colegio o en actividades extra programaticas fuera del establecimiento, sino que también
incluye el trayecto directo de ida o regreso.

Setipifican los accidentes segliin sumagnitud en: accidente Leve, Menos graves o Grave:
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Accidente leve: erosiones, corte superficial de la piel, caidas al correr o golpes al chocar con algun objeto o
persona, contusiones de efectos transitorios. Requiere sélo atencién del personal encargado para ello, quien
proporciona los primeros auxilios o curaciones pertinentes, y luego el alumno prosigue con sus actividades
normales, o se acordara con la familia su retiro anticipado. De igual manera se da aviso a sus padres por
medio de una papeleta de notificacion.

Accidentes menos graves: Son aquellas que necesitan de asistencia como golpes o golpes de mayor
profundidad en algunas partes del cuerpo. esguinces, caidas o golpes con dolor persistente. Requiere
tratamiento médico por lo que se comunicara via telefonica con apoderado para que retire al estudiante del
colegio y sea llevado por él a que reciba dicha atencién especializada, entregando la papeleta del seguro
escolar.

Accidente grave: fracturas, heridas o cortes profundos con objetos corto punzantes, caidas con golpes en la
cabeza, pérdida de conocimiento y golpes fuertes en la cabeza, heridas sangrantes por cortes profundos
Requiere tratamiento médico inmediato por lo que se comunicara via telefénica con apoderado informando
que estudiante sera trasladado a servicio de urgencia (se llamara a la ambulancia o se trasladara de forma
particular) y que apoderado debe presentarse a la brevedad en dicho lugar.

Es de suma importancia que los apoderados informen sobre cambios telefénicos para una rapida
comunicacion.

Es importante difundir en el hogar y colegio una cultura de autocuidado, evitando correr en los pasillos o
escales, lanzar agua en los bafios, juegos bruscos, entre otros.

Es importante recordar que ningun funcionario esta autorizado a administrar algin medicamento a los
estudiantes.

TITULO IX. PROGRAMA DE ASEO, HIGIENE Y DESINFECCION

Articulo 36. Como parte de un ambiente ordenado y seguro para la busqueda de la calidad educativa, el
colegio reconoce la importancia de que todos sus espacios y recintos se mantengan en buenas condiciones
de orden y limpieza. Para lo anterior el colegio cuenta con procedimientos para el aseo, desinfeccién y/o
ventilacién de los distintos recintos del establecimiento educacional, en especial para la educacion
parvularia, para asi asegurar la higiene del material didactico y mobiliario en general, asi como también la
ejecucion de medidas destinadas a evitar la entrada y/o eliminar la presencia de vectores y plagas. Al
respecto ver ANEXO N26.

TITULO IX BIS. USO DE INFRAESTRUCTURA ESCOLAR, MOBILIARIO Y EQUIPAMIENTO

Articulo 36 bis. Uso responsable de la infraestructura escolar, mobiliario y equipamiento.

Todos los integrantes de la comunidad educativa deberan utilizar de forma responsable, cuidadosa y
adecuada la infraestructura escolar, mobiliario, equipamiento, materiales pedagdgicos, recursos
tecnoldgicos, implementos deportivos, espacios comunes y demas bienes del establecimiento.

El uso de los espacios y recursos institucionales debera realizarse conforme a su finalidad educativa,
resguardando la seguridad, higiene, orden, limpieza, conservacién y buen funcionamiento de los recintos del
local escolar.
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Articulo 36 ter. Responsables del cuidado de los espacios.

Durante el desarrollo de clases, talleres, actividades pedagdgicas, recreos, colaciones, actos, ceremonias,
salidas internas u otras actividades escolares, seran responsables del cuidado y supervision de los espacios
los docentes, asistentes de la educacion, inspectores, encargados de taller, profesionales de apoyo o
funcionarios designados por Direccién, segun corresponda.

Cada docente o funcionario responsable de una actividad debera procurar que, al finalizar su uso, el recinto,
mobiliario y equipamiento utilizado sea entregado en condiciones adecuadas de orden, limpieza y
conservacion.

Los estudiantes deberan colaborar, de acuerdo con su edad y etapa de desarrollo, en el cuidado de los
espacios que utilizan, evitando rayados, dafos, mal uso, suciedad intencional, deterioro de mobiliario,
pérdida de materiales o utilizacion no autorizada de equipamiento.

Articulo 36 quater. Traslado y uso de mobiliario o equipamiento.

El traslado de mesas, sillas, implementos, equipos tecnoldgicos, materiales deportivos, recursos pedagdgicos
u otros bienes del establecimiento solo podra realizarse cuando sea necesario para una actividad pedagodgica,
formativa, recreativa o institucional autorizada.

Dicho traslado debera contar con autorizacidn del docente, inspector, asistente de la educacién, encargado
de drea, Unidad Técnico-Pedagdgica o Direccion, segun corresponda.

El mobiliario o equipamiento trasladado deberd ser devuelto al lugar correspondiente una vez finalizada la
actividad, salvo que exista instruccién distinta de un funcionario responsable.

No se permitird el traslado de mobiliario o equipamiento cuando ello ponga en riesgo la seguridad de
estudiantes, funcionarios u otros miembros de la comunidad educativa, o cuando pueda provocar dafio al
bien trasladado, a la infraestructura o a terceros.

Articulo 36 quinquies. Entrega de recintos al finalizar la actividad.

Al término de cada hora lectiva, taller, actividad o jornada, los docentes, asistentes y estudiantes deberan
procurar que salas de clases, patios, biblioteca, comedor, bafios, pasillos, oficinas, laboratorios, espacios
deportivos u otros recintos utilizados queden en condiciones adecuadas para su posterior uso.

Esto implica, segun corresponda:

a) Ordenar mesas, sillas y materiales utilizados.

b) Retirar residuos y depositarlos en los contenedores habilitados.

c) Cuidar que no queden objetos que obstaculicen el transito o generen riesgo.

d) Informar oportunamente deterioros, dafios, desperfectos, pérdidas o situaciones de riesgo.

e) Restituir al lugar correspondiente los materiales o implementos usados.

f) Resguardar que puertas, ventanas, interruptores, equipos tecnoldgicos u otros elementos queden en
condiciones seguras.
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Articulo 36 sexies. Daino, deterioro o afectacion de bienes del establecimiento.

Cuando un integrante de la comunidad educativa ocasione daio, deterioro, pérdida, rayado, destruccidn o
afectacion de infraestructura, mobiliario, equipamiento o materiales del establecimiento, se deberd informar
a Inspectoria, Direccidn, profesor/a jefe/a o funcionario responsable del espacio.

El establecimiento debera determinar si el hecho fue accidental, negligente o intencional, considerando la
edad, etapa de desarrollo, circunstancias del caso, antecedentes disponibles y eventual existencia de
necesidades educativas especiales, discapacidad, situacion de salud o desregulacién emocional y conductual.

Si el dafio fue accidental, se adoptaran medidas formativas y de orientacion, sin perjuicio de informar a la
familia cuando corresponda.

Si el dafio fue causado de manera intencional o por uso manifiestamente irresponsable, podran aplicarse
medidas formativas, reparatorias y/o disciplinarias conforme al presente Reglamento Interno, respetando
siempre el debido proceso, la gradualidad y la proporcionalidad.

Articulo 36 septies. Restitucion, reparacion o reposicion.

Cuando se acredite que un estudiante causd dafio voluntario o por uso manifiestamente irresponsable a
infraestructura, mobiliario, equipamiento o materiales del establecimiento, el colegio podra solicitar al
padre, madre o apoderado/a la reparacidn, reposicidn o restitucion del bien afectado, de acuerdo con la
naturaleza del dafio y previa comunicacion formal de los antecedentes.

La restitucion o reparacidon no tendra caracter punitivo, sino reparatorio, y deberd complementarse, cuando
corresponda, con acciones formativas orientadas a que el estudiante comprenda el valor del cuidado de los
bienes comunes y el impacto de sus actos en la comunidad educativa.

En ningln caso la falta de pago, reposicidn o reparacion podra utilizarse como impedimento para el ingreso,
permanencia, asistencia a clases, rendicion de evaluaciones o continuidad del proceso educativo del
estudiante.

Articulo 36 octies. Medidas formativas asociadas al cuidado de los bienes comunes.

El establecimiento podra disponer medidas formativas vinculadas al cuidado de la infraestructura y bienes
comunes, tales como reflexion guiada, trabajo pedagdgico sobre responsabilidad comunitaria, colaboracién
en acciones de orden o limpieza acordes a la edad del estudiante, confeccion de material preventivo,
campanas de cuidado del entorno escolar o reparacién simbdlica del dafio causado.

Toda medida debera ser proporcional, respetuosa de la dignidad del estudiante, adecuada a su edad y etapa
de desarrollo, y no podra implicar exposicion publica, humillacion, trato degradante ni afectacion del derecho
a la educacion.

TITULO IX. REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION PEDAGOGICA Y PROTECCION A LAMATERNIDAD Y PATERNIDAD

Articulo 37. La programacion, coordinacion y desarrollo de las actividades pedagdgicas y especificamente de
evaluacion, es responsabilidad la Directora en conjunto con la Unidad Técnico Pedagdgica, para lo cual
contemplan las normas impartidas por el Ministerio de Educacion, Secretaria Ministerial de Educacion,
Departamento Provincial de Educacion y/o la legislacion vigente al respecto. En materias y contenidos de
Evaluacién y Promocién Escolar, el Consejo de Profesores tiene caracter consultivo y propositivo. En lo
referido a las resoluciones finales, éstas quedan a cargo del Equipo directivo y la Directora del Establecimiento.

Para efectos de estas materias se tendra presente el plan de estudio aprobado por el MINEDUC, que fija las
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Bases Curriculares, Objetivos Fundamentales y Contenidos Minimos Obligatorios para los Niveles de
Ensefianza. El colegio organiza su tiempo anual en periodos semestrales, en conformidad a los plazos
propuestos en el calendario escolar regional. El semestre es el periodo calendario en el que se desarrollan las
actividades académicas y los programas de estudio, de cada asignatura impartidos por el Colegio. El Programa
de Estudio es el conjunto de actividades académicas estructuradas metodoldgicamente, secuenciadas en el
tiempo, cuyo objetivo es integrar conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes en cada asignatura. El
informe para evaluar los objetivos fundamentales transversales (OFT) del Desarrollo Personal se emitira en
términos cualitativos. La evaluacién de los aprendizajes se hara a través de procedimientos y/o instrumentos
formativos o sumativos, potenciando los procesos formativos, los que seran coordinados y orientados por la
Unidad Técnico Pedagdgica. Para abordar con mayor detalle técnico esta materia, existird un Reglamento de
Evaluacién y Promocidn Escolar que se entenderd formar parte del presente Reglamento Interno, el cual se
dard a conocer a los estudiantes, padres y apoderados en el momento de la matricula, asi mismo se incluira
en la pagina web del colegio y copias impresas en Biblioteca CRA para que sea consultado por quien lo
requiera.

Articulo 38. Regulaciones sobre promocidon y evaluacion:

Se entiende por evaluacion un proceso de multiples propdsitos para lo cual se recoge informacion de los
aprendizajes de los y las estudiantes, se emiten juicios valorativos de ésta que se expresan a través de un
sistema de calificaciones y como oportunidad para la toma de decisiones.

La evaluacidn se concibe como un proceso inserto en el proceso de ensefianza aprendizaje, el cual no debe
limitarse sélo a constatar su producto en la fase final. Por tanto, este proceso debe abarcar las siguientes
fases:

Evaluacién Diagnéstica: Se aplica al inicio de cada afio lectivo y al inicio de cada unidad, teniendo como
objetivo constatar el estado de los aprendizajes de los nifios y niflas en cuanto a sus destrezas, habilidades,
actitudes y conocimientos previos.

Evaluacién Formativa: Esta permite detectar logros, avances y dificultades para retroalimentar la practica y
es beneficiosa para el nuevo proceso de aprendizaje, ya que posibilita prevenir obstaculos y sefialar progresos.
Ademas, permite formular los planes remediales para avanzar hacia el logro de los aprendizajes. El profesor
podra evaluar, calificar y registrar constantemente el desempefio académico del estudiante

usando diversos instrumentos y a través de distintas estrategias.

Evaluacién Sumativas: Se aplica a procesos finales y permite verificar el estado final respecto al logro de
habilidades, destrezas y actitudes. La evaluacién con intencionalidad sumativa posibilita comprobar la eficacia
de los procesos de Ensefianza - Aprendizaje y da informacién para la planificacién de futuras intervenciones.
Esta evaluacion tendra una ponderacion mayor a los procesos formativos. Para los efectos de la promocion
escolar, las distintas formas de calificacion deberan expresarse en una escala numérica de 2.0 a 7.0 hasta con
un decimal, siendo la calificacion minima de aprobacioén final el 4.0.

Los estudiantes de 1° a 8° afio basico, deberan ser evaluados en todas las asignaturas, sin eximicidén de alguna,
respecto al plan de estudio en periodos semestrales y se registrara un nimero de calificaciones semestrales.
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Articulo 39. Protocolo de retencion y apoyo a estudiantes embarazadas, madres y padres estudiantes.

El embarazo, la maternidad y la paternidad en ningln caso constituirdn impedimento para ingresar,
permanecer, participar o continuar la trayectoria educativa en el establecimiento. El colegio otorgara las
facilidades académicas y administrativas necesarias para resguardar el derecho a la educacidn de estudiantes
embarazadas, madres y padres estudiantes.

Este protocolo tiene por finalidad establecer acciones de apoyo, responsables, medidas académicas, medidas
administrativas, redes de apoyo y medios de verificacidon que permitan acompafiar la trayectoria educativa
de estudiantes en situacion de embarazo, maternidad o paternidad.

El establecimiento debera asegurar siempre un trato respetuoso, digno y no discriminatorio hacia estudiantes
embarazadas, madres y padres estudiantes, por parte de directivos, docentes, asistentes de la educacion,
estudiantes, apoderados y demas integrantes de la comunidad educativa.

La Direccidén, Unidad Técnico-Pedagogica, profesor/a jefe/a, Encargado/a de Convivencia Escolar y/o
profesional de apoyo que corresponda deberdn coordinar las medidas necesarias para resguardar la
continuidad educativa del o la estudiante.

Seran medidas académicas y administrativas de apoyo, entre otras:

a) Garantizar la participacion regular en actividades curriculares, clases, evaluaciones, actividades
extraprogramaticas, ceremonias, organizaciones estudiantiles y demads instancias escolares, salvo indicacion
médica que establezca restricciones especificas.

b) Otorgar facilidades académicas, incluido un calendario flexible de evaluaciones, trabajos, actividades o
asistencia, cuando la situacion de embarazo, maternidad o paternidad lo requiera.

c) Establecer criterios de promocién que resguarden el derecho a la educacioén, considerando el cumplimiento
de aprendizajes esenciales y las adecuaciones que resulten pertinentes conforme al Reglamento de
Evaluacién y Promocidn Escolar.

d) No exigir el 85% de asistencia anual cuando las inasistencias estén debidamente justificadas por razones
asociadas al embarazo, parto, puerperio, lactancia, controles médicos, enfermedad del hijo o hija,
responsabilidades parentales u otras situaciones relacionadas.

e) Permitir que la estudiante embarazada adapte el uso del uniforme escolar seguin la etapa del embarazoy
las condiciones especiales que requiera.

f) Permitir que la estudiante embarazada asista al bafio las veces que lo requiera, sin que ello sea objeto de
reproche, sancidn, burla, restriccion o exposicion publica.

g) Permitir que la estudiante embarazada utilice durante los recreos la biblioteca, sala u otro espacio seguro
que contribuya a evitar accidentes, aglomeraciones o situaciones de estrés, resguardando su seguridad e
integridad fisica.

h) Instruir que las estudiantes embarazadas y madres no podran estar en contacto con materiales nocivos ni
verse expuestas a situaciones de riesgo durante el embarazo o periodo de lactancia.

i) Permitir la asistencia a clases de Educacién Fisica en forma regular, conforme a las orientaciones del médico
tratante, sin perjuicio de ser evaluada en forma diferencial o eximida por razones de salud debidamente
justificadas.

j) Eximir a las estudiantes que hayan sido madres de la asignatura de Educacion Fisica hasta el término del
puerperio, entendido como seis semanas después del parto, y por un periodo superior cuando asi lo indique
el médico tratante.

k) Establecer medidas académicas especificas para estudiantes con necesidades educativas especiales,
discapacidad o requerimientos de apoyo, de modo que comprendan su condicién de embarazo, maternidad
o paternidad y puedan continuar su proceso educativo.

1) Permitir que la estudiante en periodo de lactancia elija el horario de alimentacién de su hijo o hija,
informando dicho horario al establecimiento para efectos de organizacién interna y resguardo de su derecho.
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m) Aplicar, sin distincidn, el seguro escolar regulado por el Decreto N°313 de 1972, cuando corresponda,
respecto de estudiantes embarazadas, madres o padres estudiantes.

n) Coordinar, cuando corresponda, redes de apoyo externas, tales como JUNAEB, JUNJI, CESFAM, Oficina
Local de la Nifiez, programas municipales, redes de salud u otros organismos competentes.

o) Disponer acciones de acompafiamiento al curso, cuando sea necesario, para promover respeto, buen trato,
apoyo, confidencialidad y no discriminacion hacia estudiantes embarazadas, madres o padres estudiantes.
p) Registrar las medidas adoptadas, entrevistas realizadas, acuerdos, apoyos, calendario flexible,
derivaciones y comunicaciones con la familia o redes externas, manteniendo medios de verificacién.
Cuando el establecimiento tome conocimiento de una situacién de embarazo, maternidad o paternidad, el
profesor/a jefe/a, Unidad Técnico-Pedagdgica, Encargado/a de Convivencia Escolar o Direccidn deberd citar
al o la estudiante y a su apoderado/a, cuando corresponda, para definir un plan de apoyo que considere
medidas académicas, administrativas, de convivencia, salud y seguimiento.

El plan de apoyo debera consignar, al menos:

a) ldentificacion del o la estudiante.

b) Curso o nivel.

¢) Situacién informada: embarazo, maternidad o paternidad.

d) Medidas académicas acordadas.

e) Medidas administrativas acordadas.

f) Necesidad de calendario flexible, si corresponde.

g) Redes de apoyo o derivaciones pertinentes.

h) Responsable del seguimiento.

i) Fecha de revision de los acuerdos.

j) Medios de verificacion disponibles.

El establecimiento podra activar el Programa de Apoyo a la Retencidn Escolar para embarazadas, madres y
padres adolescentes de JUNAEB u otras redes pertinentes, asi como gestionar informacién u orientacion
sobre acceso a sala cuna, jardin infantil, atencion de salud u otros apoyos estatales disponibles.

Toda medida debera resguardar la dignidad, privacidad, continuidad educativa, salud, seguridad y bienestar
del o la estudiante, evitando cualquier forma de discriminacidn, exclusién, sancién, presion para cambiar de
establecimiento, restriccidn de participacion o afectacion arbitraria de su trayectoria escolar.

TITULO X. REGULACIONES SOBRE SALIDAS PEDAGOGICAS Y GIRAS DE ESTUDIO.

Articulo 40. El Colegio realiza salidas pedagdgicas o salidas de estudiantes en representacion del
Establecimiento como experiencias que favorecen el aprendizaje y desarrollo integral de los estudiantes, sin
embargo, estas actividades deben cumplir los siguientes requisitos:

1. Autorizacion del apoderado por escrito a cada uno de los estudiantes que participa en la salida pedagdgica

o gira de estudio. Entregada en tiempo y forma.

2. Especificacidon del nimero de adultos responsables por estudiantes que asistan a la actividad, estos deben
ser suficientes para resguardar la seguridad.

3. Detalle de las medidas de seguridad que se adoptaran durante la realizacién de la actividad:

- Especificacién por escrito de las responsabilidades de los adultos. - Entrega de hoja de ruta al sostenedor. -
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Proporcionar tarjetas de identificacion a cada estudiante, con nombre y nimero de teléfono celular del adulto
responsable que acompafia al grupo. - Facilitar credenciales con nombre y apellido al personal del
establecimiento y padres que acompafian la actividad.

4. En caso de salidas pedagodgicas y giras de estudio de establecimientos, éstas deberan ser comunicadas al
Departamento Provincial de Educacion respectivo, al menos 10 dias antes de su realizacién, por medio de un
formulario que dara cuenta de los siguientes datos: - Informacidon del Establecimiento. - Director. - Actividad:
fecha y hora, lugar, niveles o curso(s) participante(s). - Profesor responsable. - Autorizacidn de los padres o
apoderados firmada. - Listado de estudiantes, docentes, y apoderados que asistiran a la actividad. -
Planificacion Técnico Pedagdgica. - Objetivos transversales de la actividad. - Disefio de ensefianza de la
actividad que homologa los contenidos curriculares prescritos. - Temas transversales que se fortaleceran en
la actividad. - Informacidn sobre el transporte en que serdn trasladados: conductor, patente del vehiculo, o
aerolinea u otro tipo de transporte. - Acta del seguro escolar, para que el estudiante sea beneficiario de dicha
atencién financiada por el Estado, en caso que corresponda.

TITULO XI NORMAS, FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS, RECONOCIMIENTOS Y PROCEDIMIENTOS

Articulo 41. Descripcion de las conductas esperadas al nivel educativo del estudiante y las acciones u
omisiones que seran consideradas faltas.

La descripcion de las conductas de interés para los efectos del presente Reglamento Interno son las que se
contienen en la siguiente tabla:

P: Conducta Positiva

L: Conducta que constituye una Falta Leve

MG: Conducta que constituye una Falta Menos grave
G: Conducta que constituye una Falta Grave

GG: Conducta que constituye una Falta Gravisima

ARTICULOS PELIGROSOS Y PROHIBIDOS, DROGAS, CIGARRILLOS Y ALCOHOL

P Promueve vida sana a través de ideas innovadoras

P Colabora con acciones que promueven una vida sana
L Trae al Colegio objetos prohibidos inofensivos

L Consumir bebidas energéticas en el establecimiento

GG Es sorprendido con cigarrillos u otras drogas o bebidas alcohdlicas

GG Fumadentro de las dependencias del Colegio, suentorno o durante actividades en que lo represente

GG Uso, porte o posesion de objetos peligrosos, arma blanca, de fuego u otras dentro de las
dependencias del Colegio, en su entorno o durante actividades en que lo represente

GG Ingiere, porta o se encuentra bajo los efectos de cualquiertipo de droga o bebidas alcohdlicas
o farmacos no prescritos dentro de las dependencias del Colegio, su entorno o durante
actividades en que lo represente.

VALORES

P Persevera hasta comprender y aplicar adecuadamente los contenidos
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P Colabora con compafieros apoyandolos en su proceso de aprendizaje
P Colabora con funcionarios del establecimiento
P Liderazgo positivoen el curso
P Asume responsabilidades por faltas cometidas
P Cumple con compromisos acordados
P Es honesto(a)
P Informar sobre hechos graves ocurridos en el Colegio
P Coopera en campafias solidarias u otras
P Solidariza con compafieros(as) enfermos, accidentados o emocionalmente sensibles.
P Apoya la integracion de compafieros en el curso
L Incumple con los compromisos acordados.
MG | Miente uocultainformacidn frente a situaciones de indisciplina en las cuales participd u observé
(solo nivel parvulo)
MG | Entregaorecibe informacion durante una evaluacion, o la obtiene por otros medios (sélo nivel
parvulo)
MG | Sustrae objetos de terceros (sélo nivel parvulo)
MG | Altera documentacidn (agenda escolar, justificativo, prueba, etc.) (sélo nivel parvulo)
MG Excluye, hace comentarios negativos, dice sobrenombres y/oinsta a otros alumnos a realizar estas
conductas (sélo nivel parvulo)
G Adultera documentacion por primera vez (libreta, justificativo, prueba, etc.)
G Miente frente a situaciones de indisciplina en las cuales participd u observd, por primera vez
G Ocultainformacién de hechos graves ocurridos al interior del Colegio, por primera vez
G Entrega o recibe informacién durante una evaluacién, o la obtiene por otros medios, por primera vez
G Elude responsabilidad por faltas cometidas
G Excluye, hace comentarios negativos, dice sobrenombres oinsta a otros alumnos a realizar estas
conductas
GG| Pdblica en cualquier tipo de medio, visual y/o escrito contenidos que descalifique a otra
persona utilizando lenguaje soez u hostil, imagenes sin consentimiento, o burlas sobre el aspecto
fisico u otros similares
GG| Publica en cualquier tipo de medio, visual y/o escrito contenidos que dafien la honra, imagen o
prestigio, de cualquier persona natural ojuridica, sean estos reales o producidos como montaje
GG| Participaencualquier acto de caracter sexual o de otro tipo, sean estos reales o simulados que dafien
la honra, imagen o prestigio de cualquier persona natural ojuridica, dentro o fuera del colegio, en
representacion de él o vistiendo uniforme
GG| Participaen cualquier acto refiido con la moral, los principios y valores del colegio
GG| Sustrae orecibe especies, documentos o cualquier tipo de objetos de terceros o del colegio, sea
como autor o cémplice
GG| Sustrae u obtiene por cualquier medio un instrumento de evaluacion
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GG| Recibeoentregainformacion de uninstrumento de evaluacidn previo a su aplicacién

GG| Participaenjuegos de azarcon uso de dinero o valores

GG| Participa en forma reiterada enjuegos de azar con uso de dinero o valores

EDUCACION CIVICA

P Incentiva a sus pares al conocimiento de sus derechos y deberes civiles

G | Realiza proselitismo politico al interior del colegio

ASISTENCIA, PERMANENCIA Y PUNTUALIDAD

P Llega puntualmente a clases

L Atraso al inicio de la jornada de clases (sélo parvulo)

M | Atrasodurante lajornada de clases (solo parvulo)

G

G | Inasistencia a clases o actividades estando en el recinto escolar

G | Noasiste oingresa atrasado al colegioy sin presentar justificacién de su apoderado

GG| Seretira del colegiosinautorizacidn escrita

P Se preocupa del material de la sala

P Serecrea en forma adecuada, sin provocar dafios ni poner en riesgo la seguridad

L Desacata instrucciones relativas a la seguridad

M | Serecreaenforma que atenta contra suintegridadfisica ola de sus compafieros

G

G Usa articulos electrénicos o prohibidos en clases

G | Agredeaotros alumnos en forma fisica, aun cuando no sea intencional

G Atenta contra bienes o infraestructura sean éstos del Colegio o de terceros, dafiar materiales de los
compafieros o pertenencias de estos aun cuando no sea intencional

GG| Agredefisicay/overbalmente a cualquier persona dentro del Colegio o en una actividad donde
representa al Colegio

GG| Realiza acciones destructivas o uso inadecuado de la infraestructura del Colegio o de terceros

GG| Agrede a otros en forma fisica y causa lesiones que impiden al alumno reintegrarse a clases con
normalidad

MODALES Y TRATO

P Se expresa en forma cordial

P Se relaciona adecuadamente con sus compafieros

P Muestra respeto al dirigirse a otros usando un tono y vocabulario adecuado

P Es cortés y deferente

P Buen comportamiento en actividades civicas, religiosa u otros actos del Colegio

P Estd atento durante el desarrollo de la actividad

P Usa vocabulario adecuado con compafieros

L Molesta a sus compafieros

MG | Faltael respetoa otras personas mediante una actitud descortés o poco deferente
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MG | Se expresa usando vocabularioinadecuado (sélo parvulo)

Orinar en espacios que no correspondan

Falta el respeto a otras personas

G
G Grita desde el interior del establecimiento a personas que se encuentran fuera del recinto.
G
G

Realiza acciones, ruidos u otros que afecten el bienestar o armonia de respeto, educaciony
solemnidad dentro de un ambiente escolar.

Falta al decoro o pudor

Se expresa en forma soez o inadecuada

Agrede psicoldgicamente a otros alumnos

Amenaza aun alumno, profesor o funcionario del Colegio

GG Baja pantalones o levanta falda de compaferos o compaferas

GG Hace comentarios de connotacién sexual acompafieros o companfieras u otro miembro de la
comunidad

CUMPLIMIENTO DEBERES Y RESPONSABILIDADES

Mantiene una actitud responsable frente a sus obligaciones

Cumple con materiales

Cumple consus tareas y deberes escolares

Trabaja adecuadamente en clases, siguiendo las instrucciones entregadas

Portaregularmente su agenda

Trae pruebas y/o informes firmados

Firma colillas de circulares, comunicaciones

No trae agenda

Notrae evaluaciones firmadas

Sin colillas u otro tipo de comunicaciones firmadas

Sin tarea (solo parvulo)

Tarea o trabajo incompleto (sélo parvulo)

r\-|\-|—|r—|r—|W|W|W|W|OW| | T©

Sin el material de trabajo adecuado o solicitado (sélo parvulo)

<
)

Tarea o trabajo incompleto en clases

Sin el material de trabajo adecuado osolicitado.

Alumnose niega a trabajar en clases

olo|lo =z

Alumnoesta presente en sala de clases orecinto escolary se niega a realizar una evaluacion

ORDEN, ASEO E HIGIENE

Coopera con el mantenimiento de su sala (aseo, diario mural, etc.)

Procura un correcto aseo personal después de las clases de Educacion Fisica

Bota papeles al basurero

Escritorio o lugar de trabajo ordenado y limpio

Escritorio o lugar de trabajo desordenado o sucio.

r|r— || ©W| OO

Deja objetos o articulos personales en lugar inapropiado

G ‘ Corte de pelo, barba y/o peinado inadecuado
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G Higiene y/o presentacion personal inapropiada
G Arroja papeles o basura al suelo
G Raya paredes, mesas, sillas u otros inmuebles

DESARROLLO DE CLASES, ACTIVIDADES Y RECREQS

P Buen comportamiento en clases

P Se destaca en clases por su trabajo sistematico

P Coopera en forma espontanea para el buen desarrollo de clases

P Participacion destacada en actividades del Colegio (presentaciones, ceremonias)

P Comparte con sus comparieros en recreo

P Guarda silencio cuando corresponde

P Ingiere sus bebidas y alimentos durante recreo

P Colabora en mantener disciplina en aula

P Se comporta adecuadamente en la clase

L Conversa o hace ruidos interrumpiendo el desarrollo dela clase, pero se detiene al llamado de
atencion

L Se levanta frecuentemente de lassilla

L Es descuidado con el material de lasala

L Sedistrae, lo que afecta la realizacion de actividades durante la clase

L Masca chicle dentro de la sala de clases

L Ingiere alimentos o bebidas dentro de la sala de clases, sin autorizacion

L Provoca interrupciones durante el desarrollo de una clase (sélo parvulo)

L Altera el orden del recreo (sélo parvulo)

MG | Ingiere alimentos o bebidas dentro de la sala de clases

MG Realiza desorden en actos civicos, otros actos del Colegio, pero se detiene al llamado de
atencion

MG Realizadesorden desarrollo de una clase, pero se detiene al llamado de atencién

G Provocainterrupciones durante el desarrollo de una clase, en acto civico, ceremonia o presentacion,
y no obedece al llamado de atencion

G Incumple con la instruccion dada por el profesor o autoridad del Colegio

G Lanza objetos en la sala de clases

GG Lanza objetos a personas fuera de la sala de clases

GG Participa de amenazas y/o peleas con estudiantes de otros establecimientos

DESAFIO A LA AUTORIDAD

MG

Sale de la sala sin permiso

MG

Desafia ala autoridad con palabras, gestos o sonidos
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MG | Se niega a realizar actividad designada por el profesor o funcionario del colegio

G Tratoirreverente o irrespetuoso hacia el profesor o funcionario del colegio

G Se niega arealizar actividad designada por el profesor o funcionario del colegio en forma reiterada

GG Golpea aun funcionario de colegio o miembro de la comunidad escolar

UNIFORMES
P Excelente presentacidn personal la que es mantenida durante la jornada
P Viste el uniforme correctamente
G Incumplimiento o uso inadecuado del uniforme
OTROS
MG Realiza cualquier conducta contraria a una obligacién o norma establecida en el reglamento

gue no esté contemplada en el listado ni sancionada expresamente

G Realiza cualquier conducta contraria a una instruccion de caracter general emanada de
Direccidn que no esté contemplada en el presente reglamento

GG Realiza cualquier conducta que el ordenamiento juridico sanciona como delito o falta penal
gue no esté contemplada especificamente en el reglamento

Articulo 41 bis. Reconocimientos a estudiantes.

El establecimiento reconoce que la convivencia educativa se fortalece no solo mediante medidas formativas o
disciplinarias, sino también a través del reconocimiento de acciones positivas, actitudes, esfuerzos, avances y
contribuciones de los estudiantes a la vida escolar.

Los reconocimientos tienen una finalidad formativa y buscan destacar conductas que expresen los valores
institucionales, el buen trato, la responsabilidad, la participacion, el esfuerzo, la colaboracién, la solidaridad, la
honestidad, el cuidado de los bienes comunes, la superacion personal, la inclusién y el compromiso con el aprendizaje.
El otorgamiento de reconocimientos debera responder a criterios objetivos, conocidos por los estudiantes y aplicados de
manera no discriminatoria, evitando decisiones arbitrarias, favoritismos o comparaciones que afecten la sana
convivencia entre pares.

Podran ameritar reconocimiento, entre otras, las siguientes acciones o conductas:

a) Mantener una actitud respetuosa, cordial y colaborativa con sus pares y funcionarios.

b) Contribuir activamente a la buena convivencia escolar.

c) Demostrar esfuerzo, perseverancia y superacion personal en el proceso de aprendizaje.

d) Colaborar en el cuidado de la sala, patios, comedor, biblioteca, bafios, materiales, mobiliario o infraestructura del
establecimiento.

e) Participar responsablemente en actividades pedagdgicas, culturales, artisticas, deportivas, pastorales, solidarias o
comunitarias.

f) Promover el buen trato, la inclusién, la empatia y la resolucién pacifica de conflictos.

g) Destacarse por asistencia, puntualidad o mejora sostenida en estos ambitos.

h) Actuar con honestidad, responsabilidad y compromiso frente a sus deberes escolares.

i) Apoyar a comparieros o compafieras desde una actitud solidaria, respetuosa y colaborativa.

j) Representar positivamente al establecimiento en actividades internas o externas.

k) Manifestar liderazgo positivo, participacion democratica o compromiso con el curso y la comunidad educativa.
1) Evidenciar avances significativos en conducta, responsabilidad, autonomia, participacion o convivencia.

Los reconocimientos podran consistir, segin corresponda, en:

a) Felicitacién verbal individual o grupal.

b) Anotacién positiva en el libro de clases o registro institucional.

c) Comunicacion positiva al apoderado/a mediante agenda, correo electrénico, entrevista u otro canal oficial.

d) Reconocimiento en consejo de curso, acto interno, ceremonia o instancia institucional.

e) Diploma, certificado o distincion simbdlica.

f) Reconocimiento por valores institucionales, esfuerzo, convivencia, participacion, asistencia, superacién u otra
categoria definida por el establecimiento.
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g) Participacién destacada en murales, diarios institucionales, medios oficiales o espacios de difusion escolar,
resguardando siempre la autorizacién y dignidad del estudiante.
h) Otros reconocimientos formativos definidos por Direccidn, docentes o equipo de convivencia escolar.

Podrén otorgar o proponer reconocimientos los docentes, profesor/a jefe/a, asistentes de la educacion, Encargado/a de
Convivencia Escolar, Unidad Técnico-Pedagdgica, equipo directivo, Consejo de Profesores o Direccion, segun el tipo de
reconocimiento.

Los reconocimientos podran entregarse durante la jornada escolar, en consejo de curso, reuniones de apoderados, actos
institucionales, ceremonias de cierre de semestre o afio escolar, actividades de convivencia o instancias que el
establecimiento determine.

Los reconocimientos deberan considerar la edad, etapa de desarrollo, caracteristicas individuales, trayectoria y contexto
del estudiante. Deberdan valorar no solo el resultado final, sino también el esfuerzo, el proceso, la mejora progresiva y la
contribucién al bienestar comun.

El reconocimiento no podra utilizarse como mecanismo de exclusion, competencia desmedida, estigmatizacion o
comparacion negativa entre estudiantes. Su aplicacién debera favorecer una convivencia sana, inclusiva y formativa.
Cuando corresponda, el reconocimiento deberd quedar registrado en el libro de clases, plataforma institucional, acta,
certificado, comunicacion al apoderado/a u otro medio de verificacion.

Articulo 42. DESCRIPCION DE LAS MEDIDAS DISCIPLINARIAS QUE SE APLICARAN A LAS FALTAS ESTABLECIDAS

Para cadatipo de medida (disciplinaria, formativay reparatoria), se aplicard una o mas medidas, segun el caso.

Falta Medida disciplinaria Medida formativa/ Medida reparatoria
Acompaiiamiento
Leves - Anotacion - Conversacion individual y/o - Disculpas
escrita - Reubicaciénenlasalade publicas/privadas y/o
- Carta de | clasesy/o - Restitucion del objeto
disculpas - Tiempo de reflexion y/o dafiado o perdido y/o
- Trabajo formativo y/o - Trabajo en beneficio
- Presentacion de untemao de la comunidad
reflexion escrita y/o educativa.

- Entrevista con el apoderado
y/o

- Plande acciénindividual
colegio-familia.

Menos grave - Entrevista con apoderado y/o - Disculpas
- Anotacién publicas/privadas y/o
escrita
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- Carta de
disculpas

- Carta de
compromiso

- Suspensiéndel

- Compromiso alumno-
apoderado-profesor y/o
encargado de CE y/o

- Trabajo formativo y/o

- Presentacién de untemao

- Restitucion del objeto
dafiado o perdido y/o

- Trabajo en beneficio
de la comunidad

educativa y/o

o0 2 dias. reflexion escrita y/o - Cambio de taller.
- Plande accidénindividual
colegio-familias y/o
- Intervenciones a nivel
individual, de grupo o curso y/o
- Derivaciéna psicéloga de
apoyo y/o
- Derivacion a especialistas
externos y/o
- Derivacion a  organismos
externos y/o
Graves - Anotacion - Compromiso alumno- | - Disculpas
escrita apoderado-profesor y/o | publicas/privadas.
- Carta de | encargado de CE. - Restitucién del objeto
disculpas - Trabajo formativo. dafiado o perdido.
- Carta de | - Presentacion de un tema o | - Trabajo en beneficio
compromiso reflexion escrita. de la comunidad
- Suspensiéonde2 | - Plan de accién individual | educativa.
a 5 dias. colegio-familia. - Cambio de taller.
- Condicionalidad | - Acompafiamiento del
- Suspensién de | apoderado en actividades
ceremonias, escolares.
graduacion u| - Intervenciones a nivel
otros. individual, de grupo de curso.
- Norenovacion - Derivacién a psicéloga de
de matriculas. apoyo.
- Expulsidn - Derivacion a especialistas
externos.
- Derivacién a organismos
externos
Gravisimas - Anotacion escrita - Trabajo formativo. - Disculpas

- Suspension desde 4
dias.

- condicionalidad

- suspension de
ceremonias, graduacion
u otros.
- no renovacién de
matricula

- expulsion

- Presentaciéon de un tema o
reflexidn escrita.

- Plan de accién individual
colegio-familia.

- Acompafiamiento del
apoderado en actividades
escolares.

- Intervenciones a nivel

individual, de grupo o de curso.

publicas/privadas.

- Restitucion del objeto
dafiado o perdido.

- Trabajo en beneficio
de la comunidad
educativa.

- Cambiode curso.
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- Derivaciéna psicéloga de
apoyo.

- Derivacion a especialistas
externos.

- Derivacion a  organismos
externos.

Articulo 43. Medidas pedagdgicas y/o de acompafiamiento

Son aquellas medidas que buscan favorecer el proceso reflexivo y el desarrollo de la responsabilidad con
niveles progresivos de conciencia de acuerdo con la madurez del estudiante. Otro de sus objetivos es
promover la empatia, la importancia de los valores, del bien comun y la toma de decisiones personales de
manera reflexiva.

Algunas medidas a realizar, segln sea el caso, considerando la edad del estudiante y el tipo de falta cometida,
podran ser:

- Trabajo formativo: estas consisten en actividades pedagogicas como confeccionar carteles o
pancartas, informes o ensayos escritos, proyectos de investigacion, dictar charlas o talleres con o sin
su apoderado a su propio curso o cursos inferiores incluyendo presentaciones digitales u otras, crear
y entregar a la comunidad escolar volantes informativos impresos o digitales. Estas medidas implican
intervenir la conducta negativa del estudiante buscando otra actividad alternativa, incluso
enviandolo a otro espacio supervisado por un adulto con un trabajo pedagdgico pertinente para el
estudiante. En ningun caso implica la pérdida de contenidos académicos. Otras medidas pedagdgicas
pueden incluir cambios en su jornada escolar, re calendarizacion de actividades y/o evaluaciones,
éstas se gestionan entre la Unidad Técnico Pedagdgica y los docentes involucrados previo
consentimiento firmado por el apoderado y registrado en su hoja de vida.

- Conversacion individual con el estudiante: esta medida implica escuchar la version de los hechos del
estudiante y promover que este entienda el punto de vista de terceros respecto de lo ocurrido y
pueda empatizar.

- Reubicacion del estudiante: medida que implica cambiar de puesto al alumno en clases para
potenciar su proceso pedagdgico y/o social.

- Tiempo de reflexidon: esta medida implica apartar al estudiante de la actividad en curso, por un
tiempo breve, que no exceda los 15 minutos, después del cual puede reintegrarse a la clase. Es un
espacio que se genera para evitar una escalada de la conducta negativa y para que el alumno pueda
realizar el cambio necesario con el fin de poder seguir participando. En ningiin caso implica la pérdida
de contenido académico.

- Presentacién de un tema o reflexidn escrita: consiste en que el estudiante realiza una presentacién
oral o trabajo escrito donde desarrolla una tematica relacionada con la falta, desde un enfoque
valdrico (por ejemplo, una investigacion sobre la solidaridad), identificando alternativas positivas que
se podrian realizar en una situacion similar a futuro.

- Compromiso profesor/ alumno: Instancia que implica una conversacién con el estudiante para lograr
un cambio. Tiene por objetivo desafiar cognitiva y espiritualmente al estudiante para generar ciertos
logros, que deben estar en positivo y no como prohibiciones. La idea es guiar al estudiante para que
desde él mismo surja el detalle de lo que debe cumplir, de modo que se produzca una exigencia
desde lo que él mismo nota necesita cambiar y el colegio actie como tutor que conduce y colabore
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en este cambio. Se revisara de acuerdo al tiempo especificado en la entrevista y/o carta de

compromiso que haya dado origen a la falta leve.

Plan de accion individual entre colegio-familia: Implica un acuerdo escrito después de una entrevista
personal con el apoderado, donde se establecen acciones a tomar y pasos a seguir en relacion al
caso. El plan de intervencién considerara estas u otras acciones: Entrevista del profesor jefe con
estudiante(s). Entrevista del profesor jefe con apoderados, para hacer seguimiento. Continuar con
observacién directa en clases y otros espacios fisicos del Colegio. Entrevista de profesor jefe,
psicologa, Encargado de convivencia con especialista externo, para recoger sugerencias y estados de
avances. Derivar a evaluacion externa u organismos competentes vy solicitar informes
correspondientes en un corto plazo. Evaluar medidas excepcionales de reduccion de jornada escolar,
separacion temporal de las actividades pedagdgicas durante la jornada educativa o asistencia a solo
rendir evaluacion. Realizar actividades de conciencia social y ayuda comunitaria tales como
confeccionar carteles, y dictar talleres de difusidn de la buena convivencia en su propio curso o curso
menores, colaborar con el de los espacios comunes (hora de almuerzo, biblioteca, sala de
computacion, patio u otro). Las acciones anteriores son sin perjuicio de la aplicacion de las medidas
disciplinarias que contempla este Reglamento.

Intervencion individual, de grupo o de curso: Instancia de conversacién y reflexion individual, de
grupo o curso respecto a la falta y los valores asociados, donde ademas se establecen compromisos
y acciones a seguir por parte de los involucrados.

Derivacion a psicéloga de apoyo: Implica una derivacion a psicéloga del colegio para la elaboracién
y seguimiento de un plan de trabajo individual con el alumno. La derivacion debe realizarse por
escrito via correo electrénico por parte del docente, y a su vez el profesor debe informar a su
apoderado sobre la derivacidn. La psicdloga, al recibir la derivacion, contesta por el mismo medio al
profesor la fecha y hora en que atendera al estudiante. La psicdloga registrara en el libro de clases
cada sesion realizada con el estudiante y registrara en la ficha del estudiante los detalles de cada
sesion. Si el estudiante no quiere cooperar con la sesidn la psicdloga debera informar al profesor jefe
y este al apoderado. En caso de que la psicéloga considere necesario citara a los apoderados. Cabe
sefialar que la psicdloga del colegio no realiza sesiones clinicas y esta puede derivar a un especialista
externo médico competente de ser necesario previa informacién al apoderado.

Derivacion a especialistas externos (médico competente): Toda derivacién debe ser autorizada por
la directora. Pueden realizar derivaciones el profesor jefe, psicdloga, encargada de convivencia
escolar o directora, previa informacién al apoderado y deben contemplar un informe escolar
pertinente para dicha derivacién. El apoderado se compromete a realizar la accién por el bien del
estudiante.

Derivacidon a organismos externos (OPD, CESFAM, PPF, Carabineros de Chile, PDI): esta medida
implica una derivacién a organizaciones que velan por el bienestar fisico, emocional, psicolégico y
familiar. Toda derivacidon debe ser autorizada por la directora. Pueden realizar derivaciones a
organismos externos la directora, profesor jefe o quien la directora designe. La derivacion no
requiere autorizaciéon del apoderado, sin embargo, se le informara mediante una entrevista, lamado
telefénico o correo electrdnico.

Medidas reparatorias

Presentacidn formal de disculpas publicas y/o en privado, en forma personal y/o por escrito.
Restitucidn del objeto dafado, perdido, otros.
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- Realizacién de trabajos en beneficio del colegio, curso, estudiantes o comunidad (por ejemplo:
ordenar, recoger bandejas, limpiar, colaborar en biblioteca, etc. Dependiendo de la edad del
estudiante).

Medidas disciplinarias

- Anotacion escrita: medida que implica un registro de la falta cometida, de manera objetiva, breve y
generalizada. Puede ser aplicada por el profesor y segun el caso, se informa al apoderado.

- Comunicacidn escrita: se envia al apoderado por agenda o mediante el furgdn escolar o entregada
de forma personal al apoderado en entrevista para informar sobre la falta y/o la reiteracion de estas
que podra implicar la aplicacion de mayores medidas disciplinarias y/o derivacion a especialistas
externos. El apoderado debe firmar el documento.

- Carta de compromiso: Corresponde a un compromiso que realiza el estudiante con o sin su
apoderado manifestando acciones, sugeridas por el establecimiento, que realizard para enmendar
la falta. Esta medida puede incluir una derivacién, cambio de apoderado, u otro. Esta carta se firma
con la directora del establecimiento.

- Suspensién: medida que implica que el estudiante no puede presentarse al establecimiento y
conlleva la realizacion en casa de un trabajo pedagdgico. El apoderado serd informado de la medida
y firmara la papeleta de suspension. Ya sea al momento de retirar al pupilo o al reintegrarse a clases,
tanto el alumno como su apoderado deberan sostener una entrevista con el profesor jefe o en su
defecto con encargado de convivencia escolar a fin de reflexionar acerca de la falta cometida y la
necesidad de un cambio de conducta, tanto para su bienestar como para el resto de la comunidad
educativa.

- Condicionalidad: medida que procede ante faltas graves o gravisimas y condiciona la continuidad del
estudiante en el establecimiento al cumplimiento de las condiciones estipuladas en su formulacién,
situacidn que sera revisada, al menos una vez por semestre a fin de determinar si se mantiene por
otro semestre o se levanta. El apoderado junto con la notificacion de la medida debe tomar
conocimiento de que en caso de no cumplir con lo exigido y de incurrir el alumno en una nueva falta
grave o gravisima durante su condicionalidad, pudiera dar lugar a las medidas mas gravosas como la
no renovacion de la matricula para el afio escolar siguiente, o incluso la expulsion. El estudiante debe
ser conminado a demostrar con hechos concretos que quiere seguir en el establecimiento y revertir
su comportamiento. El instrumento de sancion debe incluir el plazo para la evaluacion de la medida
y compromisos concretos a los que se realizara seguimiento. Esta medida también se aplica cuando
el estudiante es suspendido por tercera vez en el afio escolar.

- Suspensién a ceremonias, licenciaturas, graduaciones u otro: consiste en que el alumno queda
imposibilitado de asistir a una o mas ceremonias de premiacion, licenciaturas y graduaciones por un
semestre determinado.

- Norenovacidn de matricula: consiste en que el alumno deja de pertenecer al colegio a partir del afio
escolarsiguiente.

- Expulsion del establecimiento: consiste en separar definitivamente a un estudiante del
establecimiento, perdiendo este su calidad de alumno regular desde el momento que la medida
queda consolidada.

La decision de no renovacion de matricula o de expulsar a un alumno, sélo podra ser adoptada por
la directora del colegio. Esta medida se aplica sobre todo en conductas que atenten directamente
contra la integridad fisica o psicolégica de alguno de los miembros de la comunidad escolar. Para
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esta medida se debera respetarlas normas contenidas en el debido proceso y el protocolo general
de actuacion.

Las sanciones disciplinarias indicadas deben considerar antes de su aplicacion el grado de autonomia
y autogobierno del alumno que ha incurrido en la falta.

Especialmente se considerara la pertinencia de las medidas a aplicar enlos alumnos de 12y 22 basico
ante faltas al valor de la responsabilidad.

Para ponderar la aplicacidon de una medida disciplinaria, seran consideradas como atenuantes las
siguientes situaciones:

- Reconocerinmediatamente la falta cometida y aceptar las consecuencias de esta.

- Inmadurez fisica, social y/o emocional del alumno responsable de la falta.

- lLainexistencia de faltas anteriores a la buena convivencia (primera vez que incurre en una falta)..

- Presenciade alguna condicidn o variable personal de caracter fisica, emocional y/o cognitiva, que
inhibiera el buen juicio del alumno. Avaladas con certificado médico.

- Presenciade alguna condicién o variable familiar que inhibiera el buen juicio del alumno.

Seran consideradas como agravantes las siguientes situaciones.
- Haber actuado con intencionalidad (premeditacion).
- Haberinducidoa otros a participar o cometer la falta.
- Haber abusado de una condicidn superior; fisica, moral o cognitiva sobre el afectado.
- Presencia de discapacidad o condicién de indefensidn por parte del afectado.
- Haber ocultado informacion o tergiversar informacion antes y durante la indagacion de la falta.
- Haberinculpado a otro por la falta propia cometida.
- No manifestar arrepentimiento.
- Reincidir portercera vez o mas en la misma falta.

Medidas excepcionales

De conformidad a la ley, un colegio sdlo podra aplicar las medidas excepcionales de reduccién de jornada
escolar, separacion temporal de las actividades pedagdgicas durante la jornada educativa o asistencia a solo
rendir evaluaciones, si existe un peligro real para la integridad fisica o psicologia de algin miembro de la
comunidad educativa.

Lo anterior debe previamente encontrarse justificado y acreditado en el respectivo procedimiento, o que se
notificard al alumno y apoderado sefialando por escrito las razones e informando las medidas de apoyo
pedagdgico y/o psicosocial que se adoptaran.

Articulo 44. DEBIDO PROCESO Y PROTOCOLO

El debido proceso es un principio, segun el cual todo integrante de la comunidad educativa, frente a reclamos
en su contra y/o situaciones que alteran la buena convivencia escolar en que se vea involucrado, tiene el
derecho a ser escuchado, a que se presuma su inocencia, a que sus argumentos y antecedentes aportados
sean considerados, a ser informado de las acciones tomadas y a apelar frente a las medidas aplicadas en el
caso de las sanciones mas graves.
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Todos los estamentos del colegio deberdn proceder con rectitud e imparcialidad en el esclarecimiento de los
hechos, investigando con igual celo tanto las circunstancias que establezcan la responsabilidad del alumno
inculpado, como también aquellas que lo eximan o la atenuen.

Antes de la aplicacidn de una sancidn es importante, en la medida que a ello sea posible, conocer la version
de todos los alumnos involucrados, quienes tienen derechos a ser escuchados. En situaciones disciplinarias
que involucren faltas graves y gravisimas, los involucrados podran expresar por escrito su version de los
hechos.

Tratandose de faltas leves o menos graves, estas seran registradas directamente por el profesor en el libro de
clases digital, lo que le sera informado directamente al alumno. El o los alumnos involucrados tendran siempre
la posibilidad de entregar su versidn de los hechos, de lo que se dejara registro. En caso de haber mérito para
ello, podrd quedar sin efecto el registro en el libro de clases digital. En caso de ser necesario a juicio del
profesor, se derivara al alumno al equipo de convivencia escolar para que se evalte la situacion y determine
si procede una medida disciplinaria mas gravosa que la anotacién. En este uUltimo caso, el profesor dejara
registro de la derivacion y del hecho que la origina en el libro de clases digital, sin que ello constituya una
medida disciplinaria, ya que ésta debera ser determinada por convivencia escolar. Sin perjuicio de lo anterior,
el profesor o equipo de convivencia escolar, en su caso, podran asimismo determinar la aplicacion de medidas
pedagdgicas y reparatorias de acuerdo a la falta.

Respecto a las faltas graves o gravisimas el colegio actuara de acuerdo con su protocolo de actuacién general,
el que serd el marco para los protocolos especificos.

Articulo 45. PROTOCOLO DE ACTUACION GENERAL

a) La persona interesada en hacer un reclamo, respecto a un hecho que pueda constituir una falta grave o
gravisima, debera solicitar una entrevista con el encargado de convivencia escolar quien dara curso a los
procedimientos, dejando por escrito su declaracion.

b) Recibido un reclamo por parte de algln integrante de la comunidad educativa de un hecho que pueda
constituir una falta grave o gravisima, se activara el presente protocolo, sin perjuicio de las acciones que

procedan de acuerdo a la materia, a algun protocolo especifico de este reglamento interno.

c¢) El inicio del procedimiento y el reclamo que le da lugar, seran notificados al alumno y a sus padres o
apoderados en un plazo no superior a 5 dias habiles desde recibido el reclamo, salvo que un protocolo
especifico sefiale un plazo distinto. De dicha notificacion quedara registrado en un acta firmada por el
apoderado. En caso de que el apoderado se negase a firmar la notificacion, se dejara registro escrito de dicha
circunstancia y se le enviara una copia del acta por correo electrénico o carta certificada a su domicilio. En
este Ultimo caso, adicionalmente o en el evento de no haber sido posible contactar al apoderado, se le enviara
la notificacién.

d) El encargado de convivencia escolar junto con el profesor jefe u otro miembro del equipo de convivencia
escolar, deben llevar adelante la investigacion y entrevistard a las personas involucradas, de modo de
confirmar o descartar la veracidad de los hechos, asi como toda otra circunstancia que pueda influir o cambiar
su calificacion, dejando registro escrito de esto en la ficha del estudiante. También, si fuera necesario, se
solicitara informacidn a terceros e investigaran en los registros oficiales del colegio las conductas anteriores
de los involucrados. Si el reclamo involucra a un trabajador del colegio sera el encargado de convivencia
escolar junto al superior inmediato del acusado quien recepcione y dé curso a los procedimientos.

e) Durante la investigacion los afectados tendran derecho a proteccion, a ser oidos, a fundamentar sus dichos.
Mientras se esté llevando a cabo la investigacidn y el analisis de las medidas que se aplicaran, se asegurara a
todas las partes la mayor confidencialidad, privacidad, y respeto por su dignidad y honra, teniendo acceso a
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la informacidn relativa al alumno implicando en un caso de convivencia escolar Unicamente a su apoderado.
Se registran todas las acciones realizadas.

f) una vez recopilados los antecedentes y considerando el contexto, se deberd resolver qué medida
corresponde aplicar en un plazo maximo de 15 dias habiles, salvo que el protocolo especifico detalle otro
plazo, contados desde la notificacién del inicio del procedimiento, lo que se notificara a las partes
involucradas. El encargado de convivencia escolar junto con el superior inmediato en caso de ser un
trabajador del colegio el involucrado, debe resolver si se cumplen los requisitos para imponer una sancién, o
bien si el reclamo debe ser desestimado. Las medidas de no renovacién de matricula y expulsién sélo podran
ser adoptadas por la directora del colegio.

g) A través de una entrevista se informara la decisién y sus fundamentos a cada una de las partes, y debe
quedar un registro de dicha instancia. En caso de no querer o poder asistir el apoderado del alumno, se
procedera de la misma manera que la prevista para la notificacion del inicio del procedimiento.

h) los y las estudiantes y apoderados tendran la posibilidad de apelar a la resolucién adoptada, en forma
escrita a la direccidn del colegio, dentro de un plazo de 3 dias habiles. Dicha solicitud debera tener respuesta
en un plazo de 7 dias habiles.

Articulo 46. La suspension como medida cautelar y otras normas especiales ante faltas graves, gravisimas
y/o que afecten gravemente la convivencia escolar:

a) Mientras dure el procedimiento por una falta grave o gravisima y que conlleva como sancion la expulsion
o cancelacion de la matricula, o hechos que afecten gravemente la convivencia escolar, conforme a los
dispuesto en la ley n221.128, el colegio podrd decretar la medida de suspension como medida cautelar. De
conformidad a dicha ley, se entiende que afectan gravemente la convivencia escolar los actos cometidos por
cualquier miembro de la comunidad educativa, tales como profesores , padres y apoderados, alumnos,
asistentes de la educacion, entre otros, de un establecimiento educacional, que causen dafio a la integridad
fisica o siquica de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de terceros que se encuentren en
las dependencias de los establecimientos, tales como agresiones de cardcter sexual, agresiones fisicas que
produzcan lesiones, uso, porte posesidn y tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como también los
actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacién del servicio educativa por parte del
establecimiento.

b) La directora o quien sea designado por ésta, debera notificar la decisién de suspender al alumno, junto a
sus fundamentos, por escrito al estudiante afectado y a su apoderado, y habra un plazo de 10 dias habiles
para resolver desde la respectiva notificacién de la medida cautelar.

¢) Contra la resolucion que imponga el procedimiento recién sefialado, se podra pedir la reconsideracién de
la medida dentro del plazo de 5 dias habiles contado desde la respectiva notificacidn, ante la misma autoridad,
quien resolvera previa consulta al Consejo de Profesores, el que debera pronunciarse por escrito. La
interposiciéon de la referida reconsideracion ampliara el plazo de suspension del alumno hasta culminar su
tramitacién. La imposicién de la medida cautelar de suspensidn no se considerara como sancién cuando
resuelto el procedimiento se imponga una sancion mas gravosa a la misma, como son la expulsién o la
cancelacién de la matricula.

d) La decision de no renovacion de matricula o de expulsar a un alumno, sélo podra ser adoptada por la
directora y debe haber sido previamente representado por éste a los apoderados la inconveniencia de la
conducta y la posible aplicacién de sanciones e implementado a favor del o la estudiante las medidas de
apoyo pedagdgico o psicosocial que se sefialan en el presente reglamento. Lo anterior no serd aplicable
cuando se trate de una conducta que atente directamente contra la integridad fisica o psicoldgica de alguno
de los miembros de la comunidad escolar.
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e) En caso de aplicarse la medida de expulsidn y/o cancelacion de matricula, se podra pedir la reconsideracion
de la medida dentro de los 15 dias corridos de su notificacidn. La apelacién debe ir dirigida a la directora del
colegio en forma escrita y serd ésta quien finalmente resuelva si se mantiene o revoca la medida tomada.

f) Asi mismo, tratandose de la expulsién o no renovacion de matricula, estas medidas deberan notificarse a
la Direccion Regional de la Superintendencia de Educacién, dentro del plazo de cinco dias habiles.

g) Dentro de su rol formador, y en la medida de sus capacidades, el colegio brindara apoyo a todos los
involucrados que lo requieran. Y podra recurrir a la mediacion externa si fuese necesario a través de redes de
apoyo externas.

h) Lo anterior, sin perjuicio de efectuar denuncia a Carabineros, a la Policia de Investigaciones y/o al
Ministerio Publico ante las conductas que pueden constituir delito segin Ley de Responsabilidad Penal
Adolescente 20.084.

Articulo 47. Maltrato fisico o psicoldgico hacia alglin estudiante por parte de alguin adulto perteneciente a la
comunidad educativa:

De acuerdo al articulo 16 de la Ley General de Educacion, reviste especial gravedad cualquier tipo de violencia
fisica o psicolégica, cometida por cualquier medio en contra de un estudiante integrante de la comunidad
educativa, realizada por quien detente una posicidon de autoridad, sea directora, profesor, asistente de la
educacidn u otro, asi como también la ejercida por parte de un adulto de la comunidad educativa en contra
de un estudiante.

Si algln estudiante del establecimiento es afectado por una agresion fisica o psicoldgica a través de cualquier
medio por parte de algun adulto perteneciente a la comunidad educativa, ya sea trabajador o apoderado del
establecimiento, se aplicara el Protocolo de violencia escolar, que se adjunta en este reglamento (Anexo n28).

Articulo 48. Conductas que constituyen faltas de los apoderados y medidas administrativas, reparatorias y
disciplinarias asociadas:

Sera aplicable a los apoderados las conductas esperadas y las infracciones contempladas en este reglamento
y su correspondiente procedimiento, privilegiando la utilizacion de mecanismos de resolucién pacifica de
conflictos.
Ante las faltas leves y menos graves que los apoderados puedan cometer, definidas en los deberes del
apoderado en este Reglamento, el colegio podra aplicar algunas de las siguientes medidas:

- Entrevistas

- Compromisos

- Amonestacion escrita
Tratandose de faltas graves y gravisimas, las que implican violencia fisica o psicolégica o mediante medios
digitales a algiin miembro de la comunidad educativa o constituyan un delito, ademas, de aplicar alguna de
las medidas anteriores, se procedera:

- Suspensionde su caracter de apoderado

- Cambio de apoderado

- Prohibicidnde asistir aeventos de la comunidad educativa

- Prohibicién de ingreso al establecimiento
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Lo anterior, sin perjuicio de la adopcién de medidas reparatorias tales como disculpas publicas o privadas,
reparacion del dafio y trabajo comunitario, asi como de denuncia si se ha incurrido en hechos que revisten
caracter de delito.

Cabe hacer presente que, en el caso de maltrato entre apoderados en el contexto educativo, tal como se
describe en el Protocolo de Maltrato, se espera en primer término que encuentren una resolucion
constructiva de conflicto entre privados. De no suceder asi el colegio ofrecerd una instancia de conversacion
mediada siempre que haya voluntad de ambas partes. Si ello no es posible, el colegio procederd a investigar
los hechos de acuerdo al Protocolo de Actuacién General.

Articulo 49. Conductas que constituyen faltas de los trabajadores:

Los derechos y deberes de los trabajadores en el contexto educativo estdn regulados en el presente
reglamento. Sin perjuicio de ello, es el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad del establecimiento
(RIOHS) es el que establece el procedimiento y las sanciones a las transgresiones de los trabajadores en su
relacion con el Colegio como empleador.

De acuerdo a dicho instrumento, son obligaciones de los trabajadores del Colegio, que impactan en materia
de convivencia, entre otras:

- Realizar con responsabilidad y eficiencia el trabajo convenido.

- Respetar y dar buen trato a las autoridades de la Fundacidén, y a sus representantes, jefaturas,
compafieros y companieras de labores.

- Respetar y dar buen trato a los alumnos y apoderados y el publico en general, brindandole una
atencion deferente y cortés, a fin de facilitar el cumplimiento de los fines de educacién y del colegio.

- Colaborar con el ordeny la disciplina de los estudiantes, asi como en la prevencion de situaciones de
maltrato entre los mismos alumnos o por un tercero adulto.

- Informar inmediatamente las situaciones de violencia fisica o psicoldgica, agresion, acoso u
hostigamiento que afecten a un estudiante miembro de la comunidad educativa de las cuales tomen
conocimiento, de acuerdo al Reglamento de Convivencia Escolar del establecimiento.

Entre las prohibiciones a los trabajadores que dicho documento contempla, y que pueden afectar la buena
convivencia de la comunidad educativa, se encuentran:

- Realizar cualquier conducta contraria los principios en que se fundamenta el Proyecto Educativo, la
direccion del colegio, Reglamento Interno y sus protocolos, y Procedimientos internos del Colegio.

- Maltratar bajo cualquier forma a un educando o realizar cualquier otra actividad que vaya en
desmedro de la integridad fisica o psicoldgica del alumno.

- Faltar al debido respeto, de palabra o de hecho, a sus jefes, compafieros de trabajo, padres y
apoderados y alumnos o fomentar desorden o indisciplina entre los demas trabajadores
induciéndolos a resistir las drdenes o instrucciones que se les imparta.

Las sanciones establecidas ante las transgresiones al Reglamento Interno de Orden Higiene y Seguridad
dependiendo de la gravedad de la falta, son:

a) Amonestacién verbal.

b) Amonestacidn escrita, con copia a su carpeta personal.

¢) Amonestacidn escrita con copia a la inspeccion del Trabajo.

Asimismo, ensituaciones de conflictos interpersonales que no lleguen a constituir falta al reglamento Interno
de Orden, Higiene y Seguridad, el colegio podra aplicar estrategias de resolucion pacifica de conflictos.

Las medidas disciplinarias seran decididas por la Direccion del Colegio previa informacion por escrito a la
entidad sostenedora, en virtud de haber comprobado previamente los hechos y antecedentes que respaldan
la medida, y se entienden sin perjuicio de la facultad de decidir el despido inmediato, de acuerdo a la ley.

Articulo 49 BIS RECONOCIMIENTOS
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Articulo 49 ter A. Regulaciones sobre Ley N°21.643, Ley Karin.

La Ley N°21.643, conocida como Ley Karin, regula materias vinculadas a la prevencidn, investigacion y sancién
del acoso laboral, acoso sexual y violencia en el trabajo.

Cuando los hechos denunciados involucren relaciones laborales entre funcionarios del establecimiento, tales
como docentes, asistentes de la educacidn, directivos, administrativos, trabajadores del sostenedor u otros
dependientes, serdn abordados conforme al Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad, protocolos
laborales del sostenedor, Cddigo del Trabajo y normativa laboral vigente.

Articulo 49 ter B. Distincidn entre normativa laboral y convivencia escolar.

Cuando los hechos involucren a estudiantes, padres, madres, apoderados u otros miembros de la comunidad
educativa y afecten la convivencia escolar, el establecimiento aplicara los protocolos de actuacion contenidos
en este Reglamento Interno, especialmente aquellos referidos a maltrato, acoso escolar, violencia entre
miembros de la comunidad educativa, vulneracién de derechos y procedimientos disciplinarios o formativos.

La tramitacion laboral de una denuncia no impedira la activacion de protocolos de convivencia escolar cuando
los hechos afecten el clima escolar, la seguridad, la integridad o los derechos de estudiantes u otros
integrantes de la comunidad educativa.

Articulo 49 ter C. Situaciones que involucren a funcionarios y otros miembros de la comunidad educativa.

Si un funcionario del establecimiento denuncia maltrato, violencia, hostigamiento, agresion o trato vejatorio
ejercido por un estudiante, padre, madre, apoderado o tercero vinculado a la comunidad educativa, la
Direccién y/o el sostenedor deberan evaluar la situacion considerando simultdneamente:

a) La proteccién de derechos del trabajador o trabajadora afectado/a.

b) La normativa laboral aplicable.

¢) La normativa educacional aplicable.

d) El derecho a la educacion y debido proceso del estudiante, si se encuentra involucrado.

e) La activacion de protocolos de convivencia escolar, si corresponde.

f) La denuncia ante organismos competentes, cuando los hechos puedan constituir delito o vulneracién de
derechos.

La Direccion debera informar al sostenedor los hechos que puedan requerir aplicaciéon de normativa laboral,

sin perjuicio de adoptar de inmediato las medidas de resguardo necesarias para proteger la integridad fisica
y psicoldgica de los miembros de la comunidad educativa.

Articulo 49 ter D. Politica institucional de convivencia escolar.

Christian College declara que la convivencia escolar es el conjunto de interacciones y relaciones que se
producen entre todos los integrantes de la comunidad educativa, incluyendo estudiantes, padres, madres,
apoderados, docentes, asistentes de la educacidn, equipos directivos y sostenedor.

La buena convivencia escolar se entendera como la coexistencia armodnica, respetuosa y colaborativa entre
los miembros de la comunidad educativa, que permite el cumplimiento de los objetivos educativos en un
clima que favorece el desarrollo integral de los estudiantes.

La politica institucional de convivencia escolar tiene por finalidad promover un espacio educativo seguro,
protector, inclusivo, participativo y formativo, orientado a prevenir la violencia, fortalecer la salud mental,
favorecer la participacién, resguardar la trayectoria educativa y promover relaciones basadas en el respeto,
la dignidad, la responsabilidad y la resolucién pacifica de conflictos.

La convivencia escolar del establecimiento se orientara por los siguientes principios:

a) Dignidad de todos los integrantes de la comunidad educativa.
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b) Interés superior del nifio, nifia y adolescente.

¢) No discriminacion arbitraria.

d) Participacidn y corresponsabilidad de la comunidad educativa.

e) Formacién integral y desarrollo socioemocional.

f) Prevencidn de la violencia y promocidn del buen trato.

g) Debido proceso en la aplicacion de medidas formativas o disciplinarias.
h) Reparacién del dafio y responsabilizacion progresiva.

i) Inclusion y respeto por la diversidad.

j) Articulacion con redes de apoyo cuando sea necesario.

La politica de convivencia escolar se implementara mediante acciones de prevencién de la violencia escolar,
medidas pedagdgicas, medidas formativas, apoyo psicosocial, protocolos de actuacion, procedimientos claros
para abordar faltas a la buena convivencia, instancias de participaciéon, Plan de Gestion de la Convivencia
Escolar, acciones de promocidn de salud mental y estrategias de revinculacion, apoyoy permanencia escolar.

TITULO XII. REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR O COMITE DE LA BUENA
CONVIVENCIA SEGUN CORRESPONDA

Articulo 50. Composicion y funcionamiento del Consejo Escolar:

El Consejo Escolares un érgano permanente y consultivodel Colegio, en el cual tienen representacion todos
los estamentos de la comunidad escolar.

Tendrd las atribuciones que establece la Ley y sesionara al menos 4 veces en el respectivo afio escolar.
Estara integrado por un representante del Sostenedor, la directora del Colegio quien lo presidird, un
representante de los docentes, un representante de los asistentes de la educacién, el Presidente del Centro
de Alumnos y el Presidente del Centro General de Padres y Apoderados.

Podran asistir con derecho a voz la encargada de convivencia escolary Jefe de UTP y cualquier otro miembro
de la comunidad escolar que el Consejo defina.

Para sesionar se requiere de la asistencia de al menos la mitad mas uno de sus integrantes; y sus acuerdos
se adoptardn por la mayoria simple de los presentes.

Articulo 51. Objetivo General:

Regular y normar las relaciones entre todos los integrantes de la Comunidad Educativa, con el propdsito de
fomentar una sana convivencia y prevenir toda forma de violencia fisica o psicoldgica, agresiones u
hostigamientos causada a través de cualquier medio material o digital, favoreciendo asi adecuadas relaciones
interpersonales y desarrollo integral de los alumnos.

Competencia:

- Disefiar un plan que permita instalar una cultura preventiva y de autocuidado en la comunidad
educativa.

- Definir actividades que permitan instalar una cultura preventiva y de autocuidado en la comunidad
educativa.

- Colaborar en difundir el Reglamento Interno y sus protocolos en la comunidad educativa para que
todos sus integrantes tengan un lenguaje comun respecto a la buena convivencia.

- Conocer la propuesta de la encargada de Convivencia Escolar que permita coordinar trabajo con los
diversos miembros del equipo de Convivencia Escolar y/o redes de apoyo externas, entiéndase PDI,
Carabineros de Chile, Cesfam, OPD, PPF de la comuna, entre otras instituciones para fortalecer el
autocuidado y la buena convivencia al interior de la comunidad educativa; y para socializar con los
alumnos, padres y/o apoderados las diversas actividades que se realizan en el colegio (culturales,
deportivas y académicas y de convivencia escolar).

- Conocer los informes que le presente la directora, como resultados de visitas de la Superintendencia
de Educacién, Agencia de la Calidad, Seremi de Educacion.
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- Conocer de las modificaciones que se propongan al Reglamento Interno.

- Lasdemads materias quela Ley o el Sostenedor entreguen a su conocimiento.

Articulo 52. Del Coordinador de Convivencia Educativa

El coordinador de Convivencia Educativa serd el responsable de implementar las medidas que se determinen
en el Consejo Escolar o Comité de buena convivencia. Sus metas seran:

- Promover la participacion de los diferentes estamentos de la comunidad educativa en el Consejo
Escolar, segin su ambito de competencia.

- Asesorar la implementacion de las medidas sobre convivencia escolar que disponga el Consejo
Escolar.

- Coordinar iniciativas de capacitaciéon sobre promocion de la buena convivencia y manejo de
situaciones de conflicto entre los diversos estamentos de la comunidad educativa.

- Promover el trabajo colaborativo entre los actores de la comunidad educativa en la elaboracion,
implementacién y difusiéon de politicas de prevencion, medidas pedagdgicas, formativas,
reparatorias y disciplinarias que fomenten la buena convivencia escolar.

Su designacion quedara designada por escrito en su contrato de trabajo especificando el nimero de horas y
funciones a realizar.

TITULO XIII. PLAN DE GESTION DE CONVIVENCIA EDUCATIVA (ANEXO Ne7)

Articulo 53. Los establecimientos educacionales son el lugar donde los nifios, nifias y adolescentes pasan
mayor parte de su dia, en donde convive con compaferos, docentes y otros agentes de la comunidad
educativa.

Mediando el buen trato entre estudiantes y con sus respectivos profesores para que el funcionamiento del
colegio sea de forma armodnica y los estudiantes se sientan en un lugar seguro en el que prime el respeto y
la comunicacidn asertiva.

Ladescripcion de este plan es actualizada durante el mes de marzo de cada afio. (Anexo n2 7).

Articulo 54. Gestién de aula realizada por el profesorado (Profesor jefe y profesor de asignatura)

El liderazgo que ejerza el profesor jefe y de asighatura sobre su curso constituye el marco indispensable y
necesario para establecer unas buenas bases para la convivencia en el grupo curso y en todo el
establecimiento. La capacidad del profesor jefe para canalizar y resolver las dificultades de los alumnos, asi
como para crear un clima afectivo e integrador en el aula en el que estén incluidos todos/as y cada uno/a de
los alumnos/ alumnas. La organizacion del curso, las estrategias de comunicacion que se establecen con cada
profesor, los vinculos afectivos, las normas del aula y las rutinas utilizadas por los profesores en el desarrollo
de sus tareas son los elementos que van a determinar sustancialmente el proceso de la convivencia en el
Colegio.
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Descripcion de los hechos que constituyen faltas a la buena convivencia escolar, medidas

disciplinarias y procedimientos

Tipo de Falta

Medidas disciplinas/ reparatorias

Procedimientos

o Leve

e Reiteracién de faltas leves
(Actitudes y
comportamientos que
alteren la convivencia
qgue noinvolucren dafio
fisico o psicoldgico a
otros miembros de la
comunidad)
Ejemplo: Sin agenda, no
trae evaluaciones firmadas, sin
colillas u otro tipo de
comunicaciones firmadas escritorio
o lugar de trabajo desordenado o
sucio, deja objetos o articulos
personales en lugar inapropiado

e Amonestacién verbal.

e Amonestacion escrita.

e Aplicacién de medidas
reparatorias.

e Registroenel panelde
comportamiento.

e Presentacién de disculpas
publicas.

e Citacidn del apoderado.

e Sesidn detrabajo (Working
Session).

e Realizacién de trabajos
pedagdgicos.

e Reposicién oreparacion de
dafios ocasionados a
inmuebles, bienes
comunes, bienes
personales, materiales u
otros.

e Suspension de clases.

Los procedimientos se realizaran
en el momento o posterior al
hecho que incurre en falta leve.
Los encargados de aplicar las
medidas seran docentes o
asistentes de la educacién segun
sea el caso.

e Menos grave.

e Reiteracion de faltas
menos graves.

Ejemplo: Se recrea de forma que
atenta contra su integridad fisica o
la de sus compafieros; falta el
respeto a otras personas mediante
una actitud descortés o poco
deferente; grita desde el interior
del establecimiento a personas que
se encuentran fuera del recinto,
etc.

e Amonestacién verbal.

e Amonestacidn escrita.

e Medidas reparatorias.

e Panel de comportamiento.

e Disculpas publicas.

e Citacidn de apoderado.

e Sesidondetrabajoo
Working Session.

e Trabajos pedagodgicos.

e Reposicién de dafios a
inmuebles, bienes comunes
o personales, materiales u
otros.

e Suspensidn de clases.
e Condicionalidad simple.
e Cancelacion de matricula.

e Expulsion del
establecimiento.

Los procedimientos se realizaran
en el momento o posterior al
hecho que incurre en falta menos
grave. Los encargados de aplicar
las medidas seran docentes o
asistentes de la educacion segln
sea el caso.
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e Grave.

e Reiteracion de faltas
graves.

(Actitudes y comportamientos que
atenten contra la integridad
psicoldgica de otros miembros de
la comunidad educativa y el bien
comun, asi como acciones
deshonestas que afecten la
convivencia.)

Ejemplo: Adultera documentacion
(libreta, justificativo, prueba, etc.);
miente frente a situaciones de
indisciplina en las cuales participo
u observo; oculta informacion de
hechos graves ocurridos al interior
del colegio, etc.

Amonestacion verbal.
Amonestacion escrita.
Medidas reparatorias.
Panel de comportamiento.
Disculpas publicas.
Citacién de apoderado.

Sesién de trabajo o
Working Session.

Trabajos pedagégicos.

Reposicién de dafios a
inmuebles, bienes comunes
o personales, materiales u
otros.

Suspension de clases.
Condicionalidad simple.
Condicionalidad extrema.
Cancelacion de matricula.

Expulsion del
establecimiento.

Los procedimientos se realizaran
en el momento o con
posterioridad al hecho que
constituya una falta menos
grave. Los encargados de aplicar
las medidas serdn los docentes o
los asistentes de la educacién,
segln corresponda al caso.

e Gravisima.

e Reiteracion de faltas
gravisimas.

(Actitudes y comportamientos que
atenten contra la integridad fisica
y psicoldgica de otros miembros de
la comunidad educativa.)

Ejemplo: Publica en cualquier tipo
de medio, visual y/o escrito,
contenidos que dafnen la honra,
imagen o prestigio de cualquier
persona natural o juridica, sean
estos reales o producidos como
montaje; participa en cualquier
acto redido con la moral, los
principios y valores del colegio, etc.

Amonestacion verbal.
Amonestacion escrita.
Medidas reparatorias.
Panel de comportamiento.
Disculpas publicas.
Citacion de apoderado.

Sesién de trabajo o
Working Session.

Trabajos pedagégicos.

Reposicién de dafios a
inmuebles, bienes comunes
o personales, materiales u
otros.

Suspension de clases.
Condicionalidad simple.
Condicionalidad extrema.
Cancelacién de matricula.

Expulsion del
establecimiento.

Los procedimientos se realizardn
en el momento o con
posterioridad al hecho que
constituya una falta gravisima.
Los encargados de aplicar las
medidas seran los docentes o los
asistentes de la educacién, segln
corresponda al caso.
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Articulo 55. Procedimientos de gestién colaborativa de conflictos

En el marco de los principios y objetivos que rigen nuestro Proyecto Educativo, se han establecido
procedimientos de resolucién pacifica y colaborativa para abordar las situaciones de conflicto que se
produzcan entre los miembros de la comunidad educativa.

Para abordar conflictos entre pares

Nivel 1: Profesor de asignatura y/o educador responsable de la actividad actia como mediador de la situacion,
si es posible en el mismo momento o una vez que termine la actividad.

Nivel 2: Profesor de asignatura y/o educador responsable de la actividad evalua la persistencia del conflicto
después de su intervencion, informa al Profesor Jefe quien solicita intervencion del Encargado de
Convivencia o profesional que de acuerdo a la expertis se determine que realice el proceso de mediacion.
encargado de Convivencia Escolar cita a los estudiantes para realizar la mediacidn, dejando constancia
escrita en hoja de vida o acta de los acuerdos asumidos por las partes y se informa a los apoderados.

Para abordarsituaciones de conflicto entre apoderadoy docente u otro miembro de lacomunidad
educativa:

Cuando docente y apoderado no han podido llegar a una solucién por sus propios medios, deberan solicitar
apoyo para la resolucion del conflicto al Encargado/a de Convivencia. El Encargado de Convivencia citard a
las partes en horay lugar que sea factible para ambas partes, realizardn las sesiones de mediacidn, dejando
constancia de los acuerdos y resultados.

La mediacién: un tercero mediador, previamente establecido y aceptado por las partes involucradas en el
conflicto, tiene la misiéon de ayudar en el didlogo y a las partes en conflicto, los persuade a que
voluntariamente reflexionen y asuman sus responsabilidades diferenciales. Las personas involucradas
buscan ellas mismas alternativas de acuerdos reparadores.

La técnica de resolucidn pacifica y colaborativa de problemas utilizada por el colegio sera la mediacién.

TITULO XIV. ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE
MALTRATO O ACOSO ESCOLAR O VIOLENCIA ENTRE MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA (ANEXO
Neg)

Articulo 56. El Colegio, en coherencia con nuestra vocacion de educadores, debe tener presente ante
situaciones de violencia escolar o bullying, que los protagonistas son nifios y jovenes en proceso de formacién
y que todas las estrategias se deben abordar teniendo presente que el agresor como el agredido necesitan de
nuestra orientacién y acompafnamiento. Visualizamos los conflictos como una oportunidad de aprendizaje, de
ahi la necesidad de educar en habilidades socioemocionales como la escucha activa, el didlogo, la empatia, la
asertividad y la colaboracion.

En relacién con la prevencion de maltrato y/o acoso escolar, el colegio tiene un Plan de Gestién de Convivencia
Escolar anual en el que se detallan las acciones, programas y proyectos que se realizan con el objetivo de
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prevenir este tipo de conductas. Complementariamente el colegio desarrolla los puntos explicitados en
Promocion de la Convivencia Escolar y Politica de Prevencion detallados anteriormente en este documento
(ver anexo n28).

Frente a las nuevas orientaciones emanadas por el Ministerio de Educacién respecto a los Reglamentos
Internos se han incorporado los siguientes protocolos:

TITULO XV. PROTOCOLO DE DERECHO AL RECONOCIMIENTO Y PROTECCION DE LA IDENTIDAD DE GENERO
EN EL AMBITO ESCOLAR (ANEXO N29)

Articulo 57. Es deber de los establecimientos educacionales asegurar el derecho a la educacion de nifios,

nifias y adolescentes, tanto en el acceso como durante la trayectoria educativa, significa atender sus necesidades
y diversidades personales y colectivas, creando espacios educativos seguros y respetuosos de su dignidad que
favorezcan el desarrollo integral. Las especiales medidas administrativas, sociales y educativas para resguardar el
derecho al reconocimiento y proteccion de la identidad de género en el ambito escolar.

TITULO XVI. PROTOCOLO DE PREVENCION Y ACTUACION FRENTE A CONDUCTAS AUTODESTRUCTIVAS Y DE
RIESGO Y SALUD MENTAL (ANEXO N210)

Articulo 58. Regulaciones sobre salud mental, conductas suicidas y autolesivas.

El establecimiento promovera la salud mental y el bienestar socioemocional de los estudiantes mediante
acciones formativas, preventivas y de acompafiamiento, orientadas al desarrollo de habilidades
socioemocionales, autoestima, autorregulacidn, resolucién pacifica de conflictos, vinculos protectores,
participacion, sentido de pertenencia y busqueda de ayuda oportuna.

El establecimiento podra desarrollar, entre otras, las siguientes acciones:

a) Actividades de orientacion y formacidn socioemocional.

b) Talleres preventivos para estudiantes, familias y funcionarios.

c) Acciones de prevencion del acoso escolar, discriminacion y violencia.

d) Espacios de didlogo y contencidn en situaciones criticas.

e) Derivacion oportuna a redes de salud y proteccién.

f) Coordinacién con CESFAM, programas de salud mental, Oficina Local de la Nifiez, Tribunal de Familia u
otras instituciones pertinentes.

g) Capacitacion interna sobre deteccién de sefales de alerta y procedimientos de actuacion.

Todo funcionario que tome conocimiento de sefiales de alerta asociadas a salud mental, tales como ideacién
suicida, intento suicida, autolesiones, verbalizaciones de muerte, aislamiento severo, crisis emocional intensa,
cambios bruscos de conducta, desesperanza, consumo problematico, violencia sufrida o ejercida, o cualquier
otro antecedente de riesgo, deberd informar de inmediato al profesor/a jefe/a, Encargado/a de Convivencia
Escolar, psicélogo/a o Direccion.

Frente a una situacion de riesgo asociada a salud mental, el establecimiento aplicara el siguiente
procedimiento:

a) Acoger al estudiante en un espacio seguro, privado y respetuoso.

b) Escuchar sin juzgar, evitando minimizar, desafiar, culpabilizar o exponer publicamente la situacion.

c) Informar de inmediato a Direccidn, Encargado/a de Convivencia Escolar y/o profesional psicosocial.

d) Contactar al padre, madre o apoderado/a, salvo que ello incremente el riesgo para el estudiante, caso en
que se debera activar la red de proteccién correspondiente.

e) Evaluar la necesidad de derivacion a red de salud publica o privada.

f) Registrar los antecedentes y acciones realizadas.

g) Definir medidas de apoyo y seguimiento escolar.

Cuando exista ideacidn suicida, intento suicida, autolesién o riesgo inminente para la vida o integridad del
estudiante, el establecimiento debera:
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a) No dejar solo al estudiante.

b) Retirar, si es posible y seguro, elementos que puedan representar riesgo.

c) Solicitar apoyo inmediato del equipo directivo, convivencia escolar o profesional psicosocial.

d) Contactar de inmediato al apoderado/a o adulto responsable.

e) Gestionar la derivacién urgente a un centro asistencial, CESFAM, servicio de urgencia o red de salud
correspondiente.

f) Activar el protocolo de accidentes escolares si existen lesiones o necesidad de atencién médica.

g) Informar a organismos de proteccion cuando existan antecedentes de vulneracion de derechos,
negligencia, abandono o riesgo grave.

h) Registrar todas las acciones realizadas y sus medios de verificacion.

El establecimiento realizara seguimiento del caso, resguardando la confidencialidad de la informacién y
coordinando las medidas pedagdgicas, formativas o psicosociales necesarias para favorecer la continuidad
educativa del estudiante.

TITULO XVII. PROTOCOLO DE DESREGULACION DE UN ESTUDIANTE (ANEXO N211)

Articulo 59. Protocolo de desregulacion emocional y conductual de estudiantes.

El establecimiento cuenta con un Protocolo de Desregulacion Emocional y Conductual de Estudiantes, contenido en el
Anexo N°11 del presente Reglamento Interno, el cual forma parte integrante de este instrumento.

Dicho protocolo sera aplicable a todos los estudiantes del establecimiento que presenten episodios de desregulacion
emocional y conductual durante la jornada escolar, actividades pedagdgicas, recreativas, formativas, extracurriculares o
salidas educativas organizadas por el colegio, con independencia de que cuenten o no con diagndstico médico, psicoldgico,
neuroldgico o educativo.

Para efectos de este Reglamento, se entendera por desregulacién emocional y conductual la reaccién motora y emocional
frente a uno o varios estimulos o situaciones desencadenantes, en que el estudiante, por la intensidad de la reaccion,
presenta dificultades para comprender su estado emocional, expresar sus emociones o sensaciones de manera adaptativa,
autorregularse y volver a un estado de calma, requiriendo apoyo de adultos responsables del establecimiento.
Tratandose de estudiantes con Trastorno del Espectro Autista, el protocolo deberd aplicarse considerando especialmente
los principios de trato digno, no discriminacidn, neurodiversidad, autonomia progresiva, resguardo de la integridad fisica
y psiquica, ajustes razonables, acompafiamiento familiar cuando corresponda y proteccion de la trayectoria educativa,
conforme a la Ley N°21.545, la Circular N°586 de la Superintendencia de Educacion y demas normativa vigente.

Las medidas adoptadas frente a situaciones de desregulacion emocional y conductual deberan tener siempre un caracter
formativo, preventivo, protector y de resguardo, evitando toda forma de discriminacion, exclusidn, exposicién publica,
sancidon automatica, reduccion permanente de jornada, suspension injustificada o afectacion del derecho a la educacidn.
El procedimiento especifico, responsables, medidas inmediatas de resguardo, comunicacion con la familia, activacidon del
protocolo de accidentes escolares, solicitud de presencia del padre, madre o tutor legal, registro en bitacora, seguimiento
y evaluacion posterior se regularan en el Anexo N°11 de este Reglamento Interno.

TITULO XVIIl. REGULACIONES RELATIVAS A LA EXISTENCIA DE INSTANCIAS DE PARTICIPACION Y LOS
MECANISMOS DE COORDINACION ENTRE ESTAS Y EL ESTABLECIMIENTO

Articulo 60. Centro de Alumnos

El Centro de Alumnos, segun lo dispone el articulo 1° del Decreto 524, es una organizacién formada por los
estudiantes de segundo ciclo de ensefianza basica de nuestro establecimiento educacional, cuya finalidad es
servira sus miembros como medio de desarrollar en ellos el pensamiento reflexivo, el juicio critico y la voluntad
de accidn; de formarlos para la vida democratica, y de prepararlos para participar en los cambios culturales y
sociales. Posee un asesor docente y se constituye durante los primeros 45 dias de iniciado el afio escolar.

Sus principales funciones son: ¢ Promover la creacién e incremento de oportunidades para que los alumnos
manifiesten democratica y organizadamente sus intereses, inquietudes y aspiraciones; ® promover en el
alumnado la mayor dedicacidn a su trabajo escolar, procurando que se desarrolle y fortalezca un adecuado
ambiente educativo y una estrecha relacion humana entre sus integrantes basada en el respeto mutuo;
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representar los problemas, necesidades y aspiraciones de sus miembros ante el Consejo Escolar, las
autoridades u organismos que corresponda; ® procurar el bienestar de sus miembros, tendiendo a establecer
las condiciones deseables para su pleno desarrollo; ® promover el ejercicio de los derechos estudiantiles y de
los derechos humanos universales a través de sus organismos, programas de trabajo y relaciones
interpersonales; ® designar sus representantes ante las organizaciones estudiantiles con las cuales que el
Centro se relacione de acuerdo con su Reglamento.

Articulo 61. Centro general de padres y apoderados

Los Centros de Padres y Apoderados son la organizacidn que representa a las familias en el Colegio. Su mision
es abrir caminos para que éstas participen mas directamente en la educacion de sus hijos e hijas dentro del
Proyecto Educativo Institucional y los sellos del establecimiento. Dicha institucion es el representante general
de todas las directivas de cada curso. El o | a presidente del Centro General de Padres forma parte del
Consejo Escolary participa de las reuniones ordinarias o extraordinarias citadas por la Direccion.

El Centro general de padres y apoderados debera presentar un Plan Anual de trabajo enmarcado en el PEI del
establecimiento, rendir cuenta de forma mensual respecto a las actividades y gastos con sus respectivas boletas
o facturas, ademas de generar un vinculo en pos del desarrollo pedagédgico de las y los estudiantes y la
comunidad educativa en general.

Articulo 62. De los micro centros o directivas de curso.

Los padres y apoderados deberan elegir de manera democratica las directivas de cada curso durante la
primera reunioén de apoderados. Las directivas de curso son el nexo entre los apoderados del curso y el
profesor(a) jefe o a quienes representan con el Colegio, el canal principal de comunicacién es mediante
reuniones con el o la profesora jefe, de manera permanente, debiendo planificar y llevar adelante en
conjunto actividades que fomenten la formacién integral de los estudiantes bajo los lineamientos del PEl y
sellos institucionales.

No estd permitido la organizacidén de paseo o eventos similares que no estén dentro del calendario escolar
del establecimiento, ya que estas no constituyen una actividad pedagdgica. Por tanto, se deja expresamente
prohibido el cobro de cuotas mensuales para financiamiento de actividades de fin de afio u otras similares.
Los padres y apoderados deberan asistir a las reuniones de curso y a todas las entrevistas personales citadas
o solicitadas, dejandose constancia de las respectivas inasistencias para efectos posteriores.

Articulo 63. Consejo de Profesores

Es laasamblea que integran los docentes del establecimiento, esta integrado ademads por el Jefe de UTPy
Director/a y eventualmente pueden asistir los asistentes de la educacién.

El Consejo de Profesores se reunird semanalmente y serd presidido por el Jefe de UTP. Los acuerdos del
Consejo se adoptaran por simple mayoria con los asistentes y se consignardn en un acta.

Articulo 64. Consejo Escolar

Es la instancia en la cual se reunen y participan representantes de: padres, madres y apoderados,
estudiantes, docentes, asistentes de la educacidén, sostenedor u otro miembro que integre la comunidad
educativa. Tiene caracter informativo, consultivo y propositivo.

El Consejo Escolar puede ser consultado sobre los siguientes temas: el Proyecto Educativo Institucional (PEl),
el programa anual y las actividades extracurriculares, las metas del establecimiento y sus proyectos de
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mejoramiento, el informe anual de la gestidén educativa del establecimiento, antes de ser presentado por
el/la directora/a la comunidad educativa, la elaboracién y modificaciones al Reglamento Interno y la
aprobacion del mismo si se le hubiese otorgado esta atribucion.

Articulo 65. Aprobacidn, actualizaciéon y modificaciones del Reglamento Interno.

El Reglamento Interno sera revisado y actualizado al menos una vez durante cada afio escolar, con el objeto
de mantenerlo pertinente al contexto institucional, a las necesidades de la comunidad educativa y a la
normativa vigente.

La actualizacion del Reglamento Interno serd coordinada por la Direccion del establecimiento, con
participacion del Equipo Directivo, Encargado/a de Convivencia Escolar, Unidad Técnico-Pedagdgica,
representantes del sostenedor y otros integrantes de la comunidad educativa que se estimen pertinentes.
Toda actualizacidon relevante del Reglamento Interno debera ser presentada al Consejo Escolar para su
conocimiento, andlisis y pronunciamiento, dejando constancia en acta de las observaciones, acuerdos,
sugerencias o consultas realizadas.

El establecimiento promoverd una jornada o instancia de retroalimentacidon con representantes de los
distintos estamentos de la comunidad educativa, con el propdsito de recoger observaciones, necesidades,
propuestas y ajustes antes de la aprobacién o difusion de modificaciones relevantes al Reglamento Interno
en los casos que corresponda.

La actualizacion al Reglamento serd informada al Consejo Escolar, la que entrard en vigenciainmediatamente
o de acuerdo a los plazos que seiiale la nueva normativa educacional o instrucciones de la autoridad.

Articulo 66. Difusion y disponibilidad permanente del Reglamento Interno.

El Reglamento Interno deberd encontrarse permanentemente disponible para consulta de estudiantes,
padres, madres, apoderados, funcionarios y organismos competentes. La comunidad educativa sera
informada oportunamente de toda modificacién que afecte derechos, deberes, procedimientos, protocolos
o medidas aplicables. Sus modificaciones y sus actualizaciones deberan estar publicadas en el sitio web del
Colegio (www.christiancollegehualqui.cl) y en la plataforma del Ministerio de Educacién, de manera de

asegurar su difusién y conocimiento.

Habra una copia en las oficinas del Colegio, para consulta de cualquier interesado.

Ademas, se debera entregar via correo electrénico, en medio digital o impreso en papel, una copia del
Reglamento vigente a los padres, madres o apoderados al momento de la matricula, dejando constancia
escrita de tal entrega.

ENTRADAEN VIGENCIA DE ESTE REGLAMENTO: 01 de marzo de 2026


http://www.christiancollegehualqui.cl/
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ANEXON°1

PROTOCOLO PLAN DE SEGURIDAD ESCOLAR

Articulo 1. Procedimiento en caso de corte de agua en el establecimiento.

La comunidad escolar debe hacer abandono del establecimiento en caso de corte prolongado de agua, ya
gue esta situacién perjudica el buen funcionamiento de entrega de alimentos y servicios sanitarios.

Todos los estudiantes deben ser retirados, para ello se avisard via telefonica a los apoderados de los
estudiantes, que NO se trasladan en furgdn escolar ademds se publicarad en nuestros canales de difusion
digital. Aquellos estudiantes que se trasladan en furgdn escolar, se despachara en sus respectivos furgones,
solicitando al auxiliar del furgdn que sdlo puede hacer entrega del estudiante si lo recibe el apoderado o un
familiar autorizado por el apoderado, el auxiliar del furgdn no puede dejar al estudiante solo en el hogar o
en casa de otra persona no autorizada por el apoderado, en estos casos el estudiante debe volver al
establecimiento donde quedara a resguardo del personal del establecimiento hasta que el apoderado pueda
hacer retiro del estudiante o se cumpla el término de la jornada escolar.

Articulo 2. Procedimiento en caso de incendio o aviso de artefacto explosivo, bomba o similar (todas las
personas del establecimiento).

Alarma de emergencia: La alarma que identificard una condicién de emergencia sera hacer sonar el timbre
consecutivamente mientras el coordinador de seguridad indica la evacuacién con megafono .

Zona de seguridad: Cancha o Calle Pedro de Valdivia o Estadio Municipal oindicacién de autoridad comunal

Si descubre un foco de fuego en el lugar donde usted se encuentra, proceda de acuerdo a las siguientes
instrucciones:
¢ Mantengalacalma.

o Avise deinmediatoal personal del establecimiento.
e Sielfuegoescontrolable, utilice hasta dos extintores en forma simultanea para apagarlo (estosélo

si esta capacitado en el uso y manejo de extintores).

o En caso de no poder extinguir el fuego, abandone el lugar dejandolo cerrado para limitar la
propagacioén. Impedir el ingreso de otras personas.

e Deavisoarecepcion para llamara Bomberos.

e En caso que sea necesario evacuar, dirijase en forma controlada y serena hacia la “zona de
seguridad”.

e  El auxiliar encargado deberd abrir de inmediato el portdn que se encuentra ubicado en la zona de
seguridad (Cancha) asi como también los responsables de cortes de energia eléctrica se deberan
dirigir hacia los tableros para bajar el switch del tablero correspondiente.

e Sedalaorden de abandono del recintoy todos los cursos con sus profesores, con su correspondiente
PC, se dirigen hacia zona de seguridad.

e Personal de apoyo de Equipo PISE dirige la evacuacidny se aseguran de que no quede ningtn alumno
en las salas, o piso a cargo.

e Parasalirnose debe correr ni gritar. En caso de escaleras, circule por éstas por su costado derecho,
mire los peldafios y tdmese del pasamano.

Noreingrese al lugar donde se encontraba hasta que el personal de apoyo de Equipo PISE loindique.
En caso de tener que circular por lugares con gran cantidad de humo, recuerde que el aire frescoy
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limpio lo encontrara cerca del suelo.

e En caso de encontrarse en otro sector, si se ordena una evacuacion deberd integrarse a ella sin
necesidad de volver a su propio sector.

Coordinador de seguridad escolar: En caso de ser informado o detectar un foco de fuego en el
establecimiento, proceda de acuerdo a las siguientes instrucciones:

¢ Dispongaestadode alertay evalue lasituacion de emergencia.

¢ Siseencuentra en el lugar afectado y el fuego es controlable, utilice hasta dos extintores en forma
simultanea para apagarlo. De no ser controlado en un primer intento, dé la orden de evacuacion.

o Sirecibe lainformacion de un foco de fuego, evalle de acuerdo a los datos entregados.

e Disponga que se corten los suministros de electricidad y gas.

¢ Deser necesario, contactese con servicios de emergencia (Carabineros, Bomberos, Ambulancia, etc.).

o Instruirala comunidad estudiantil para que tengan expeditos los accesos del establecimiento, a finde
permitir el ingreso de ayuda externa y/o salida de heridos o personas.

¢ Controley compruebe que jefe de utp y personal de apoyo de Equipo PISE esté evacuando
completamente a los integrantes del establecimiento.

o Cercidrese de que no queden integrantes del establecimiento en las areas afectadas.

¢ Ordeneal personal de seguridad que se impida el acceso de particulares al establecimiento.

e Dirijase en forma controlada y serena hacia la “zona de seguridad” y evalte el abandono hacia el
exterior de las instalaciones (calle Pedro de Valdivia).

o Unavez finalizado el estado de emergencia, evalle las condiciones resultantes e informe sus novedades
y conclusiones al establecimiento.

o Recuerde alacomunidad estudiantil que solo la maxima autoridad del establecimiento esta facultada
para emitir informacidn oficial del siniestro a los medios de comunicacidn (si éstos se presentaran).

Personal de apoyo PISE: En caso de ser informado o detectar un foco de fuego en el establecimiento,
proceda de acuerdo a las siguientes instrucciones:

o Encaso deencontrarse fuera de su drea de responsabilidad, utilice el camino mas cortoy seguro para
regresar a su sector (esto sdlo en caso de ser posible).

e Disponga estadode alertay evalue la situacién de emergencia.

e  Procure que las personas que se encuentren en el sector afectado se alejen.

¢ Siel fuego es controlable, utilice hasta dos extintores en forma simultanea para apagarlo. De no ser
controlado en un primer intento, informe al coordinador de seguridad escolar

e Cuando el foco de fuego esté en otro sector, aleje a los alumnos u otras personas que alli se
encuentren de ventanas. Ordene la interrupcion de actividades y disponga el estado de alerta (estado
de alerta implica, guardar pertenencias y documentacion, apagar computadores, cerrar ventanas, no
usar teléfonos, citéfonos, etc. Todo ello, solo en caso que asi se pudiera) y espere instrucciones del
coordinador de seguridad escolar.

o Cuando se ordene la evacuacion, retinay verifique la presencia de todos los alumnos u otras personas
gue se encuentran en el drea, incluyendo visitas, e inicie la evacuacion por la ruta autorizada.

e  Parasalir no se debe correr ni gritar. En caso de escaleras, haga circular a las personas por el costado
derecho de éstas, procurando utilizar pasamanos.

e Luego traslade a los alumnos a la “zona de seguridad” correspondiente a su sector u otra que se
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designe en el momento y espere instrucciones. En caso de ser docente, revise en el libro de clases
para verificar si la totalidad de los alumnos evacuaron.

o Todo abandono de lainstalacion hacia el exterior debera ser evaluado por la directora y/o
coordinador de seguridad escolar.

Articulo 3.Procedimiento en caso de sismo

Alarma de emergencia: La alarma que identificara una condicién de emergencia sera el sonido constante del
timbre o en caso de corte luz la sirena del megafono.

Zona de Seguridad: Multicancha (Patio techado exterior)
Al iniciarse un sismo, proceda de acuerdo a las siguientes instrucciones:

Durante el sismo:

a) Mantengalacalmay permanezca ensu lugar.
b) Aléjese de ventanales y lugares de almacenamiento en altura.

c) Busque proteccion debajo de escritorios o mesas. Agachese, cubrase y afirmese (esto no aplica en casos de
construcciones en que detecte posibles desprendimientos de estructuras. En ese caso deben evacuar
inmediatamente).

Después del sismo:

o Unavez que finalice el sismo espere la orden de evacuacion, que sera dada activando la alarma de
emergencias (sonido del megafono, silbatos).

o Sigalasinstrucciones del jefe de UTP y personal de apoyo.

o Evacue sélocuando se loindiquen, abandone la instalacion por la ruta de evacuacion autorizada y apoye a
personas vulnerables durante esta actividad (discapacitados, descontrolados, ancianos, etc.).

¢ No pierda la calma. Recuerde que al salir no se debe correr. En el caso de escaleras, siempre debe circular
por el costado derecho, mire los peldafios y tdmese del pasamanos. Evite el uso de fosforos o encendedores.

o Noreingrese al establecimiento hasta que se le ordene.

¢ Recuerde ala comunidad estudiantil que solola maxima autoridad del establecimiento esta facultada para
emitir informacidn oficial del siniestro a los medios de comunicacion (si éstos se presentaran).

Coordinador de seguridad escolar (dpto de UTP): Al iniciarse un sismo, proceda de acuerdo a las siguientes
instrucciones.

Durante el sismo:

a) Mantenga la calma.

b)  Disponga que se corten los suministros de electricidad, gas y aire acondicionado en caso que exista. Pongase en
contacto con servicios de emergencia (Carabineros, Bomberos, Ambulancia, etc.).

c)  Verifique que el personal de apoyo se encuentre en sus puestos controlando a las personas.

d) Protéjase debajo de escritorios o mesas, agachese, cubrase y afirmese (esto no aplica en casos de construcciones

en que detecte posibles desprendimientos de estructuras. En ese caso deben evacuar inmediatamente).

Después del sismo:
a) Una vez que finalice el sismo, dé la orden de evacuacién del establecimiento, activando la alarma de emergencias.
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Promueva la calma.

Una ez.finalizqdo el elstadQ de emergencia, evaluar las condiciones resultantes e informar sus novedades y
conclusiones al establecimiento.

Recuerde a la comunidad estudiantil que solo la méxima autoridad del establecimiento esta facultada para
emitir informacion oficial del siniestro a los medios de comunicacion (si éstos se presentaran).

Personal de apoyo PISE (administrativos y asistentes de la educacién como: bibliotecaria, informatica,
inspectora, secretarias, etc.): Al iniciarse un sismo, proceda de acuerdo a las siguientes instrucciones:
Durante el Sismo

a) Mantenga la calma

b) Busque proteccidn debajo de escritorios o mesas e indique a las personas del lugar en donde se
encuentra realizar la misma accién, agachese, cibrase y afirmese (esto no aplica en casos de construcciones
en que detecte posibles desprendimientos de estructuras. En ese caso deben evacuar inmediatamente)

Después del sismo:

(a) Una vez que finalice el sismo espere la orden de evacuacion, que sera dada activando la alarma de
emergencias.

(a) Promueva la calma.

(b) Terminado el movimiento sismico, verifique y evalle dafios en compaiiia del coordinador
general.

(c) Una vez finalizado el estado de emergencia, evaluar las condiciones resultantes e informar
sus novedades y conclusiones al establecimiento.

(d) Recuerde a la comunidad estudiantil que solo la maxima autoridad del establecimiento esta

facultada para emitirinformacion oficial del siniestro a los medios de comunicacidn (si éstos se presentaran)

Articulo 4. Ejercitacion del plan de seguridad escolar

El establecimiento organiza la ejercitacion periddica del PISE mediante simulacros, el cual se relaciona con un
proceso constante de perfeccionamiento a través de la practica, de manera de recabar todos los
antecedentes que permitan la mejora del Plan.

Luego de realizado un ejercicio de evacuacion, el Comité de Seguridad Escolar debera realizar una reunién
para proponer mejoras y analizar cambios.
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ANEXON°2

PROCEDIMIENTO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE MALTRATO INFANTIL Y OTRAS SITUACIONES
DE VULNERACION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES

Articulo 1. Procedimiento:

Cualquier miembro de la comunidad educativa que observe o advierta indicadores fisicos o conductuales que
hagan sospechar una vulneracion de derechos de un alumno/a, segun lo indicado anteriormente, debera
escuchar sin cuestionar ni confrontar y contener al estudiante en un contexto resguardado, protegido y dando
credibilidad a lo que dice, informar inmediatamente al encargado de convivencia escolar y a la directora.

El encargado de convivencia escolar dentro de 24 horas coordinara el levantamiento de informacion con una
entrevista preliminar del estudiante (siempre y cuando el estudiante asista a clases) resguardando la intimidad
e identidad la entrevista queda registrada en hoja de vida del estudiante en libro digital. Encargado de
convivencia escolar informa via correo electronico a directora, de acuerdo a la informacion recabada la
encargada de convivencia escolar debe citar a los apoderados del estudiante para comunicar los datos y la
informacion recopilada, y requerir antecedentes del grupo familiar que pueda aportar a la adopcion de medidas
en pos del bienestar del estudiante. Esta entrevista queda registrada en el libro digital.

Si en cambio, se trata de una situacién que pueda arriesgar seriamente el bienestar del nifio(a) o adolescente y
el equipo evalua de acuerdo a los antecedentes recopilados que existira resistencia o negativa de la familia para
realizar acciones protectoras, se podra omitir la citacién a la familia procediéndose directamente y dentro del
mismo plazo de 24 horas, a enviar los antecedentes al Tribunal de Familia a fin que se adopten las medidas
adecuadas de proteccidn. En este ultimo caso, la denuncia sera realizada por la directora y en ausencia de ésta,
por otro funcionario que la directora designe. Esta denuncia se realizara por escrito o bien por la via que resulte
mas expedita ante Carabineros de Chile o directamente ante un Tribunal penal.

Si la vulneracion esta asociada a tematicas de salud que requieran atencién médica urgente, el encargado de
convivencia escolar, o a quien se delegue por la directora, trasladara al estudiante el mismo dia al centro
asistencial e informara a la familia a fin que concurra a dicho centro asistencial.

Si como resultado del levantamiento de informacidn aparecen indicios de la comisidn de un delito, la Direccion
del colegio cumplird con la obligacién de denunciar (Ministerio Publico, Policia de Investigaciones o
Carabineros) dentro de las 24 horas siguientes.

En caso de no haber antecedentes suficientes para solicitar una medida de proteccidn ante los Tribunales de
Familia o denunciar un posible delito, encargado de convivencia escolar realizara un reporte de la situacion,
donde propondra los pasos a seguir, entre ellos:

- Citar a nueva reunioén al apoderado para acordar medidas psicosociales protectoras, entre ellas el colegio
podra confeccionar un Plan de Acompafiamiento para el estudiante vulnerado a nivel individual, grupal
y/o familiar por parte de la psicéloga y/o profesor jefe, o facilitar la derivacion a redes para fortalecer las
competencias parentales, para atencion psicolégica del alumno y su grupo familiar, entre otras, con
seguimiento mensual durante el semestre.
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- Solicitar la intervencidn de la Oficina de Proteccion de la infancia (OPD), CESFAM u otra red de la
comuna, segln corresponda, la que deberd presentarse por cualquier medio idéneo, correo
electronico, personalmente o por oficio.

- Solicitar el cambio de apoderado en caso que éste no coopere en la investigacion o no se
comprometa a realizar cambios en los cuidados del estudiante.

- Dependiendo de los antecedentes del caso, la unidad técnico pedagdgico podra realizar un
Acompafiamiento Pedagdgico Especial para apoyar al estudiante en su desempefio escolar, que
podra contener: evaluacion diferenciada, ampliacion de plazos de entrega, re calendarizacion de
evaluaciones, apoyo en aula de recurso y otros seglin necesidad de cada estudiante, con
seguimiento mensual durante el semestre. Previo aviso a la directora y consejo de profesores.

- El Profesor Jefe debe hacer el seguimiento durante la investigacién, debe mantenerse informado
conocer todos los avances de la investigacion de las medidas de proteccidén y tratamiento
reparatorio dispuesto a colaborar con la justicia, el registro de seguimiento debe estar en el libro
digital.

Si la situacion de vulneracion es provocada por un adulto funcionario del establecimiento, se activaran las
medidas protectoras en resguardo de la integridad del estudiante conforme a la gravedad del caso, segun
lo estipulado en el Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad del establecimiento. En caso de existir
antecedentes que lo ameriten, el colegio podra determinar temporalmente la reasignacién de las funciones
del docente o trabajador, reubicacion de puesto de trabajo, u otras acciones que, no implicando menoscabo
laboral, eviten su contacto con el alumno vulnerado. De dichas medidas se informarda al apoderado en
entrevista con el encargado de convivencia escolar en compaifiia de la directora y profesor jefe.
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ANEXO N°3

PROTOCOLO DE PREVENCION Y ACTUACION ANTE DENUNCIAS, SOSPECHAS Y CASOS DE ABUSO SEXUAL
INFANTIL, AGRESIONES SEXUALES Y ACTOS DE CONNOTACION SEXUAL

Articulo 1. Prevencién frente al abuso sexual infantil, agresiones sexuales y actos de connotacion sexual:

La prevencion involucra acciones previas a que ocurra el abuso sexual. Los siguientes procedimientos son
medidas que deben intentarse con una mirada dinamica y de permanente reflexiéon en torno a nuestros
contextos educativos y en pos del desarrollo del discernimiento y la confianza lucida.

Articulo 2. Acciones formativo — pedagdgicas:

Encargado de convivencia escolar, en conjunto con su equipo y los profesores jefes, realizara con los
estudiantes actividades preventivas de situaciones de abuso sexual en sus distintas manifestaciones. Estas
implican:

¢ Disefiar y/o adecuar un Programa de Educacion Sexual (ESI), en clases de orientacion y/o Consejo de
Curso, de acuerdo con las caracteristicas propias de desarrollo de cada nivel. Con el propdsito de promover
la vivencia de una sexualidad y afectividad sana.

¢ Generar, al menos una vez al afio, una instancia a nivel comunitario donde el abuso sexual sea un tema
abierto y contribuya al desarrollo de capacidades y conductas positivas y seguras de los estudiantes. Tales
instancias pueden ser charlas, estudio de casos, debates, jornadas de reflexion, mesas redondas, obras de
teatro y expresiones artisticas de los alumnos, entre otras.

¢ Capacitaralacomunidad escolarenla aplicacién del presente protocolo.

Articulo 3. En relacion al personal, padres, madres y apoderados, el encargado de convivencia escolar
organizard al menos una jornada al afio para la comunidad educativa adulta. El objeto de éstas es revisarla
vivencia de la confianza y el clima comunitario ante el abuso en sus diferentes manifestaciones. Se trata de
enfrentar la raiz del problema, aunque visiblemente no se esté manifestando. En este sentido, la prevencion
debe formar parte del aprendizaje de los conocimientos, valores y actitudes relacionadas con la sexualidad,
afectividad y género, considerando las distintas etapas del desarrollo.

Articulo 4. Con los profesores y asistentes de la educacidn se desarrollaran encuentros formativos sobre
toda esta tematica: conocimiento de la problematica del abuso sexual, protocolo a seguir en caso de abuso,
desarrollo de un ambiente educativo seguro, normas de prudencia y buen trato, conductas a evitar en
relacidn con los estudiantes porque pueden ser mal interpretadas y transformadas en riesgosas. Igualmente
se procurara apoyo para desarrollar los factores protectores en los estudiantes en forma transversal o en
actividades especificas. Del mismo modo, los profesores jefes difunden esta informacién en Escuela para
Padres o reuniones de apoderados.

Articulo 5. Formas de interaccion con estudiantes y normas deprudencia:

Si por alguna razén formativa o académica se requiere una entrevista individual entre un profesor u otro
adulto y un estudiante del colegio, ésta debera realizarse en un lugar con ventanas transparentes o con la
puerta abierta, resguardando que en el espacio todos se sientan respetados y protegidos.

Al interior de la comunidad escolar se busca que las expresiones de afecto se realicen con prudencia y
cuidado. Se debe evitar manifestaciones de afecto fisico hacia los estudiantes, con el fin de no generar
malestar oincomodidad al estudiante o malinterpretaciones. Del mismo modo cada profesor debe corregir
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en forma positiva y sutil cualquier expresidn de carifio fisica de algin alumno que no cumpla con los criterios
aqui expresados.

No se permite que los profesores ni otro funcionario del Colegio agreguen como “amigos” a estudiantes en
las distintas redes sociales personales. Esta estrictamente prohibida cualquier relaciéon sentimental entre un
estudiante y cualquier funcionario del Colegio.

Los adultos que trabajan en Educacion Inicial deben elegir situaciones grupales en la medida que sea
posible, para conversar con los nifios, jugar, realizar actividades, etc., evitando situaciones de soledad con
los menores.

Se deben evitar comentarios sobre la apariencia fisica, vestimenta u orientacidn sexual de los estudiantes,
ya que constituyen una forma de discriminacidon y, dependiendo del tono, también pueden ser
interpretados como una forma de violencia sexual si son percibidos por los estudiantes como una
insinuacién sexual o una discriminacidn arbitraria. Incluso, apelativos usados por costumbre o como
expresiones de carifio pueden generar malestar en los estudiantes. También se debe evitar sobrenombres
que puedan ser mal interpretados o descalificativos. Lo anterior sera promovido en toda la comunidad
educativa con el fin de prevenir conductas inadecuadas.

Esta prohibido el uso inadecuado de figuras, dibujos, fotografias o imagenes de Internet, de contenido
sexual. La utilizacion de imagenes que tengan contenido sexual para fines pedagdgicos debe respetar los
puntos indicados anteriormente, en lo que se refiere a los estereotipos. Ademas, se debe tener especial
cuidado para no generar un clima que vulnere la dignidad de los estudiantes o que sea hostil, intimidatorio,
degradante u ofensivo.

Respecto del acercamiento fisico deliberado, excesivo o innecesario con los estudiantes, el criterio es que
ningun estudiante debe sentirse obligado a establecer un contacto fisico con el profesor. En los cursos mas
grandes, en caso de realizarse una actividad pedagdgica que requiera contacto fisico, preguntar
previamente si el estudiante estd de acuerdo. Jamas debe haber contacto fisico de manera privada.

Dentro de las medidas preventivas esta la prohibicion de manifestaciones de carifio fisico de “pololeo” o
“noviazgo” dentro del colegio.

Articulo 6. Criterios de Seleccion de Personal

Toda persona que postula a trabajar en el Colegio, sera evaluada con entrevistas, entrevista psicoldgica y
recomendaciones conducentes a establecer la idoneidad para el cargo. Toda persona que postula a alguin
cargo debera presentar certificado de antecedentes para fines especificos y el Colegio consultara el registro
nacional de condenados por delitos sexuales, lo que permitird conocer si el postulante esta o no habilitado
para ejercer cargos que tengan directa relacién con menores de edad (Ley 20.594).

Articulo 7. Criterios para la utilizacidn de los espacios del Colegio

En recepcidn se controla el acceso al Colegio a toda persona que no sea alumno o funcionario, corroborando
y registrando previo a su ingreso, el motivo de su visita y que serd atendido por un profesor u otro
funcionario del Colegio y su espera sera en el hall de recepcién.

Bafios: el uso de los bafios de alumnos esta prohibido para uso de funcionarios como para personas externas
al Colegio. Por otro lado, los bafos de adulto son de uso exclusivo de estos. Si algun estudiante de educacién
parvularia requiere de alguna ayuda o apoyo al momento de ir al bafio, ésta se debe realizar con la puerta
abierta o en presencia de dos adultos.
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Articulo 8. PROTOCOLO DE ACCION ANTE LA SOSPECHA DE UNA SITUACION DE ABUSO SEXUAL

La deteccion precoz evita que el abuso persista en el tiempo. Por lo tanto, es fundamental enfrentar el
problema ante situaciones de sospecha.

En términos generales, |la persona adulta detecta una situacion de maltrato y/o abuso, cuando se produce
al menos una de las siguientes situaciones:

a. El propio nifio, nifa o adolescente le revela que esta siendo o ha sido victima de maltrato,
abuso sexual o de otra situacién abusiva.
b. Un tercero (alglin compafiero del nifio o nifia afectada, una persona adulta) le cuenta que un/a

nifio/a o adolescente determinado estd siendo o ha sido victima de maltrato, abuso sexual u otra situacion
abusiva.

C. El adulto nota sefales claras de dolor en el estudiante que pudieran ser atribuibles a alguna lesion
producto de maltrato o abuso sexual.
d. El adulto nota sefiales que le indican que algo estd sucediendo con un nifio o adolescente en

particular, es decir, identifica conductas que no evidenciaba anteriormente o nota un cambio en su
comportamiento, en sus habitos o formas de relacionarse con los demas, tales como:

* Muestras persistentes de desconfianza frente a un adulto del colegio.

¢ Irritabilidad.

¢ Cambios drasticos de humor.

¢ Llantosin motivo aparente.

* Conductas regresivas como orinarse o defecarse, luego de haber logrado el control de esfinter.

* Juegos sexuados con los pares, o conversaciones sexualizadas, usar o exponer imagenes con contenido
sexual (recordando que el uso de celular dentro del colegio esta prohibido).

¢ Aislamiento repentino del grupo de pares.

Cabe seialar que la sola presencia de uno o mas indicadores de estos cambios de conductas, no es suficiente
para establecer el diagndstico de un posible abuso sexual, ya que puede referirse a otro tipo de situacion o
problemiatica.

No se debe actuar impulsivamente. Un procedimiento inadecuado puede amplificar el dafio o generar nuevos
dafios a la persona afectada o responsabilizar precipitadamente a otros.

Articulo 9. Acciones a seguir ante cambios de conducta que hagan sospechar posible maltrato o abuso sexual:

Cualquier miembro de la comunidad educativa que sospeche que un estudiante estd siendo victima de algun
tipo de maltrato o abuso sexual, debera informar inmediatamente a la directora del establecimiento,
remitiendo los antecedentes que funden sus sospechas, quedando respaldo escrito de ello en un correo
electronico.

Es importante destacar que siempre se debe velar por resguardar la intimidad e identidad de los estudiantes
involucrados.

El encargado de convivencia escolar revisa el historial del estudiante sefialado como victima (libro Digital,
entrevistas a él y sus apoderados), recopilando antecedentes que le permitan contextualizar la situacion,
como, por ejemplo, recabando informacioén relevante de las personas que tienen relacidn directa con el
nifio o adolescente en el colegio.
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La Directora, miembro del Equipo Directivo o Profesor Jefe junto con el encargado de convivencia escolar o
psicoldgica, entrevista al apoderado o adulto responsable del nifio o adolescente, para dar a conocer la
situacién y también para obtener antecedentes de situaciones podrian o no estar relacionada con las
sefiales observadas. En caso de que el sospechoso del abuso sea parte de la familia, siempre se debe
resguardar el bienestar y la seguridad del nifio o adolescente. Se debe hacer acta de esta informacion.

Es importante aclarar que nuestra funcién como establecimiento educacional no es investigar el delito ni
recopilar pruebas sobre los hechos, sino actuar oportunamente para proteger al niflo o adolescente,
denunciar los hechos y/o realizar la derivacion pertinente. Tanto la investigacién como el proceso de
reparacion estan a cargo de otros organismos e instituciones especializadas. Sin perjuicio de ello, el colegio
dispondra de todos los apoyos, pedagdgicos y emocionales a través de los profesionales de los distintos
equipos, para prestar asistencia y contencidn a todos los alumnos involucrados, ya sea que tengan la calidad
de presuntos “victimas” o “denunciados”.

En caso de que el colegio no logre obtener fundamentos que indiquen posible abuso, se procurara la
evaluacion por un especialista de otros indicadores que se puedan estar presentando, a fin de determinar
la procedencia de la denuncia o de otras acciones destinadas a resguardar la integridad del estudiante
afectado. De esta forma, se derivard al nifio o adolescente a un especialista de las redes de apoyo cercanas
al colegio como consultorios, OPD, o incluso Tribunales de familia etc., dejando copia de la derivacién en la
ficha del estudiante y la firma de recepcién del apoderado en el libro Digital, o especialista particular si la
familia asi lo prefiere.

Si de los antecedentes recopilados, se ratifica la sospecha de presunto abuso sexual, se procedera a realizar
una denuncia penal, ésta sera interpuesta por la Directora u otro miembro designado por la directora,
dentro de las 24 horas de tomado conocimiento del hecho (art. 175 Cddigo Procesal Penal),
presencialmente, por escrito, medios electrénicos o por cualquier otro que disponga la autoridad
competente, ante el Ministerio Publico, Carabineros de Chile o la Policia de Investigaciones. Esta accion
debera ser comunicada previamente al Director (a).

La Fiscalia determinard la gravedad de la denuncia e iniciara la investigacion. No debe ser el establecimiento
quien califique la gravedad de lo denunciado. Si se trata de una sospecha sin mayor fundamento, serd la
propia fiscalia quien lo determine.

El encargado comunicara del hecho a los padres o apoderados de los estudiantes que pudieran estar siendo
afectados, a fin de acordar las medidas para proteger la integridad fisica, psicoldgica y espiritual de estos
estudiantes, pudiendo solicitar la derivacion a los profesionales que corresponda.

Articulo 10. Acciones ante la sospecha fundada de un maltrato o abuso sexual

En caso de que exista una sospecha fundada, ya sea por un relato claro del estudiante o sefiales de dolor o
fisicas, se seguiran los siguientes pasos:

Cualquier miembro de la comunidad educativa que sospeche que un estudiante estd siendo victima de algun
tipo de maltrato o abuso sexual, deberd informar inmediatamente la directora del establecimiento, sefialando
los antecedentes que funden sus sospechas, quedando respaldo escrito de ello por correo electrdnico.

Es importante destacar que siempre se debe velar por resguardar la intimidad e identidad de los estudiantes
involucrados.

* Sélo en caso de develacion o relato espontaneo, quien lo recibe debe escuchar a la victima o a quien dé Ia
informacion, de manera acogedoray sin forma de interrogatorio. Nunca comprometerse a guardar el secreto.
No desvestir ni revisar el cuerpo del nifo.
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El relato de la presunta victima o de quien haya recibido la confesidén debe ser transcrito textualmente, y
quedar firmado en la ficha del estudiante involucrado o acta. En caso de ser un adulto del colegio, se deja un
acta del relato. El estudiante no tiene que firmar. El estudiante no sera interrogado nuevamente.

La directora informa inmediatamente al Sostenedor personal o telefénicamente y dejando constancia via
correo electrénico.

¢ Ladirectora u otro funcionario designado por ésta, debe citar e informar de inmediato a los padres del nifio
o adolescente abusado de manera presencial, con el fin de contener y orientar a los padres en los
procedimientos. Se debe dejar registro escrito de la entrevista en el libro digital . Si se cuenta con
antecedentes confiables de que el maltrato o abuso sexual de un nifio proviene de personas externas al
establecimiento, se dara la oportunidad primero a la familia como principal responsable del bienestar de sus
hijos de denunciar el hecho a las autoridades correspondientes; en su defecto lo hara la directora dentro del
plazo legal. Si la familia ha demostrado ser protectora y toma la iniciativa o manifiesta disposicién para
denunciar, al establecimiento le corresponde acompaiiarla, orientarla y apoyarla en este proceso. En cambio,
se tendrd especial preocupacién cuando se sospeche que el maltrato o abuso proviene de parte de algun
familiar, ya que puede existir resistencia a colaborar o la develacion de la situacion puede generar una crisis
familiar que obstaculice el proceso, por lo que la determinacion de tomar contacto con algtn familiar en este
tipo de situaciones sera realizada de manera cuidadosa, caso a caso. Si se teme fundadamente resistencia,
negacion o falta de proteccién por parte de la familia, se procedera inmediatamente a efectuar la denuncia
correspondiente para la investigacion del presunto delito, asi como a poner los antecedentes a disposicion
del Tribunal de Familia, para que disponga las acciones de proteccidn que corresponda (“Cartilla Maltrato,
acoso, abuso sexual, estupro en establecimientos educacionales”, MINEDUC, 2017).

Cuando la denuncia se efectia por parte del colegio, se procedera de igual manera que los descrito en el
numeral anterior. Si existe relato, éste se llevara por escrito. En caso de ser la directora el denunciado, la
responsabilidad de la denuncia recae en el sostenedor. La denuncia no implica necesariamente identificar
como responsable a una persona especifica: lo que se debe denunciar es el hecho, proporcionando todos los
datos disponibles, ya que la identificacion de el/la o los/as agresores/as y la aplicacion de sanciones es tarea
del Ministerio Publico y Tribunales de Justicia, no del establecimiento.

* En caso de que el estudiante manifieste dolor o lesiones atribuibles a una agresién violenta, la directora,
encargado de convivencia escolar, profesor jefe o quien designe la directora, debera ser trasladarlo
inmediatamente a un recinto hospitalario, comunicando en forma paralela a la familia que lo llevaran a dicho
centro. No se requiere la autorizacidn previa de la familia para acudir al centro asistencial, dado que lo
primordial es el Interés Superior del Nifio. Dependiendo del resultado la evaluacion médica, si se constatan
lesiones atribuibles a abuso sexual, el personal médico deberd efectuar la denuncia correspondiente, de
acuerdo con su obligacién legal; si aun asi no lo hiciera, debera hacerla la directora o adulto que haya
acompanado al estudiante.

Articulo 11. Acciones respecto de los denunciados

¢ Si la sospecha fundada recae sobre adultos de la comunidad escolar, se deben tomar medidas precautorias
con el fin de evitar todo contacto con las presuntas victimas, y estudiantes en general, hasta que se
compruebe por parte de la justicia su inocencia o culpabilidad.

Frente a una acusacién a un funcionario del Colegio, la denuncia debera ser puesta en conocimiento del
trabajador afectado, y a fin de resguardar la integridad de los estudiantes y del propio trabajador, el colegio
podra determinar la reasignacion de las funciones el docente o trabajador, otorgamiento de permisos
administrativos, reubicacion de puesto de trabajo, u otras acciones que, no implicando menoscabo laboral,
eviten su contacto con estudiantes del establecimiento. Se apartara absolutamente de las funciones al
supuesto agresor, enel caso de que la justicia decrete en su contra la medida cautelar de prision preventiva.
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(ORD. N2 471 del 27.01.2017, de la Direccion del Trabajo). Si la investigacion es cerrada por las causales
establecidas en las letras a), b), c), y d) del articulo 250 del Cédigo Procesal Penal, el denunciado serd
reintegrado a sus labores. La Direccidon del Colegio, en conjunto con el equipo directivo, determinard
acciones de apoyo para los involucrados, en especial, aquellas que pudieran favorecer la adecuada
reinsercion y restablecimiento de la honra de la persona a quien le fueran retirados los cargos. Si la
investigacion penal concluye con la responsabilidad del trabajador, se procederd a su despido.

Articulo 12. Sila sospecha fundada recae sobre un estudiante, se adoptaran ademas las siguientes medidas:

* Entregar mediante sesiones de conversacion apoyo y contencién emocional en lo que corresponda, a las
personas involucradas, dando orientacion a la luz de los principios y valores de nuestro proyecto educativo.

¢ Se reforzaran los contenidos de autocuidado personal y comunitario, con los miembros de la comunidad
educativa que corresponda.

* Velar por la integridad fisica y psicoldgica tanto del presunto agresor y presunta victima durante la
investigacion, se adoptaran medidas que eviten el contacto entre ambos, pudiendo incluso si los
antecedentes lo ameritan aplicar al estudiante denunciado un reajuste de su jornada escolar y
calendarizacion de actividades y/o evaluaciones (esta medida es gestionada por la unidad técnico
pedagdgica y profesor jefe). Esto se mantiene al menos hasta que se compruebe, por parte de la justicia, su
inocencia o culpabilidad. Estas medidas siempre incluyen una entrevista previa con los apoderados del nifio
o adolescente dejando registro en hoja de vida del libro digital o acta. Silos apoderados no concurren hasta
3 citaciones, se les notificara por carta certificada.

Articulo 13. Otras acciones internas

Informacion al personal: se evaluard la informacidon que se entregara al personal del establecimiento,
solicitando la debida reserva de la misma. No es necesario que el personal conozca detalles de la situacion,
evitando con ello morbosidad en torno a lo sucedido. La instancia sera liderada por la directora o quien ésta
designe. El énfasis estara puesto en evitar los rumores y las acciones discriminatorias, tanto por partedel
personal como de los apoderados, por lo que los objetivos es que el personal:

- Evite los rumores y/o acciones discriminatorias, o de otra naturaleza, que perjudiquen el bienestar
de los estudiantes.

- Participen activamente con un rol clave para la implementacién de estrategias de informacion y/o
comunicacién y de contenidos con el resto de los compafieros, con los apoderados del curso y con
otros profesores.

- Conserven su rutina cotidiana, evitando la estigmatizacion y promoviendo la contencién desde su
comunidad mas cercana, en relacién al nifio o adolescente afectado.

- Informacion a padres y apoderados: Asimismo y si aparece necesario para evitar confusion,
suspicacias y desconfianzas, la Direccion del establecimiento definird en cada caso las estrategias
de informacién y/o comunicacién con las madres, padres y apoderados dando prioridad a una
reunion extraordinaria (entrevistas particulares, reuniones de apoderados por curso, asambleas
generales, elaboracion y entrega de circulares informativas, etc.), de cuya realizacidn se deberd
levantar acta con fecha y firmada por todos los asistentes si fuere presencial. Los objetivos de
dichas instancias seran:

- Explicar la situacion en términos generales, sin individualizar a las o los involucrados ni entregar
detalles, a fin de evitar distorsiones en la informacidn o situaciones de secretismo que generan
desconfianzas entre las familias respecto a la labor protectora del establecimiento.

- Comunicar y explicar las medidas y acciones que se estan implementando y/o se implementaran
en la comunidad educativa a razén del hecho.
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- Solicitar colaboracién y apoyo de parte de las madres, padres y apoderados en la labor formativa
del establecimiento en torno a este tema.
- Esimportante sefalar que esta instancia es informativa y no de debate sobre la situacion.

Articulo 14. Medidas de proteccion a las victimas

Se resguardard que no tenga contacto con el sospechoso. Se resguardara su identidad. Con autorizacién de
los padres, el personal del Equipo de Convivencia del Colegio realizara un primer momento de acogida y
contencion, sugiriendo a los padres la derivacién para la atencion profesional que corresponda. De lo
contrario, podra solicitarse a su favor medidas de proteccion a los tribunales de Familia. Se generaran las
condiciones que le permitan asistir de manera segura al Colegio. Se realizaran acciones de apoyo,
informacion y comunicacion de las victimas y sus familias.
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ANEXON°4

PROTOCOLO DE PREVENCION Y ACTUACION FRENTE ALCONSUMO DE ALCOHOL Y DROGAS

Articulo 1. Protocolo de actuacion en situaciones de consumo o adiccion.

En caso de existir antecedentes de que un estudiante esta consumiendo alcohol y/o drogas, y como labor
preventiva educacional, se tendran en cuenta las siguientes orientaciones:

¢ El adulto que tenga sospechas fundadas sobre posible consumo de parte de alguin estudiante, dialogara de
inmediato con él e informara al profesor jefe. Este, en un clima de confianza, procede a entrevistar al
estudiante y a registrar en el libro digital, los antecedentes y compromisos de cambio, si fuera el caso.
Ademas, informa de inmediato a encargada de convivencia escolar y a directora por correo electrénico, al
apoderado por medio de una entrevista para compartir informacion con el objetivo de unificar criterios de
apoyo al estudiante, si el apoderado no se presenta a la entrevista el profesor jefe enviard un correo
electrénico.

* Se acordara un plan conjunto familia-colegio y de considerarse necesario se solicitard a los apoderados
apoyo con un especialista externo. En este uUltimo caso, el colegio realizara un seguimiento sistematico de la
evolucién del estudiante.

¢ El colegio colaborara en su dmbito de competencia, con las sugerencias de los tratamientos médicos y
psicoldgicos externos que estén desarrollando los estudiantes que se encuentren en situacion de consumo
de drogas y que, junto a su familia, estén en proceso de superar esta condicidn. De este modo, se busca lograr
un apoyo coordinado entre el colegio y los profesionales externos. En caso de drogas licitas o recetadas por
algun profesional del drea médica, el apoderado debe informar y presentar al colegio algin documento que
lo acredite, al menos dos veces al afio, una por semestre, haciendo referencia a la posologia y patologia
atendida, de lo que se dejara registro en la hoja de vida del estudiante.

* Sevelara entodo momento por la intimidad e identidad del estudiante, evitando asi, vulnerar sus derechos.
Articulo 2. Protocolo de actuacién en situaciones de porte o consumo de alcohol y/o drogas en el establecimiento

1. El poseer, guardar, transportar y consumir alcohol o drogas por parte de los alumnos, en actividades
escolares o representado al colegio, esta definido en el presente reglamento como falta grave, y se abordara
con las medidas pedagodgicas, formativas, disciplinarias y reparatorias con el estudiante que establece este
reglamento.

2. Para promover el desarrollo del estudiante y entendiendo la posibilidad de cambio, una vez acreditada la
falta y dentro de las medidas formativas, el estudiante deberd asistir a un acompanamiento que consta de
charlas preventivas por parte del profesor jefe o psicéloga o encargado de convivencia escolar. A dicho
acompanamiento debe asistir el apoderado junto al estudiante, en contra jornada, con el fin de generar
factores protectores tanto en el colegio como desde el hogar. Ademas, se derivara a red de apoyo externa.

3. Sin perjuicio de lo anterior, en el caso de que un estudiante llegue al colegio en estado de ebriedad o con
signos evidentes de haber consumido alcohol, o se detecte en tales condiciones durante la jornada escolar,
el profesor dard aviso inmediato encargado de convivencia escolar a fin de tomar las medidas necesarias para
excluirlo de la actividad académica que estuviere desarrollando y mantenerlo separado del grupo, siempre
bajo el cuidado de un adulto. El encargado de convivencia escolar, profesor jefe o quien se designe por la
directora, si no se encuentra disponible ninguno de los anteriores, se comunicara en el instante con el
apoderado del alumno, es citado inmediatamente al colegio para informar sobre la situacidn detectada y el
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inicio del procedimiento para faltas graves del reglamento interno, asi como también para el retiro del alumno
para su proteccion y la de la comunidad. Si el hecho ocurriera fuera del colegio, pero en el marco deuna
actividad formativa y/o académica, la familia debe tomar las acciones necesarias para llegar al lugar donde
estd el estudiante y retirarlo de la actividad.

Articulo 3. En caso de sospechar una red de microtrafico en el interior del colegio:

4. Laley 20.000 sanciona el delito de microtrafico y trafico de drogas ilicitas en las cuando alguien la vende
o comercializa; si existe distribucién, regalo o permute, o cuando se guarda o lleva consigo drogas ilicitas,
exceptuando que se acredite el consumo personal o un uso médico. En ese caso, se aplica la sancion propia
del consumo de drogas ilicitas en lugares publicos (multa, o asistencia a programas de prevencion). Si el
trafico de drogas ilicitas se desarrolla en inmediaciones o interior del establecimiento educacional, las
sanciones son mas severas. Compone una circunstancia agravante de la responsabilidad penal, si se
suministran o si se promueve o facilita el consumo de éstas, entre menores de edad.

La persona que tenga la sospecha de trafico o microtrafico debe informar de inmediato al encargado de
convivencia escolar.

5. El encargado de convivencia escolar o miembro del equipo de convivencia debe conversar con las partes
involucradas si son estudiantes. Luego pasara al Equipo Directivo, quién evalta la gravedad de los
antecedentes y necesidad de denuncia ante los organismos correspondientes.

6. La directora citara al apoderado del estudiante involucrado, para ser informados de la situacion y del
inicio del procedimiento ante faltas gravisimas de acuerdo al Reglamento Interno. Cabe hacer presente que
el colegio no investiga delitos ni establece responsabilidades penales, por lo que, sin perjuicio de la denuncia
correspondiente, podra iniciar el procedimiento por porte o facilitacion de drogas al interior del
establecimiento.

7. Se aplicaran las medidas disciplinarias, formativas y reparatorias que considera el presente Reglamento.

8. En caso de determinarse que el caso amerita una denuncia penal, ésta sera interpuesta por la directora
u otro funcionario designado por ésta, dentro de las 24 horas de tomado conocimiento del hecho,
presencialmente, por escrito, medios electrénicos o por cualquier otro que disponga la autoridad
competente, ante el Ministerio Publico, Carabineros de Chile o la Policia de Investigaciones.

9. También estd terminantemente prohibido el consumo, porte y/o tréfico de alcohol en el colegio por parte
de los adultos de la comunidad. En caso de que un adulto de la comunidad escolar llegue con signos
evidentes haber consumido alcohol u otra droga, no se le permitira el ingreso al colegio. En el caso de ser
funcionarios, las consecuencias frente al incumplimiento de esta norma se estipulan en el Reglamento de
Orden, Higiene y Seguridad, sin perjuicio de las acciones legales que correspondan.
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ANEXO N°5

PROTOCOLO DE ACCION ACCIDENTES ESCOLARES

Articulo 1. Procedimiento de Primeros Auxilios en accidentes o enfermedades leves Accidentes leves

Son aquellas como erosiones, corte superficial de la piel, caidas al correr o golpes al chocar con algun objeto
0 persona, contusiones de efectos transitorios. Requiere sélo atencion del personal encargado para ello,
quien proporciona los primeros auxilios o curaciones pertinentes, y luego el alumno prosigue con sus
actividades normales, o se acordara con la familia su retiro anticipado. De igual manera se da aviso a sus
padres por medio de una papeleta de notificacion.

El funcionario mas cercano al estudiante accidentado debera tomar inicialmente el control de la situacion,
responsabilidad que no terminara hasta que lo entregue a la persona encargada de primeros auxilios.

El estudiante accidentado debe ser trasladado a la enfermeria o lugar destinado para ello en el colegio (si
fuera pertinente se usara camilla).

El estudiante accidentado debe ser evaluado para determinar la gravedad del accidente informando la
situacidn al profesor jefe o encargado de convivencia escolar o inspectora de patio. Si el encargado tuviese
que revisar y/o examinar a un estudiante, debera hacerlo en presencia de un asistente o profesor, segin
corresponda.

El estudiante que presenta una afeccion o lesidn leve recibird la atencién de primeros auxilios segun
corresponda al tipo de lesidn (curacion, etc.) o reposo y cuidado si no fuere lesién (cefalea, dolor abdominal,
fiebre, etc.). Silos sintomas no persisten el estudiante podra reincorporarse a clases informando lo acontecido
via papeleta de notificacidn, via agenda escolar o llamado telefénico al apoderado por quien atendio al
estudiante y dejando registro en bitacora de crénicas diarias digital o fisico.

Si, por el contrario, los sintomas persisten o la lesion lo amerita, inspectora del colegio o persona a quien la
directora designe, llamara telefonicamente al apoderado para que concurra al colegio y haga retiro anticipado
del estudiante, o lo traslade a un centro asistencial, seglin corresponda. En este Ultimo caso siempre se le
hara entrega del formulario de seguro escolar. Ejemplos: esguinces, heridas que necesitan suturas, luxacion
de articulaciones menores entre otras.

Articulo 2. Procedimiento de Primeros Auxilios en accidentes o enfermedades menos graves
Accidentes menos graves

Son aquellos que necesitan de asistencia como golpes o golpes de mayor profundidad en algunas partes del
cuerpo. esguinces, caidas o golpes con dolor persistente. Requiere tratamiento médico por lo que se
comunicara via telefénica con apoderado para que retire al estudiante del colegio y sea llevado por él a que
reciba dicha atencién especializada.

El funcionario mas cercano al estudiante accidentado debera tomar inicialmente el control de la situacion,
responsabilidad que no terminara hasta que lo entregue a la persona encargada de primeros auxilios.

El estudiante debe ser evaluado y calificar el nivel del accidente o enfermedad y solicitar ayuda para actuar
lo mas rapido posible. De ser posible, el estudiante accidentado sera trasladado a la enfermeria o lugar
destinado para ello en el colegio (si fuera pertinente se usara camilla).
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Si el estudiante requiere ser revisado, deberd hacerlo en presencia de un asistente o profesor, segun
corresponda.

Inspectora o persona a quien el director designe, llamara a los padres o apoderado para comunicar los
detalles del hecho y solicitar que concurran al establecimiento para trasladar al estudiante al centro
asistencial. Se le hara entrega del formulario de registro de seguro escolar otorgado por el Ministerio.

No obstante, el encargado de primeros auxilios junto con el profesor jefe puede considerar traslado
inmediato en otro medio, si las condiciones lo permiten.

Articulo 3. Procedimiento de Primeros Auxilios en accidentes o enfermedades graves

Accidentes graves

Son aquellos tales como fracturas, heridas o cortes profundos con objetos corto punzantes, caidas con
golpes en la cabeza, pérdida de conocimiento y golpes fuertes en la cabeza, heridas sangrantes por cortes
profundos Requiere tratamiento médico inmediato por lo que se comunicara via telefénica con apoderado
informando que estudiante serd trasladado a servicio de urgencia (se llamara a la ambulancia o se trasladara
de forma particular) y que apoderado debe presentarse a la brevedad en dicho lugar.

El funcionario mas cercano al estudiante accidentado debera tomar inicialmente el control de la situacion,
responsabilidad que no terminara hasta que lo entregue a la persona encargada de primeros auxilios.

Se evalla al estudiante y se califica el nivel del accidente o enfermedad y solicita ayuda a otro funcionario
para actuar lo mas rapido posible.

Si el accidente es grave y las condiciones del estudiante lo permiten, sera trasladado a la enfermeria o alguna
zona protegida. De ser necesario, otro funcionario evitard aglomeraciones alrededor del estudiante
accidentado.

La Inspectora del colegio o persona a quien la directora designe, deberd llamar al apoderado informando la
situacion. Al mismo tiempo, la directora designara quién trasladara al estudiante al centro asistencial o quién
llamara al servicio de Ambulancia.

Si amerita traslado de inmediato, se debe llevar al estudiante accidentado al centro asistencial que
corresponda y el apoderado se debe reunir con la persona encargada del traslado del estudiante, quien sera
un funcionario del colegio.

Todo este procedimiento es registrado por la inspectora del colegio o persona a quien la directora haya
designado, en la declaracidn individual de accidente escolar. El centro asistencial al que se le traslade sera el
mas cercano al colegio.

Articulo 4. Normas generales para padres y apoderados

* Mantener los antecedentes de salud del estudiante actualizados al igual que los datos de los teléfonos de
contacto.

* Notificar al profesor jefe cualquier variacion relevante en la condicién de salud del estudiante durante el
afio escolar, por ejemplo: enfermedad, tratamiento farmacolégico, trastornos psicoemocionales, etc. El
apoderado tiene el deber de informar al profesor jefe que el estudiante no posee condiciones de salud
compatible con la actividad fisica y el profesor jefe debera informar al consejo de profesores.
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* Notificar cualquier enfermedad infecto-contagiosa al profesor jefe a través de entrevista personal o agenda
escolar, apenas se cuente con certificado médico que lo ratifique. Se solicita encarecidamente rigurosidad en
esta solicitud.

* Para casos en los cuales los estudiantes asistirdn solo a una parte de la jornada escolar, es el apoderado
quien debe justificar su retiro el colegio directamente a través del “Procedimiento de retiro de estudiantes”
definido en el Reglamento del Colegio, de igual manera aplica para justificar la eximicion de actividad fisica
cuando el estudiante viene desde casa en condiciones no aptas para realizar actividad fisica.

* En caso que el estudiante se encuentre cursando un cuadro clinico con sintomatologia que dificulte su
participacion en clases o rendir evaluaciones (como fiebre, compromiso del estado general, diarrea, vomitos
etc.) o pudiese encontrarse en fase de contagio a su entorno, se espera que el estudiante permanezca en su
casa hasta que se encuentre en condiciones de incorporarse a clases y presentar certificado médico que avale
tanto su permanencia en el aula como que no presenta riesgo de contagio para el resto de los alumnos y
comunidad escolar. Esto en pro del bienestar de los mismos alumnos.

Articulo 5. Normas de atencion enfermeria de Primeros Auxilios Servicios que presta:

* Atencién de malestares derivados de: dolor de cabeza, estdmago, etc. Sin administracion de medicamentos
ni aguas de hierbas.

* Control de temperatura.
¢ Curaciones simples: aseo y proteccién de herida con técnica estéril.
Articulo 6. Administracion de medicamentos

De acuerdo al Cédigo Sanitario, los colegios no estan autorizados para mantener ni administrar ningun tipo
de medicamento a los estudiantes, lo que aplica para cualquier medicamento, desde un paracetamol hasta
compuestos mas complejos. Sélo en situaciones excepcionales de tratamiento médico que no pueda
suspenderse durante la jornada escolar, se podra acceder a suministrar medicamento via oral a un estudiante
siempre que el apoderado lo solicite personalmente y dejando registro escrito de ello (pufio y letra) con la
siguiente informacion:

1. La solicitud y autorizacion debe estar acompaiada de la receta vigente firmada por el facultativo. La
medicacidn nunca, debera ser entregada al nifio, por el resguardo de él y de sus demas compafieros.

2. Nombre completoy rut del alumnoy apoderado.

3. Curso.

4. Fecha.

5. Nombre de la medicacion, indicada en miligramos y dosis (pastilla).
6. Dias alasemana de laadministraciény hora de la dosis.

7. Nombre del funcionario que administrara el medicamento.

Esta medida excepcional debe estar autorizada por la directora e informada al profesor jefe y equipo de
convivencia escolar.

Articulo 7. Del uso del Seguro Escolar

De acuerdo con la Ley Seguro Escolar de Accidentes Escolares N.2 16.744, Decreto Supremo N°313, todos
los estudiantes de colegios reconocidos oficialmente por el Estado, estan protegidos de accidentes que
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sufren durante las horas de clases o en el trayecto desde y/o hacia sus hogares. El colegio debe resguardar
qgue se implemente. Respecto de la ley cabe sefialar:

* Es deber del colegio informar a los padres y/o apoderados, los beneficios que otorga el seguro escolar.

* La atencion es gratuita y se brinda en los servicios hospitalarios, postas y consultorios del Ministerio de
Salud.

El periodo de cobertura de este seguro se extiende sélo durante el periodo escolar. Asi mismo, considera
los accidentes producidos en salidas pedagdgicas, jornadas de formacion y/o retiros espirituales y giras de
estudio, siempre y cuando estén incorporados en la programacion del colegio y cuenten con la autorizacion
respectiva.
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ANEXO N2 6

PROTOCOLO DEMEDIDAS DE HIGIENE DE ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

Articulo 1 El presente procedimiento describe las acciones ordinarias de aseo y desinfeccion de los distintos
espacios del establecimiento asi como del material didactico y mobiliario, sin perjuicio que por disposicion del
Ministerio de Salud o del Ministerio de Educacién, se deban aplicar protocolos y medidas especificas ante
situaciones sanitarias excepcionales, como ha ocurrido con la pandemia por COVID-19, en cuyo caso seran
puestos en conocimiento de toda la comunidad educativa, siguiendo las instrucciones de la autoridad.

Responsable: Auxiliares de servicio menor o auxiliares de aseo.
Supervisor(a): Directora o quien determine la directora.

Articulo 2 Organizacion general:

Procesos de solicitud de insumos: Las auxiliares de aseo solicitan mensualmente a la encargada de adquisiciones
los elementos necesarios para cubrir satisfactoriamente las medidas de higiene, desinfeccidén y aseo del
establecimiento.

Medidas de proteccién: El personal de aseo debe utilizar el uniforme (pantaldn y delantal) que el establecimiento
le proporciona como medida de proteccidn de su vestuario, ademads, deben de usar guantes desechables o de
nitrilo para el aseo de bafos.

Basura: Todos los espacios, tales como dependencias de dreas comunes (pasillos, patios, etc.) y salas de clases,
oficinas, entre otras, poseen basureros con tapas y bolsas de basuras desechables. La basura se saca diariamente
hacia el sector de basura y estas se desecha segun el retiro municipal de basura.

Fumigacién y Programa de control de plagas y/o Sanitizacion: Este proceso se realiza mediante una empresa
privada externa que se especializa en estos servicios y que posee autorizacion del MINSAL para realizarlos. Este
proceso se realiza con la periodicidad que exige la normativa y toda vez que sea necesario.

Articulo 3. Forma de limpieza y desinfeccion del establecimiento en general

Proceso de limpieza: Mediante la remocidon de materia organica e inorganica, usualmente mediante friccion,
con la ayuda de detergentes o jabon, enjuagando posteriormente con agua para eliminar la suciedad por
arrastre.

Para efectuar lalimpiezay desinfeccidn, se debe privilegiar el uso de utensilios desechables. En el caso de utilizar
utensilios reutilizables en estas tareas, estos deben desinfectarse utilizando los productos arriba sefialados.

Se debe priorizar la limpieza y desinfeccion de todas aquellas superficies que son manipuladas por los usuarios
con alta frecuencia, como lo son: manillas, pasamanos, taza delinodoro, llaves de agua, superficies de las mesas,
escritorios, superficies de apoyo, entre otras.

Desinfeccion de superficies ya limpias: Con la aplicacién de productos desinfectantes a través del uso de
rociadores, toallas, pafios de fibra o microfibra o trapeadores, entre otros métodos.

Ventilacion: Mantener la instalacion ventilada (por ejemplo, abrir las ventanas, si ello es factible) para
proteger la salud del personal de limpieza y de los miembros de la comunidad.
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Articulo 4. Insumos de limpieza y desinfeccion

Articulos de limpieza a utilizar: jabdn, dispensador de jabdn, papel secante en rodillos, dispensador de papel
secante enrodillos, pafios de limpieza, envases vacios para realizar diluciones de productos de limpieza y productos
desinfectantes, soluciones de hipoclorito de sodio al 5%, alcohol gel, dispensador de alcohol gel, limpiadores
multiuso, bolsas de basura, papel higiénico, limpia vidrios, mopa, trapeadores, escobillones, escobillas, rociadores,
Alcohol etilico 70% (para limpieza de articulos electronicos: computadores, teclados, etc.), Amonio cuaternario,
Aerosol desinfectante

Articulo 5. Articulos de proteccion individual:

- guantes para labores de aseo desechables.
- pechera desechable para el personal de aseo y/o personal de furgdn escolary para auxiliares de
aseo en casos de situaciones sanitarias excepcionales.

Periodicidad de limpieza y desinfeccion por espacios: Las auxiliares de aseo cumplen con un circuito de
limpieza diario, el que indica detalladamente espacios o dependencias, horarios y dias de la limpieza y
desinfeccidon de dichos espacios.

Espacio

Horario de limpieza

Salas de clases

De 16a 18 horas

Aula de recursos
PIE

De 16a 18 horas

Bafios estudiantes

Al inicio de cada jornada,
después de cada recreoy al
término de la jornada

Recepcién

2 veces durante la jornada

Hall de acceso

2 veces durante la jornada

Comedor Después de cada uso
Biblioteca De 16a 18 horas
Oficinas De 16a 18 horas

Laboratorio de

computacion

De 16a 18 horas

Pasillos

2 veces durante la jornada

Patio techado

Al término de cada jornada
(mafiana/tarde)

Bafios personal

3 veces durante la jornada.

Salas de talleres

De 16a 18 horas

Sala profesores

De 16a 18 horas
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En caso de medidas sanitarias excepcionales, tales como la pandemia por COVID-19, se aplicaran otras
medidas tales como:

Desinfeccion cada 24 horas: se realizara proceso de sanitizacién con difusor y amonio cuaternario, a las 18
horas en todo el establecimiento.

Procedimiento para la aplicacidon de amonio cuaternario: Segun instrucciones del fabricante, con aplicacién
por aspersion.
Otras medidas sanitarias segun las indicadas por el MINSALy MINEDUC.

Articulo 6. Medidas orientadas al resguardo de la higiene para los recintos de servicios:

Servicio de alimentacion (incluye los espacios de cocina y bodega de alimentos): El responsable de los
procesos de higiene en los recintos destinados a la produccion de alimentos asociados al Programa de
Alimentacién Escolar (PAE), es el personal de la empresa prestadora de alimentos. No obstante, al fin de
cautelar, la encargada PAE del establecimiento, supervisard y realizara seguimiento, de manera tal que estos
recintos se encuentren en adecuadas condiciones higiénicas. Este monitoreo se realizard de manera semanal
enviando un reporte de vigilancia con copia a la direccién del colegio y la empresa prestadora del servicio de
alimentacién en el caso de no cumplir con las normas de higiene.

Aseo Comedor de estudiantes:
Retiro de basura en el comedor: se realizard todos los dias en bolsas de basura anuddndolas en su extremo
superior.
La mesa del comedor debe limpiarse con pafio humedecido con limpiador multiuso al igual que mesones y
muebles en general.
La limpieza del piso del comedor debe realizarse con escobilldn. Esta limpieza tiene como objetivo arrastrar
residuos y tierra, siempre desde el fondo de la habitacién hacia la puerta. Una vez retirada la mayor cantidad
de particulas y residuos se realiza limpieza del piso con mopa humedecida con solucién de limpiador multiuso,
siempre desde el fondo de la habitacidn hacia la puerta.
Las ventanas deben abrirse para su ventilacion.
Limpieza de hornos microondas: el establecimiento dispone hornos microondas para aquellos estudiantes que
necesiten calentar su alimentacion particular, estos hornos microondas solo son manipulados por la auxiliar
de servicios, encargada PAE o asistente de aula que se encuentre al cuidado de los estudiantes. Estos hornos
microondas son aseados todos los dias al término de los almuerzos con un pafio o mopa humedecida con
limpiador multiuso y luego con agua, finalmente, se secan con papel desechable.
El aseo del comedor se realiza después del desayuno y después de los almuerzos de manera diaria. Y con
mayor frecuencia en caso de uso extraordinario.

Alcance de este protocolo: Comunidad educativa Christian College, modalidad Educacién Parvularia,

Escuela Especial de Lenguaje y Educacion Basica.

ANEXO N2 7

PLAN DE GESTION DE CONVIVENCIA EDUCATIVA
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. INFORMACION DEL ESTABLECIMIENTO

Tipo de establecimiento

Particular subvencionado

RBD

18094-7

Niveles de Ensenanza

Educacién especial de lenguaje: Medio
Mayor, Nivel de transicion 1 y Nivel de
transicién 2.

Educacién parvularia: Nivel de transicion 2

Educacion basica: 1° a 8° afno basico

Direccion

Ramon Freire 689

Comuna - Regién

Hualqui, Regién del Biobio

Nombre director/a

Leslie Obreque Navarro

Nombre coordinadora

convivencia educativa

Constanza Carmona Espinoza

Teléfono establecimiento

41- 2781011

975392196

Correo electrénico institucional

contacto@christiancollegehualqui.cl
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I.  INTRODUCCION

La convivencia escolar constituye un proceso formativo permanente que favorece el
desarrollo integral de los estudiantes, promoviendo relaciones basadas en el respeto,
la inclusion, la participacion y el buen trato entre todos los integrantes de la
comunidad educativa. En este contexto, el Plan de Gestién de Convivencia Escolar
(PGCE) es el instrumento que orienta la planificacién, implementacién, seguimiento y
evaluacion de las acciones destinadas a fortalecer una convivencia positiva y prevenir
situaciones de violencia escolar.

El presente Plan se elabora en concordancia con la Politica Nacional de Convivencia
Educativa (2024-2030), la Ley General de Educacioén, la Ley N° 20.536 sobre Violencia
Escolar, las orientaciones de la Superintendencia de Educaciéon y demas normativa
vigente, articulandose con los instrumentos de gestidn institucional, especialmente el
Proyecto Educativo Institucional (PEI), el Reglamento Interno de Convivencia Escolar
(RICE) y el Plan de Mejoramiento Educativo (PME).

Su elaboracion responde al analisis de las necesidades y desafios identificados por el
establecimiento mediante el diagnodstico institucional, los resultados de las
evaluaciones internas y externas, los registros de convivencia escolar y la participacion
de los distintos actores de la comunidad educativa. A partir de esta evidencia se
definen objetivos, estrategias y acciones orientadas a fortalecer el bienestar
socioemocional, el sentido de pertenencia, la participacién y el desarrollo de
habilidades para la convivencia.

El presente Plan posee un caracter preventivo, formativo y promocional, orientando el
trabajo sistematico de toda la comunidad educativa durante el afio escolar 2026, con
el propdsito de contribuir a un ambiente seguro, inclusivo y respetuoso, que favorezca
el aprendizaje y el desarrollo integral de todos los estudiantes.
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.  CONTEXTUALIZACION DEL ESTABLECIMIENTO

El Christian College Hualqui es un establecimiento educacional particular
subvencionado, perteneciente a la Fundacién Educacional Monica Gallardo
Contreras. Se encuentra ubicado en la comuna de Hualqui, Regién del Biobio, inserto
en el sector urbano y cercano a diversas instituciones y servicios publicos, tales como
el CESFAM, la Primera Compafiia de Bomberos, Carabineros de Chile, la Plaza de
Armas y el Estadio Municipal. Asimismo, mantiene una activa vinculacion con diversas
redes comunales de apoyo, entre ellas CESFAM, Oficina Local de la Nifiez (OLN),
SENDA y Carabineros de Chile, fortaleciendo el trabajo colaborativo en beneficio del
bienestar y desarrollo integral de los estudiantes.

La Vision del establecimiento es:
"Formar personas con solidos valores cristianos, promoviendo el desarrollo
intelectual, fisico, emocional y social, para que destaquen como lideres
positivos, creativos, auténomos e inclusivos en la sociedad."

La Mision del establecimiento es:
"Entregar herramientas efectivas que permitan consolidar en nuestros
estudiantes solidos valores cristianos, fortaleciendo sus habilidades artisticas,
deportivas, el inglés como segundo idioma y el desarrollo de una vida sanay
sustentable, como parte de su crecimiento integral y desarrollo equilibrado en
los ambitos intelectual, fisico, emocional y social. Todo ello mediante una
educacion activa e innovadora, privilegiando una pedagogia inclusiva y
equitativa, donde los estudiantes adquieran un rol protagénico en su propio

aprendizaje, respondiendo a nuestro lema institucional: 'Educando con amor'.

Los sellos educativos que orientan el quehacer institucional son los siguientes:

e Valores Cristianos

El establecimiento promueve una formacion basada en los principios y valores
cristianos inspirados en la Biblia, tomando a Jesucristo como modelo de vida. El amor,
el respeto, la verdad y la solidaridad constituyen valores fundamentales que se
desarrollan de manera transversal en todas las areas del curriculo y en la vida escolar,
fortaleciendo el crecimiento personal, social y espiritual de los estudiantes.

¢ Inglés como segunda lengua

El aprendizaje del inglés se incorpora desde el segundo nivel de transicion y se
fortalece durante toda la educacion basica, favoreciendo el desarrollo de
competencias comunicativas que permitan a los estudiantes desenvolverse en una
sociedad cada vez mas globalizada. Su ensenanza privilegia metodologias activas
que promueven la comprension y el uso funcional del idioma en situaciones
cotidianas.
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o El arte y el deporte

El establecimiento promueve el desarrollo integral de los estudiantes mediante una
amplia oferta de actividades artisticas, musicales, deportivas y recreativas que
potencian sus talentos, habilidades e intereses. Este sello favorece la creatividad, el
trabajo colaborativo, la disciplina y la sana convivencia, constituyéndose como un
espacio de formacidon complementaria al curriculo académico.

¢ Habilidades para una vida sana y sustentable

El establecimiento fomenta habitos de vida saludable, el autocuidado y el
compromiso con el cuidado del medio ambiente, promoviendo una formacién
integral que permita a los estudiantes desarrollar conductas responsables consigo
mismos, con los demas y con su entorno. Estas acciones se implementan de manera
transversal en el proceso educativo y mediante diversas iniciativas y talleres orientados
a fortalecer estilos de vida saludables y una cultura de sustentabilidad.

Datos relevantes del establecimiento:

Niveles de ensefianza Educacién especial de lenguaje:
Medio Mayor: 54 estudiantes
Nivel de transicion 1: 51 estudiantes
Nivel de transicion 2: 30 estudiantes

Educacién parvularia:
nivel de transicion 2: 20 estudiantes

Educacion basica: 353 estudiantes

Cantidad de estudiantes prioritarios 404
indice de vulnerabilidad 89%

Funcionarios

Directivos
Administrativos
Educadoras de parvulos
Educadoras diferenciales 12
Docentes

Monitores de taller
Fonoaudidlogas

Psicdloga

Secretaria

Encargado de informatica

=N D

=
N

=N W~
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Bibliotecaria

Asistentes de aula

Inspectora y mediadoras
Auxiliares de servicio
Manipuladoras de alimentos

W Wi = 0|

IV. Vf,NCULO DEL PGCE CON INSTRUMENTOS GESTION INSTITUCIONAL, DE POLITICA
PUBLICA Y MARCO LEGAL

El Plan de Gestidon de Convivencia Escolar (PGCE) constituye un instrumento de gestion
que orienta la planificacién, implementacién, seguimiento y evaluacidon de las
acciones destinadas a promover una convivencia educativa basada en el respeto, la
participacion, la inclusion, el buen trato y la resolucién pacifica de los conflictos. Su
elaboracion se fundamenta en la Politica Nacional de Convivencia Educativa 2024-
2030, la cual concibe la convivencia como un proceso formativo permanente que
involucra a todos los integrantes de la comunidad educativa y que contribuye al
desarrollo integral de nifias, niflos y adolescentes.
En este contexto, el PGCE se articula con los principales instrumentos de gestion
institucional del establecimiento, resguardando la coherencia entre las acciones
formativas, preventivas y de intervencion que se desarrollan durante el afo escolar.
Entre ellos destacan:

e Proyecto Educativo Institucional (PEI).

¢ Reglamento Interno y Reglamento Interno de Convivencia Escolar (RICE).

e Plan de Mejoramiento Educativo (PME).

e Plan de Formacion Ciudadana.

e Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE).

e Plan de Inclusién y demas instrumentos de gestién institucional.
El Proyecto Educativo Institucional establece la identidad, mision, vision, principios y
sellos formativos del establecimiento, promoviendo una convivencia sustentada en los
valores cristianos, el respeto por la dignidad de las personas, la inclusién, la
participacion y la formacion integral de los estudiantes. En coherencia con estos
principios, el presente Plan desarrolla acciones orientadas a fortalecer las habilidades
socioemocionales, el sentido de pertenencia, la participacion de la comunidad
educativa y la prevencidon de toda forma de violencia.
Asimismo, el PGCE se vincula con el Plan de Mejoramiento Educativo, contribuyendo
al logro de los objetivos institucionales mediante acciones que favorecen un clima
escolar positivo, el bienestar socioemocional y las condiciones necesarias para el
aprendizaje. Del mismo modo, mantiene una estrecha relacién con el Reglamento
Interno de Convivencia Escolar, el cual establece los derechos, deberes, medidas
formativas y protocolos de actuacién que regulan la convivencia al interior del
establecimiento.
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educativa.

El presente Plan se sustenta en la normativa educacional vigente, especialmente en
la Ley General de Educacion, la Ley N° 20.536 sobre Violencia Escolar, la Ley N° 20.845
de Inclusidn Escolar, la Circular N° 482 de la Superintendencia de Educacién y la
Politica Nacional de Convivencia Educativa 2024-2030, resguardando principios como
el interés superior del nifio, la no discriminacidn, la participacion, la inclusién, el debido
proceso y el respeto por la dignidad de todas las personas que integran la comunidad

V. EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

CARGO

NOMBRE/A

TAREAS Y RESPONSABILIDAES

HORAS
PARA EL
CARGO

Coordinadora
Convivencia
Educativa

Constanza
Carmona Espinoza

Dar cumplimiento al PGCE y
RICE.

Difundir el PGCE y RICE.
Promover el autocuidado y la
prevencion.

Atencion psicoldgica a
estudiantes y apoderados.
Mediadora de conflictos.
Registro de observaciones.

40

Equipo de
convivencia

Marta
Araneda

Villegas

Ejecutar técnicas de Resolucion
pacifica de conflictos. dando
cumplimiento al PGCE y RICE.

44

Maria Fernandez

Ejecutar técnicas de Resolucion
pacifica de conflictos. dando
cumplimiento al PGCE y RICE.

40

Keren Bustos

Asistir y velar por el bienestar de
los estudiantes, dando
cumplimiento al PGCE y RICE.

44

Jennifer Riquelme

Asistir y velar por el bienestar de
los estudiantes, dando
cumplimiento al PGCE y RICE.

44

Karina Balogh

Asistir y velar por el bienestar de
los estudiantes, dando
cumplimiento al PGCE y RICE.

44

Daniela Aravena

Ejecutar acciones para la
buena convivencia en horas de
recreos. Mediante actividades
recreativas.

Miembros del
Consejo Escolar

Leslie Obreque

Dirigir

Ariel Cardenas

Representar a los docentes

Fernanda Morales
(reemp.)

Representar a los padres y
apoderados
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Isidora Fuentes Representar a los estudiantes

Andrea Vergara Representar a los asistentes de | ---
la educacién

Christian Arancibia | Representar a la entidad | ---
sostenedora

v DIAGNOSTICO

Problematica principal

Fortalecer el bienestar socioemocional, el sentido de pertenencia y la convivencia
educativa de los estudiantes, promoviendo el desarrollo de habilidades
socioemocionales, el autocuidado, la resolucién pacifica de conflictos y Ila
corresponsabilidad de las familias, con el propdsito de consolidar un clima escolar
seguro, inclusivo, respetuoso y favorable para el aprendizaje y el desarrollo integral de
todos los miembros de la comunidad educativa.

Causas identificadas

e Necesidad de fortalecer el desarrollo sistematico de habilidades
socioemocionales, especialmente  aquellas relacionadas con la
autorregulacion emocional, la empatia y la resolucién pacifica de conflictos.

e Participaciéon irregular de algunas familias en los procesos formativos del
establecimiento y bajo nivel de adherencia a los protocolos, normas de
convivencia y conductos regulares.

e Necesidad de fortalecer el conocimiento y la apropiacién de los protocolos
institucionales por parte de todos los funcionarios.

o Insuficiente desarrollo de una cultura preventiva que favorezca el autocuidado,
la seguridad escolar y la anticipacidén de situaciones de conflicto.

Evidencias

El diagndstico institucional se fundamenta en diversas fuentes de informacion
recopiladas durante el afio 2025 y el inicio del afio escolar 2026, entre ellas los
resultados de la Evaluacién DIA, registros internos de convivencia escolar, entrevistas
con apoderados, observaciones realizadas por el Equipo de Convivencia Escolar y
antecedentes institucionales.

Entre las principales evidencias se identifican las siguientes:

e Los resultados de la Evaluacion DIA evidencian la necesidad de continuar
fortaleciendo el desarrollo de habilidades socioemocionales. Si bien los
estudiantes reconocen que el establecimiento implementa acciones
orientadas a favorecer la expresién respetuosa de las emociones, dichos
esfuerzos no se reflejan con la misma intensidad en indicadores asociados a la
autoconciencia y otras habilidades socioemocionales, lo que justifica reforzar
las estrategias preventivas y formativas durante el afio 2026.

e En las encuestas aplicadas a padres y apoderados se observa una
participacion aun limitada en la vida escolar del establecimiento, lo que
impacta en el conocimiento y utilizacién adecuada de los conductos regulares




CHRISTIAN COLLEGE HUALQUI
PLAN DE GESTION DE CONVIVENCIA ESCOLAR

y protocolos institucionales, evidencidndose la necesidad de fortalecer el
trabajo colaborativo entre la familia y la escuela.

Durante el afo 2025 se fortalecié el Equipo de Convivencia Escolar mediante la
incorporacion de monitoras y asistentes de aula, ampliando la capacidad de
acompafiamiento y apoyo a los estudiantes. No obstante, los registros
institucionales muestran que una parte importante del tiempo continta
destindndose a la resolucidon de conflictos ya ocurridos, mas que a acciones
preventivas y promocionales.

Los registros de convivencia escolar y de accidentes escolares evidencian
situaciones asociadas a dificultades en el autocuidado, la convivencia
cotidiana y la resolucién de conflictos, aspectos que requieren ser abordados
de manera sistematica mediante acciones formativas dirigidas a estudiantes,
funcionarios y familias.

PLANIFICACION OPERATIVA

La comunidad educativa presenta desafios en el
fortalecimiento del bienestar socioemocional, la
convivencia educativa y el sentido de pertenencia,
evidenciandose la necesidad de consolidar una cultura
preventiva, de autocuidado, corresponsabilidad vy
resolucion pacifica de conflictos, fortaleciendo ademas
el conocimiento y la adherencia a las normas y
protocolos institucionales.

PROBLEMA CENTRAL

OBJETIVO DEL PLAN DE GESTION DE LA

Fortalecer el bienestar socioemocional, la convivencia
educativa y el sentido de pertenencia de la comunidad
escolar mediante acciones preventivas, formativas y
promocionales que favorezcan el autocuidado, la
participacion, la resolucién pacifica de conflictos y el
conocimiento de las normas y protocolos
institucionales.

CONVIVENCIA ESCOLAR

EJE 1. Promocion del bienestar socioemocional

Objetivo especifico

Fortalecer el desarrollo de habilidades socioemocionales en estudiantes y funcionarios,
promoviendo la autorregulacién emocional, la empatia, la comunicacion efectiva y la

resolucién pacifica de conflictos.



Ejemplos de acciones

Talleres socioemocionales por nivel.

e Talleres para funcionarios.

e Actividades de regulacién emocional.
e Campafas de bienestar.

e Espacios de contencién emocional.

EJE 2. Promocion del buen trato y prevencion de la violencia
Objetivo especifico

Promover una convivencia basada en el respeto, la inclusion, el buen tratoy la
prevencion de toda forma de violencia, fortaleciendo una cultura preventiva dentro
del establecimiento.

Ejemplos
o Campafias mensuales.
e Recreos entretenidos.
e Mediacién escolar.
e Resolucién pacifica de conflictos.

« Difusion de protocolos.

EJE 3. Participacion y sentido de pertenencia
Objetivo especifico

Favorecer la participacion activa de todos los integrantes de la comunidad educativa,
fortaleciendo el sentido de pertenencia y el compromiso con el Proyecto Educativo
Institucional.

Ejemplos
e Actos civicos.
o Celebraciones institucionales.
e Reconocimientos.
e Centros de estudiantes.

e« Campafas solidarias.
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EJE 4. Familia y corresponsabilidad
Objetivo especifico

Fortalecer la alianza entre la familia y el establecimiento mediante acciones de
formacion, comunicacion y participacién que favorezcan el desarrollo integral de los
estudiantes.

Ejemplos
e Talleres para apoderados.
e Escuelas para familias.
 Difusion del RICE.
e Firma de compromisos.

e Reuniones tematicas.

EJE 5. Gestion institucional y mejora continua
Objetivo especifico

Fortalecer la gestion de la convivencia escolar mediante el monitoreo permanente, la
evaluacion de las acciones implementadas y el trabajo articulado con las redes de
apoyo y los distintos estamentos del establecimiento.

Ejemplos
e Seguimiento del PGCE.
e Aplicacidon de encuestas.
e Analisis de indicadores.
e Consejo Escolar.

e Trabajo con OLN, CESFAM, SENDA, Carabineros, etc.
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VIII. Organizacidn del Plan por ejes e indicadores de desarrollo personal y social.

PARTICIPACION Y
PGCE DESARROLLO FORMATIVO | CONVIVENCIA EDUCATIVA CORRESPONSABILIDAD
3. Favorecer una
convivencia basada en el
1. Fortalecer el desarrollo |respeto, la inclusién y la |5. Promover la
de habilidades resolucién pacifica de participacion activa y la
OBJETIVOS socioemocionales. conflictos. corres_ponsabilida_ac_:l de
ESPECIFICOS ] estudiantes, familias y
2. Promover habitos de 4, Consolidar una cultura |funcionarios, fortaleciendo
vida saludable y preventiva fortaleciendo el (el sentido de pertenencia
autocuidado. conocimiento y la y la formacién ciudadana.
aplicacion de las normas y
protocolos institucionales.
Bienestar socioemocional Cli . . c . g <z
e Autoconocimiento y ima c_Ie convivencia P_art|C|paC|on y formacion
g educativa ciudadana
autorregulacion D
emocional. e Buen t.r,ato. . PartlglpaC|on.
INDICADORES . e Inclusion. e Sentido de
e Autoestima iy - )
(IDPS) académica. e Resolucion pacifica pgrtenenaa. .
« Habitos de vida de cor_wﬂlctos. e Vida democrafcl_ca.
saludable. e Seguridad escolgry o Corr.e.sponsabllldad
« Autocuidado. cultura preventiva. familia—escuela.
e Cultos matinales. e Actos civicos
e Implementacién del e Semanas tematicas e Eleccién y '
PISE. y campafas acompanamiento
e Talleres valdricas. del Centro de
socioemocionales e Difusion y aplicacion Estudiantes
por nivel. de protocolos. e Reuniones c;Ie
e Recreos e Mediacién escolary directivas de curso
entretenidos. resolucién pacifica e Escuela para '
e Campanas de de conflictos. familias P
ACCIONES asistencia. * Monitores de e Consejo Escolar.

e Charlas preventivas.
e Difusion de habitos

saludables.
e Diario mural.
e Salidas

pedagdgicas.
e Programa CESI.
e Capacitacién a
funcionarios.

convivencia escolar.
e Asistentes de aula
como agentes

preventivos.
e Estrategias de
inclusion.
e Trabajo

colaborativo con
equipo, PIE y redes
de apoyo.

e Trabajo con Centro
General de Padres.

e Redes comunales
(OLN, CESFAM,
SENDA,
Carabineros,
universidades).

e Premiaciones
institucionales.
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PGCE

DESARROLLO FORMATIVO

CONVIVENCIA EDUCATIVA

PARTICIPACION Y
CORRESPONSABILIDAD

e Estrategias de
autocuidado y
seguridad escolar.

e Actividades
deportivas, artisticas
y culturales.

IX. Planificacion Operativa por objetivos especificos.
OBJETIVO ESPECIFICO 1

Fortalecer el desarrollo de habilidades socioemocionales de los estudiantes,

promoviendo el autoconocimiento, la autorregulacién emocional, la empatia y la
resolucién pacifica de conflictos.

INDICADOR(ES) DE
RESULTADO

MEDIO(S) DE
VERIFICACION

ACTIVIDADES

RESPONSABLE(S)
DE EJECUCION

NIVEL O
ACTORES
EDUCATIVOS
INVOLUCRADOS

Al menos el 90% de
los cursos participa
en talleres

Planificacion
anual, registros de

Implementacion de
talleres
socioemocionales por
nivel educativo,
orientados al desarrollo

Psicéloga de

Estudiantes,
profesores jefes

. . asistencia, material . Convivencia .
socioemocionales o : de habilidades y asistentes de
o utilizado y registro i . Escolar. .
durante el aho Y o socioemocionales de la educacion.
fotografico.
escolar. acuerdo con las
necesidades de cada
curso.
El 100% de los
: e ) Desarrollo de
profesores jefes |Planificaciones de -
. . . actividades
implementa Orientacion, socioemocionales en la
actividades de registro en libro de asianatura de Profesores(as) Estudiantes y
desarrollo clases y material .g - . jefes. profesores jefes.
. . ;. Orientacion, articuladas
socioemocional en |pedagogico i x
o con el Plan de Gestion
horas de utilizado.

Orientacion.

de Convivencia Escolar.




CHRISTIAN COLLEGE HUALQUI
PLAN DE GESTION DE CONVIVENCIA ESCOLAR

NIVEL O
INDICADOR(ES) DE |MEDIO(S) DE ACTIVIDADES RESPONSABLE(S) | ACTORES
RESULTADO VERIFICACION DE EJECUCION |[EDUCATIVOS
INVOLUCRADOS
Al menos el 80% de
los e_sfcudlantes Registros de Desarrollo de campafas,
participa en . . . . .
. participacion, jornadas y actividades .
actividades de . . e . Equipo de .
. evidencia institucionales orientadas : . Comunidad
promocion del . ) Convivencia .
. fotografica y al bienestar educativa.
bienestar . . Escolar.
. . cronograma de socioemocional, la
socioemocional .. ,
~ actividades. empatia y el buen trato.
durante el ano
escolar.
Se evidencia una Monitoreo y evaluacién
) Resultados DIA, . y
mejora en los periodica del desarrollo
o encuestas . . .
indicadores L socioemocional Equipo de
o institucionales, . L, . . .
institucionales . mediante la aplicacion y |Convivencia Comunidad
. registros de e . . .
asociados al . . analisis de instrumentos |Escolar y Equipo |educativa.
. convivencia o . : .
bienestar institucionales, ajustando |Directivo.

socioemocional
de los estudiantes.

escolar e informe
anual de gestion.

las acciones cuando sea
necesario.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Fortalecer una cultura de autocuidado, vida saludable y prevencion de riesgos,
promoviendo el bienestar integral de toda la comunidad educativa.

INDICADOR(ES) DE
RESULTADO

MEDIO(S) DE
VERIFICACION

ACTIVIDADES

RESPONSABLE(S)
DE EJECUCION

NIVEL O
ACTORES
EDUCATIVOS
INVOLUCRADOS

Al menos el 90%
de los cursos
participa en
actividades de
promocion del
autocuidado, vida
saludable y
prevencion de

Planificaciones,
listas de asistencia,
registros
fotograficos y
cronograma de
actividades.

Implementacién de
campanas y actividades
preventivas relacionadas
con el autocuidado, la
salud fisica y mental, la
prevencion de riesgos y
la promocion de estilos
de vida saludables.

Equipo de
Convivencia
Escolar.

Estudiantes,
docentes y
asistentes de la
educacion.
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NIVEL O
INDICADOR(ES) DE |MEDIO(S) DE ACTIVIDADES RESPONSABLE(S) | ACTORES
RESULTADO VERIFICACION DE EJECUCION |EDUCATIVOS
INVOLUCRADOS
riesgos durante el
afno escolar.
El 100% de la
comun!dad Actas de ) - i
educativa . . Ejecucion de simulacros
o simulacros, listas ) e s
participa en los . : de emergencia, difusion |[Comite de
. de asistencia, ) Toda la
simulacros y . de protocolos de Seguridad .
. informes de . . . |comunidad
actividades L actuacion y actividades |Escolary Equipo .
evaluacion y . . . educativa.
contempladas en . formativas contempladas | Directivo.
registros
el Plan Integral de fotoaraficos en el PISE.
Seguridad Escolar 9 '
(PISE).
Se desarrollan C_oordl!w’aaon Y
. - . ejecucion de charlas,
actividades Oficios, registros ~
. T, talleres y campanas . .
preventivas con de coordinacion, . . Equipo de Estudiantes,
. . . |preventivas junto a . . .
apoyo de redes listas de asistencia |, ...~ . Convivencia familias y
comunales evidencia Instituciones como Escolar funcionarios
N y evider CESFAM, OLN, SENDA, ' '
durante el afo fotografica. .
Carabineros, Bomberos y
escolar.
otras redes de apoyo.
Se observa una .
o g . Monitoreo permanente
disminucion de Registros de . . .
. . . . de situaciones de riesgo, .
situaciones convivencia . - Equipo de
: . implementacion de : .
asociadas a escolar, registros . . Convivencia .
' estrategias preventivas y Comunidad
conductas de de accidentes . Escolar, .
: seguimiento de las , educativa.
riesgo y escolares e medidas de Inspectoria y
accidentes informes de Encargado PISE.

prevenibles en el
establecimiento.

seguimiento.

autocuidado promovidas
durante el ano.
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Favorecer una convivencia educativa basada en el respeto, la inclusién, el buen trato
y la resolucién pacifica de conflictos, mediante estrategias preventivas y formativas.

INDICADOR(ES) DE
RESULTADO

MEDIO(S) DE
VERIFICACION

ACTIVIDADES

RESPONSABLE(S)
DE EJECUCION

NIVEL O
ACTORES
EDUCATIVOS
INVOLUCRADOS

Al menos el 90%
de los cursos
participa en

Planificaciones,
listas de asistencia,

Implementacién de
campahfas institucionales

Estudiantes,

actividades de . ) . Equipo de docentes,
- registros de convivencia, buen : . .

promocion del ‘e : . Convivencia asistentes de la
fotograficos y trato, respeto, inclusion y -

buen trato y la . - Escolar. educacion y

: . 'material de prevencion de la
sana convivencia | ,.. ., . ) apoderados.
~ difusion. violencia escolar.

durante el ano

escolar.

El 100% de las

situaciones de . .

. R Registros de Aplicacion de protocolos

convivencia es : . -, . . .
convivencia de actuacion, medidas |Equipo de Estudiantes,

abordado . . L, . . -
escolar, fichas de |formativas, mediacion |Convivencia familias y

conforme a los - . . :
atencion, actasy |escolary seguimiento de |Escolar e funcionarios

protocolos

institucionales y
con enfoque
formativo.

expedientes de
Casos.

los casos de convivencia
escolar.

Inspectoria.

involucrados.

Se implementan
estrategias de

Registros de
intervencion,

Desarrollo de
mediaciones, entrevistas,
circulos restaurativos y

resolucion ) Equipo de Estudiantes y
v actas de otras estrategias de : . .
pacifica de . - e Convivencia comunidad
. mediacion y resoluciéon pacifica de .
conflictos en todos e ) ) , Escolar. educativa.

) planificacion de conflictos, segun las
los niveles L .
) actividades. caracteristicas de cada
educativos. ) -
situacion.
Se fortalece la Encuestas Monitoreo permanente Equipo de
percepcién de un |institucionales, del clima de convivencia |convivencia Comunidad
clima de resultados DIA, y evaluacion de las Escolar y Equipo |educativa.

convivencia
basado en el

registros de
convivencia e

acciones implementadas
para fortalecer

Directivo.
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NIVEL O
INDICADOR(ES) DE |MEDIO(S) DE ACTIVIDADES RESPONSABLE(S) |[ACTORES
RESULTADO VERIFICACION DE EJECUCION |EDUCATIVOS

INVOLUCRADOS
respeto, la informe anual de |relaciones respetuosas e

inclusion y el buen
trato.

gestion.

inclusivas.

OBJETIVO ESPECIFICO 4

Fortalecer el conocimiento, la apropiacidn y la correcta aplicacién de las normas, protocolos y

procedimientos institucionales por parte de todos los integrantes de la comunidad educativa.

NIVEL O ACTORES

::IIE[S):JCLI:\I'IZ(I;S(ES) > \I\IIIEI:II:?C(zZ:I?)EN ACTIVIDADES RDIIEESI:’J(:::;B(:II\EJ(S) EDUCATIVOS
INVOLUCRADOS

El 100% de |

. 0 ? 0s . Realizacion de jornadas de
funcionarios participa e L

. : capacitacion y actualizacién
en instancias de . . . L . . . . .
Listas de asistencia, dirigidas a funcionarios sobre |Equipo Directivoy [Docentes,

actualizacién sobre el

actas de capacitacion, |el Reglamento Interno de Equipo de asistentes de la
Reglamento Interno, . ) . . . ., .
tocolos d presentaciones y Convivencia Escolar, Convivencia educaciény equipo
rotocolos de . . -, N

P ., registros fotograficos. |protocolos de actuaciény Escolar. directivo.
actuaciény o

o procedimientos
procedimientos L
L institucionales.
institucionales.
Se realizan acciones Difusidn del Reglamento
sistematicas de Registros de reuniones | Interno, protocolos y
difusién del de apoderados, listas |conductos regulares mediante |Equipo de

Reglamento Internoy
los protocolos a
estudiantes y familias
durante el afio
escolar.

de asistencia, material
informativoy
publicaciones
institucionales.

reuniones de apoderados,
jornadas con estudiantes y
canales oficiales de
comunicacion del
establecimiento.

Convivencia Escolar
y Profesores(as)
Jefes.

Estudiantes,
apoderadosy
funcionarios.

El 100% de las
situaciones que
requieren activacion

Expedientes de casos,
registros de
convivencia escolar,

Aplicacién y seguimiento de
los protocolos institucionales,

resguardando el debido

Equipo de
Convivencia

Comunidad
educativa.
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NIVEL O ACTORES

DICAD ES) DE ED DE E BLE
::és:Jc:rAcD)g( * \I\/AERuI:?c(.:)cm’)N ACTIVIDADES EESL(::SGON(S) EDUCATIVOS
INVOLUCRADOS
de protocolos es actas einformes de proceso, el interés superior Escolar, Inspectoria
gestionado conforme |seguimiento. del nifio y el enfoque y Direccion.
alanormativavigente formativo en cada
y al Reglamento intervencion.
Interno.
Se fortalece el
conocimientoy la Encuestas ) .
. . Monitoreo del nivel de
adherencia a los institucionales, . L .
) conocimiento y aplicacion de |Equipo de .

conductos regulares y |registros de o . . Comunidad

e ) . las normas institucionales, Convivencia .
procedimientos entrevistas, informes |, i educativa.

implementando acciones de  |Escolar.

institucionales por
parte de la comunidad
educativa.

de gestiény
seguimiento anual.

mejora cuando sea necesario.

OBJETIVO ESPECIFICO 5

Promover la participacién activa y la corresponsabilidad de estudiantes, familias y
funcionarios, fortaleciendo el sentido de pertenencia y el compromiso con el Proyecto
Educativo Institucional.

NIVEL O
INDICADOR(ES) DE |MEDIO(S) I?E ACTIVIDADES RESPONSABLE§S) ACTORES
RESULTADO VERIFICACION DE EJECUCION |EDUCATIVOS
INVOLUCRADOS
Se incrementa la Organizacion y desarrollo
participacion de de actividades
estudiantes, institucionales que
familias y Listas de promuevan la Equipo Directivo
funcionarios en las asisten<’:ia, registros participacion, el sentido y Equipo de Comunidad
actividades fotograficos, actas |de pertenencia vy la Convivencia educativa.
formativas e e informes de identidad institucional, |Escolar.

institucionales
programadas
durante el afio
escolar.

participacion.

tales como actos civicos,
campanfas,
celebraciones,
reconocimientos y
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NIVEL O
INDICADOR(ES) DE |MEDIO(S) DE ACTIVIDADES RESPONSABLE(S) |ACTORES
RESULTADO VERIFICACION DE EJECUCION |EDUCATIVOS
INVOLUCRADOS
actividades

comunitarias.

Al menos el 80%
de los apoderados
participa en
actividades
formativas,
reuniones o
talleres
convocados por el
establecimiento.

Listas de
asistencia, actas
de reuniones e
informes de
participacion.

Implementacién de
talleres, escuelas para
familias, reuniones
tematicas y acciones de
acompafamiento
dirigidas a fortalecer la
corresponsabilidad entre
familia y escuela.

Equipo de
Convivencia
Escolar,
Profesores(as)
Jefes y Equipo
Directivo.

Padres, madres
y apoderados.

Se fortalecen los
espacios de
participacion y

Actas del Consejo
Escolar, Centro
General de

Promocion de instancias
de participacion
democratica mediante
el funcionamiento del

Equipo Directivo

Estudiantes,

L, . ; famili
representacion de |Padres, Centro de |Consejo Escolar, Centro |y Equipo de amtiias,
L . . . docentes y
los distintos Estudiantes y General de Padres, Convivencia .
. . asistentes de la
estamentos de la |reuniones de Centro de Estudiantes y |Escolar. .
. . . . . educacion.
comunidad directivas de otras instancias de
educativa. Curso. representacién y
didlogo.
Se consolida el
trabajo Coordinacién .
. . Comunidad
colaborativo con |Convenios, actas |permanente con redes .
educativa y

redes de apoyo e
instituciones del
territorio para
fortalecer el
bienestar y
desarrollo integral
de los estudiantes.

de coordinacién,
registros de
actividades, oficios
e informes de
gestion.

comunales e instituciones
colaboradoras,
favoreciendo acciones
conjuntas de promocion,
prevencién y apoyo a la
comunidad educativa.

Equipo Directivo
y Equipo de
Convivencia
Escolar.

redes externas
(OLN, CESFAM,
SENDA,
Carabineros,
entre otras).
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PLAN MONITOREO Y EVALUACION DEL PLAN

La implementacion del presente Plan de Gestién de Convivencia Escolar sera
monitoreada de manera sistematica durante el afio lectivo 2026, con el propdsito de
verificar el cumplimiento de los objetivos propuestos, evaluar el impacto de las
acciones implementadas y realizar los ajustes necesarios para favorecer el
mejoramiento continuo de la convivencia educativa.

El seguimiento sera responsabilidad del Equipo de Convivencia Escolar, en
coordinacion con el Equipo Directivo y los distintos actores de la comunidad
educativa, utilizando informacion proveniente de registros institucionales, indicadores
de convivencia, resultados de evaluaciones internas, listas de asistencia, evidencias
fotograficas, actas e informes de gestidn.

La evaluacién del Plan se realizard de manera periddica, considerando el
cumplimiento de los objetivos especificos, el desarrollo de las actividades programadas
y el andlisis de los indicadores definidos para cada eje de trabajo, cuyos resultados
seran informados al Equipo Directivo y al Consejo Escolar para la toma de decisiones y
la mejora continua.

. . . . Frecuencia de
Objetivo| Proposito monitoreo Responsable
Fortalecer el desarrollo de Equino de Convivencia
OE1l habilidades socioemocionales de |Trimestral quip
. Escolar.
los estudiantes.
Fortalecer una cultura de Equipo de Convivencia
OE2 autocuidado, vida saludable y Trimestral Escolar y Comité de
prevencidn de riesgos. Seguridad Escolar.
Favorecer una convivencia Mensual Equipo de Convivencia
OE3 educativa basada en el respeto, la semestraﬁ Egco?ar
inclusién y el buen trato. '
Fortalecer el conocimiento y Equipo Directivo y
OE4 aplicacion de normas y protocolos |Semestral Equipo de Convivencia
institucionales. Escolar.
Promover la participacién activa y Equipo Directivo y
OE5 la corresponsabilidad de la Trimestral Equipo de Convivencia
comunidad educativa. Escolar.




CHRISTIAN COLLEGE HUALQUI
PLAN DE GESTION DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Instrumentos de seguimiento

v Registros de convivencia escolar.

v Resultados DIA e indicadores institucionales.
v Listas de asistencia.

v Planificaciones y evidencias pedagdgicas.

v Actas de reuniones.

v Registros fotograficos.

v Informes de gestion.

v Encuestas de satisfaccion y percepcion.

v Reportes del Consejo Escolar.
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ANEXO 8°

PROTOCOLO FRENTE AL MALTRATO Y LA VIOLENCIA ESCOLAR

Articulo 1. Definiciones

Maltrato Escolar se considera maltrato escolar, a todo tipo de violencia fisica o psicoldgica, en contra de
cualquier integrante de la comunidad educativa, realizada por otro miembro de la comunidad escolar. El
maltrato escolar puede ser efectuado por cualquier medio, incluso por medios tecnoldgicos.

Maltrato fisico y/o psicoldgico se refiere a aquellas conductas realizadas por algin miembro de la
comunidad escolar en contra de otro miembro de la comunidad escolar que atente contra su dignidad o
que arriesgue su integridad fisica y/o psiquica.

Se considera maltrato fisico cuando un integrante de la comunidad educativa agrede fisicamente a otro a
través de, por ejemplo, escupitajos, golpes, patadas, empujones, cachetadas, manotazos o mordidas,
pudiendo o no provocar lesiones.

Se considera maltrato psicolégico cuando un integrante de la comunidad educativa agrede a otro a través
de, por ejemplo, burlas, insultos, amenazas, descalificaciones o apodos cuando a la persona le molesta y ha
pedido no ser llamada asi, aislamiento, discriminacidn o exclusién social, en forma directa o indirecta, verbal
o por escrito, o a través de medios tecnoldgicos, como por ejemplo redes sociales, correo electrdnico, blogs,
WhatsApp. También es considerado maltrato psicoldgico el difundir rumores malintencionados; no hablar
a un compafiero; discriminar arbitrariamente a un integrante de la comunidad educativa, ya sea por su
condicion social, situacion econdmica, religion, pensamiento politico o filosdéfico, ascendencia étnica,
nombre, nacionalidad, orientacion sexual, identidad de género, idioma, edad, discapacidad, defectos fisicos
o cualquier otra circunstancia (Discriminacion en el Contexto Escolar: Orientaciones para Promover una
Escuela Inclusiva. MINEDUC: 2013).

Acoso Escolar el acoso escolar consiste en: “toda acciéon u omisidn constitutiva de agresion u hostigamiento
reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual
o colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacion de superioridad o
de indefension del estudiante afectado, que provoque en este ultimo, maltrato, humillacién o fundado
temor de verse expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por medios tecnoldgicos o de cualquier otro
medio, tomando en cuenta su edad y condicidn” (art. 16B Ley 20.370).

El colegio rechaza toda forma de maltrato y/o acoso escolar, siendo este ultimo un tipo calificado de
maltrato entre estudiantes. No todo maltrato constituye acoso escolar o bullying. Ante un acto de maltrato
y/o acoso escolar se espera que el mismo afectado o quien tenga conocimiento de la situacién recurra a un
adulto de la comunidad escolar, quien debera informar al encargado de convivencia escolar.

Las caracteristicas centrales del hostigamiento o bullying que permiten diferenciarlo de otras expresiones
de violencia son:

* Se produce entre pares.

¢ Existe abuso de poder.

e Essostenidoen el tiempo, es decir, es un proceso que se repite.
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El hostigamiento presenta diversos matices, desde los mas visibles como golpes, insultos o descalificaciones,
hasta los mas velados, como aislamiento, discriminacidon permanente o rumores. Este es un fendmeno
complejo, que provoca un dafio profundo y gran sufrimiento en quien lo experimenta.

Ciberbullying: acoso, intimidacion u hostigamiento permanente a través de medios tecnoldgicos

Junto con el desarrollo de la tecnologia y el mayor acceso de nifios, nifias y jovenes a implementos de este
tipo (computadores con acceso a internet, teléfonos celulares, cdmaras de fotografia y de videos, sitio web,
fotolog, blogs, redes sociales, mensajes de texto, y Whatsapp, entre otros), ha surgido una nueva via para
ejercer la violencia.

Esta forma de violencia genera un dafio profundo en las victimas. Es un tipo de acoso de caracter masivo,
donde la identificacion del o los agresores se hace dificil por el anonimato que permiten las relaciones
virtuales.

Se considera ciberbullying también la grabacion de actos violentos que luego se suben a internet o fotos o
grabaciones personales o intimas que se difundan a través de cualquier otro medio tecnoldgico

(happyslapping).
Articulo 2. Las situaciones de maltrato se pueden dar entre los diferentes miembros de la comunidad:

Entre estudiantes: toda accién de maltrato y/o acoso escolar entre estudiantes es considerada una falta
grave, o incluso gravisima segun sus circunstancias, descritas en el Reglamento Interno del cual forma parte
el presente protocolo.

De un adulto hacia un estudiante: en concordancia con la Ley General de Educacion, el colegio “revestira
especial gravedad cualquier tipo de violencia fisica o psicoldgica, cometida por cualquier medio en contra de
un estudiante o integrante de la comunidad educativa realizada por quien detente autoridad, sea director,
profesor, asistente de la educacién u otro, asi como también la ejercida por parte de un adulto de Ila
comunidad educativa en contra de un estudiante”. (Ley General de Educacion, articulo 16D).

Todo adulto de la comunidad escolar que tenga conocimiento de alguna situacién de este tipo de maltrato
escolar debe informar a alguna autoridad del colegio quien lo abordara de acuerdo con el Protocolo de
Maltrato y/o Acoso Escolar. (Ley General de Educacidn, articulo 16D).

Articulo 3. Procedimiento de violencia fisica o psicoldgica entre estudiantes.

Los adultos, tanto docentes como asistentes de la educacion, deben estar atentos a cualquier conducta que
pueda dar cuenta que un estudiante esta siendo victima de violencia escolar.

El maltrato escolar es considerado una falta grave o incluso gravisima segun sus circunstancias, de acuerdo
a lo establecido en el presente reglamento para ese tipo de faltas.

Ante una sospecha o conocimiento que un estudiante esta siendo victima de maltrato escolar, se debe
informar de inmediato al profesor jefe, quien informara al encargado de convivencia escolar y asi abordar
conjuntamente la situacion.

La manera de proceder es la siguiente:

1. El encargado de convivencia escolar, junto al profesor jefe o miembro del Equipo de convivencia,
entrevista a los estudiantes involucrados para confirmar o descartar la veracidad de los hechos.
Debe comenzar con la supuesta victima, luego con los testigos (que deben ser una muestra
representativa del curso: amigos tanto de la supuesta victima como del supuesto victimarioy
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10.

11

12.

personas neutrales), para terminar con el supuesto agresor, dejando registro escrito de esto en
libro digital.

Las reuniones con la victima y sus apoderados deben darse en un espacio seguro y reservado,
procurando no re-victimizar al afectado. Las reuniones con el supuesto agresor y sus apoderados
también deben darse en un espacio seguro y reservado, procurando no enjuiciarlos
anticipadamente.

Si la situacidén ocurre entre pares, se procederd a favorecer un didlogo personal y/o grupal
reflexivo, a cargo del encargado de Convivencia Escolar, con la finalidad de evaluar si es posible
solucionar el conflicto a través de la mediacidn. Si este hecho ocurre en presencia de un profesor,
éste sera considerado en el didlogo con los estudiantes.

Si ello no fuere posible por la gravedad del hecho o la falta de voluntad de los involucrados, se
aplicara el procedimiento sancionatorio correspondiente a faltas graves y gravisimas.

Esta medida también serd socializada con los profesores jefe de los estudiantes que estén
involucrados, pudiendo prestar apoyo en la recopilacién de informacidn y en la articulacion de
medidas protectoras dentro del trabajo cotidiano en aula. Las sanciones dependen de la gravedad
de las agresiones y van desde la suspension hasta la expulsidn.

Si de acuerdo a las caracteristicas de los hechos se presuma que puede ser sancionado con no
renovacién de la matricula o expulsion, el colegio estd facultado para decretar la medida de
suspension del presunto agresor, como medida cautelar y mientras dure el procedimiento. En este
caso, el director deberd notificar la decision de suspender al estudiante, junto a sus fundamentos,
por escrito al estudiante afectado y a sumadre, padre o apoderado, segun corresponda y habra un
plazo maximo de diez dias habiles para resolver, desde la respectiva notificacion de la medida
cautelar.

Si se verifica la situacion de maltrato, ademas de las sanciones que corresponda, el encargado de
convivencia escolar determinard las acciones de formacién y/o reparacién a seguir con los
involucrados, que pueden ir desde apoyo psicoldgico para victima y/o victimario, trabajo especifico
con el curso, entrevistas de seguimiento con los padres. También se iniciard un proceso de
acompanamiento con los victimarios, en el entendido de que pueden mejorar y cambiar sus
conductas. Todo quedara registrado en el libro Digital.

Como medida de resguardo, el encargado de convivencia escolar informa al consejo de profesores
lo ocurrido solicitando una especial supervisidn de la victima, en caso de que amerite.

Se notifica a las partes involucradas y a sus apoderados del resultado del procedimiento y la
decisidn final. El colegio informa el resultado de la investigacion y las medidas que se tomaran en
un plazo maximo de 15 dias habiles desde la recepcidn del reclamo. Este plazo se podra prorrogar
por un periodo equivalente. La prérroga se solicitard en situaciones como inasistencias de
estudiantes involucrados y/o testigos.

La decision de expulsar o cancelar la matricula a un estudiante sélo podra ser adoptada por la
directora del establecimiento.

La directora u otro funcionario designado por la directora debe denunciar, ante el Ministerio
Publico, Carabineros de Chile, la Policia de Investigaciones, o ante cualquier tribunal con
competencia penal, cuando existan antecedentes que hagan presumir o se tenga conocimiento de
hechos constitutivos de delito que afectaran a los estudiantes o que hubieren tenido lugar en el
local escolar dentro de las 24 horas. El procedimiento a utilizar para poder informar a las
autoridades competentes serd por medio de oficio, de forma presencial, o correo electrénico
segun el contexto.

En caso de estimarse necesario una intervencion externa (evaluacion psicoldgica y/o psicoterapia),
como medida de resguardo dirigida a los estudiantes, el profesor jefe entregara un informe escolar
a los apoderados se orientard a los padres para su implementacién, siendo ellos los encargados de
realizarla en forma externa y presentar los informes correspondientes al colegio, sin perjuicio de
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las posibles derivaciones a la red publica de la comuna (OPD, CESFAM u otros) que pueda efectuar
el colegio.

13. Como parte del seguimiento de este tipo de situaciones, se observaran las conductas del curso por
parte del profesor jefe, cuerpo docente, convivencia escolar, psicéloga. Si la situacion persiste en
el tiempo, se aplicara un plan de intervencion (individual o grupal) considerando la edad y el grado
de madurez, el desarrollo emocional y las caracteristicas personales del o los estudiantes,
resguardando el interés superior del nifio y el principio de proporcionalidad. El plan de intervencion
considerara estas u otras acciones: Entrevista del profesor jefe con estudiante(s). Entrevista del
profesor jefe con apoderados, para hacer seguimiento. Continuar con observacion directa en clases
y otros espacios fisicos del Colegio. Entrevista de profesor jefe, psicéloga, Encargado de convivencia
con especialista externo, para recoger sugerencias y estados de avances. Derivar a evaluacion
externa u organismos competentes y solicitar informes correspondientes en un corto plazo. Evaluar
medidas excepcionales de reduccidon de jornada escolar, separacion temporal de las actividades
pedagdgicas durante la jornada educativa o asistencia a solo rendir evaluacion. Realizar actividades
de conciencia social y ayuda comunitaria tales como confeccionar carteles, y dictar talleres de
difusién de la buena convivencia en su propio curso o curso menores, colaborar con el de los
espacios comunes (hora de almuerzo, biblioteca, sala de computacidn, patio u otro). Las acciones
anteriores son sin perjuicio de la aplicacion de las medidas disciplinarias que contempla este
Reglamento.

Articulo 4. Normas especiales en caso de denuncia deacoso escolar o bullying:

El bullying es considerado una falta gravisima en la reglamentacion del colegio, que pudiera ser sancionado
incluso con la expulsidn o no renovacion de la matricula. Por ello, el colegio esta facultado para decretar la
medida de suspension del presunto agresor, como medida cautelar y mientras dure el procedimiento.

Asimismo, el Colegio podra aplicar las medidas excepcionales de reduccion de jornada escolar, separacién
temporal de las actividades pedagdgicas durante la jornada educativa o asistencia a solo rendir
evaluaciones, si se concluye que existe un peligro real para la integridad fisica o psicoldgica de la victima del
hostigamiento. Lo anterior debe previamente encontrarse justificado y acreditado en el respectivo
procedimiento, lo que se notificard por el encargado del procedimiento al estudiante y a sus padres o
apoderado sefalando por escrito las razones por las cuales son adecuadas para el caso e informando las
medidas de apoyo pedagdgico y/o psicosocial que se adoptaran.

Nose podra en este caso, aplicar las estrategias de resolucion pacifica de conflictos.

Durante el proceso se debe revisar y evaluar la existencia de situaciones propias del contexto escolar
educativo y/o administrativo, que pudiesen generar o agudizar el conflicto para implementar posibles
modificaciones (Ej: control de espacios fisicos, salidas, otros).

El Encargado de convivencia escolar debera socializar los hechos constatados y las medidas adoptadas a los
docentes, paradocentes y asistentes de la educacidon que se consideren pertinentes de acuerdo al proceso
escolar de los estudiantes involucrados.

En caso de estimarse necesario una intervencion externa (evaluacion psicoldgica y/o psicoterapia), como
medida de resguardo dirigida a los estudiantes, el profesor jefe entregara un informe escolar a los
apoderados se orientara a los padres para su implementacion, siendo ellos los encargados de realizarla en
forma externa y presentar los informes correspondientes al colegio, sin perjuicio de las posibles
derivaciones a la red publica de la comuna (OPD, CESFAM u otros) que pueda efectuar el colegio.
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En aquellos casos donde la situacion denunciada implique alteracion del proceso educativo regular de uno
0 mas estudiantes (sean estas victimas o no), la Unidad Técnico Pedagdgica, podra establecer medidas
académicas especiales, orientadas a promover la continuidad del proceso educativo, proponiendo acciones
especificas para que los alumnos involucrados puedan cumplir con los objetivos de formacion curriculares.
Lo anterior sin perjuicio de la aplicacidn de la medida de expulsidn, si correspondiere.

Se generara, ademads, un plan de trabajo que involucre a todo el curso, el cual estara enfocado a desarrollar
habilidades socio emocionales que contribuyan al cese de la situacién de hostigamiento.

Como parte del seguimiento de este tipo de situaciones, se observardn las conductas del curso por parte del
profesor jefe, cuerpo docente, convivencia escolar, psicdloga. Si la situacion persiste en el tiempo, se
aplicard un plan de intervencion (individual o grupal) considerando la edad y el grado de madurez, el
desarrollo emocional y las caracteristicas personales del o los estudiantes, resguardando el interés superior
del nifio y el principio de proporcionalidad. El plan de intervencion considerara estds u otras acciones:
Entrevista del profesor jefe con estudiante(s). Entrevista del profesor jefe con apoderados, para hacer
seguimiento. Continuar con observacién directa en clases y otros espacios fisicos del Colegio. Entrevista de
profesor jefe, psicdloga encargada de convivencia con especialista externo, para recoger sugerencias y
estados de avances. Derivar a evaluacidn externa u organismos competentes y solicitar informes
correspondientes en un corto plazo. Evaluar medidas excepcionales de reduccion de jornada escolar,
separacion temporal de las actividades pedagdgicas durante la jornada educativa o asistencia a solo rendir
evaluaciones. Realizar actividades de conciencia social y ayuda comunitaria tales como confeccionar
carteles, y dictar talleres de difusion de la buena convivencia en su propio curso o curso menores, colaborar
con el de los espacios comunes (hora de almuerzo, biblioteca, sala de computacion, patio u otro). Las
acciones anteriores son sin perjuicio de la aplicacién de las medidas disciplinarias que contempla este
Reglamento.

Articulo 5. Procedimiento frente a violencia fisica o psicologica en contra de un estudiante cometido por un adulto

Frente a la declaracion de un estudiante, apoderado u otro miembro de la comunidad escolar que manifieste
la acusacidn de maltrato fisico o psicolégico por parte de un adulto de la comunidad educativa, apoderado o
que trabaje en el colegio, hacia un estudiante, se procedera de la siguiente forma:

1. Quien reciba esta informacion debe, de manera inmediata, informar a algun miembro del Equipo
Directivo, quien tomara un registro escrito de esta declaracion y debera entregar los antecedentes al
Encargado de convivencia escolar del colegio, quien es responsable, junto a la directora de hacer efectivo
el presente protocolo.

2. Dentro de un plazo maximo de 24 horas desde que es recibida la declaracion, el Encargado de convivencia
escolar tiene que citar formalmente, junto con otro miembro del Equipo Directivo, al apoderado del
estudiante afectado para darle a conocer el procedimiento que se efectuard para aclarar la situacion y en el
que se solicitara que, tanto el estudiante afectado como el apoderado, que entreguen una declaracién por
escrito de las circunstancias en la que el estudiante sufrio la agresion.

3. El encargado de convivencia escolar o directora junto con otro miembro del Equipo Directivo o Equipo de
convivencia deben entrevistar al estudiante agredido e iniciar una investigacidon por medio de entrevistas a
testigos y al adulto involucrado.

4. Ladirectora del colegio debe estarinformada de todo el proceso.

5. Si el acusado de la agresidn fuese el Encargado de convivencia escolar o la Directora del colegio, quien
llevard a cabo todo el protocolo antes descrito sera la autoridad inmediatamente superior. Es decir, serd
responsable el Director(a) del colegio si el acusado es el encargado de convivencia escolar.



CHRISTIAN COLLEGE HUALQUI
Educando con amor.

6. Para la aplicacidn de sanciones, el Encargado de convivencia escolar quien investigd los hechos, debera
presentar al Director (a), todos los antecedentes para que en conjunto se confirme si hubo o no maltrato
psicoldgico o fisico por parte de un adulto del colegio hacia algln estudiante.

7. Si la investigacidn concluye que no hubo presencia de maltrato, se deberd proceder a la reparacion
correspondiente que integre la aclaracidn entre el adulto, apoderado y estudiante involucrado.

8. En el caso de acreditarse la responsabilidad de un docente y, en general de un funcionario del colegio, en
actos de maltrato, violencia fisica o psicoldgica que afecten a un estudiante de la comunidad escolar, se podra
imponer las medidas que contempla el Reglamento de Orden Higiene y Seguridad, incluyendo el término del
contrato de trabajo, seguin corresponda.

Independiente de dichas sanciones se incentiva la implementaciéon de medidas de acompafamiento o
formativas con el trabajador, reparatorias como las disculpas, privadas o publicas o servicio comunitarioy de
acompanamiento especial del estudiante afectado por parte del profesor jefe y equipo de convivencia.

9. En el caso de acreditarse la responsabilidad de un padre, madre o apoderado en actos de maltrato,
violencia fisica o psicolégica que afecten a un estudiante de la comunidad escolar, se podran imponer las
sanciones descritas en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar en cuanto a las faltas de los apoderados,
que podran consistir en:

¢ Suscripcién de Compromiso

¢ Suspensiéntemporal de su caracter de apoderado por un periodo de un semestre

¢ Cambiode apoderado

* Prohibicidn de asistir a eventos de la comunidad educativa, ceremonias y/o graduaciones determinadas
¢ Prohibicidn de ingreso al establecimiento

Independiente de dichas sanciones se incentiva la implementacion de medidas reparatorias como las
disculpas, privadas o publicas o servicio comunitario.

10. Si como resultado de la investigacion de los hechos, aparecen indicios de la comisidn de un delito, la
Direccién cumplird con la obligacién de denunciar en los términos del articulo 175y 176 del Cédigo Procesal
Penal.

Articulo 6. De un estudiante hacia un funcionario del colegio:

El maltrato de un estudiante hacia un adulto de la comunidad escolar es considerado falta grave o gravisima,
debiendo activarse el protocolo correspondiente, sin perjuicio de poder utilizar procedimientos de
resolucion constructiva de conflictos, que permitan aclarar y mejorar la situacion, complementarias a las
medidas disciplinarias correspondientes.

Elfuncionario informa el mismo dia por correo electrénico a la directora.
Después de recibida la denuncia (24 horas), la directora informa a la sostenedora, profesor jefe,
encargado de convivencia escolar y al apoderado del estudiante.

3. Directoracita al apoderado a entrevista (en 5 dias habiles).

4. Directora entrevista a los actores claves para confirmar el hecho y determinar si la falta es grave o
gravisima (en 5 dias habiles). Dejando registro en la hoja de vida.

5. Silafalta esgrave, se determinan las medidas disciplinarias, formativas y reparatorias y/o Plan de
intervencion, segln el Reglamento (en 8 dias habiles). Dejando registro en la hoja de vida.
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6. Sila falta es gravisima el apoderado debe presentarse inmediatamente para hacer el retiro del
estudiante y entrevistarse con la directora. Se determinan las medidas disciplinarias, formativas y
reparatorias y/o Plan de intervencidén, segln el Reglamento (en 8 dias habiles). Dejando registro
en la hoja de vida.

7. Encaso de que el hecho sea constitutivo de un delito la directora informa a Carabineros de Chile u
otro organismo competente (24 horas). Dejando registro en la hoja de vida.

8. Directora entrega informe concluyente (15 dias habiles) a la sostenedora, apoderado y funcionario.
Dejando registro en la hoja de vida.

Articulo 7. Entre adultos:

Es responsabilidad de todo adulto de la comunidad escolar propiciar un clima escolar que promueva la
convivencia positiva y la adhesién a los valores del colegio, mantener un trato respetuoso con todos los
miembros de la comunidad escolar siendo siempre ejemplos y modelos positivos. En este sentido el
maltrato entre adultos atenta contra la buena convivencia.

En el caso de maltrato entre apoderados en el contexto educativo, se espera en primer término que
encuentren una resolucion constructiva de conflicto entre privados. De no suceder asi el colegio ofrecerd
una instancia de conversacién mediada siempre que haya voluntad de ambas partes. Si ello no es posible,
el colegio procederd a investigar los hechos.

En el caso de maltrato entre funcionarios o que el colegio reciba una denuncia de maltrato por parte de un
funcionario del colegio hacia un padre, madre y/o apoderado se aplicara lo estipulado en el Reglamento
Interno de Orden, Higiene y Seguridad.

Articulo 8. Seguimiento

Los profesores jefes deberan monitorear el caso, por ejemplo, conversando con los estudiantes
involucrados e informar la evoluciéon del proceso al encargado correspondiente.

Los padres, madres y/o apoderados involucrados deberan informar al colegio de manera inmediata de
cualquier nueva situacion relacionada con el caso.

Si surgiera informacién o evidencia de que el caso de maltrato se mantiene, o pudiera mantenerse se
volvera a investigar.

El profesor jefe o encargado de convivencia escolar mantendra contacto sistematico con los profesionales
externos en caso de que los hubiera.



CHRISTIAN COLLEGE HUALQUI
Educando con amor.

ANEXON°9

PROTOCOLO DE DERECHO AL RECONOCIMIENTO Y PROTECCION DE LA IDENTIDAD DE GENERO EN EL
AMBITO ESCOLAR

Articulo 1. El padre, madre, tutor legal y/o apoderado de aquellos nifios y estudiantes trans, pueden solicitar
al establecimiento educacional el reconocimiento de su identidad de género, medidas de apoyo y
adecuaciones pertinentes a la etapa por la cual transita su hijo, pupilo o estudiante.

Para esto deben solicitar una entrevista con el director del establecimiento, quien tiene un plazo de cinco
dias habiles para concertar la entrevista. Debe quedar registro de esto por medio de un acta simple y/o
registro en libro digital incluyendo los acuerdos y las medidas incluidas en este protocolo, firmada por las
partes.

En caso de que la informacion sea entregada por el padre o madre u apoderado al profesor jefe u otro
funcionario, éste debe agendar una entrevista con la directora para oficializar la peticion del
reconocimiento y apoyo a la identidad de género del estudiante.

Todo acuerdo y medida a implementar debe ser acordada por el estudiante y sus padres o tutores
previamente.

Articulo 2. Medidas para las instituciones educativas: apoyo al nifio, al estudiante y su familia. El profesor jefe
debe entrevistar al menos dos veces por semestre a los padres y al estudiante para coordinar y facilitar
acciones de acompafamiento. Ademas, en el caso de que la situacidn lo amerite, debe ser acompafiado por
un miembro del equipo de convivencia escolar.

Orientacion a la comunidad educativa: se debe promover un espacio de reflexién, capacitacion,
acompafnamiento y apoyo, ya sea a través de un taller, clase de orientacién e intervencion para todos los
cursos una vez por semestre, con el fin de garantizar la promocién y resguardo de los derechos de las niias,
nifios y estudiantes trans.

Articulo 3. Se debe promover un espacio de reflexion, capacitacion, acompafiamiento y apoyo, ya sea en
consejo de profesores, jornadas, talleres, charlas u otra instancia similar, para todos los funcionarios de la
comunidad educativa, con el fin de garantizar la promocidn y resguardo de los derechos de las nifias, nifios y
estudiantes trans.

Se debe promover un espacio de reflexion, capacitacion, acompafiamiento y apoyo, ya sea en la reunion de
apoderados o en una escuela para padres u otra instancia similar, con el fin de garantizar la promocién y
resguardo de los derechos de los nifios y estudiantes trans.

Articulo 4. Uso del nombre social en todos los espacios educativos: El padre, madre o tutor legal, puede
solicitar ser llamado por su nombre social. Como forma de velar por el respeto de su identidad de género,
el director o directora debe instruir a todos los miembros de la comunidad educativa el uso del nombre
social correspondiente.

Uso del nombre legal en documentos oficiales: El nombre legal de la nifia, nifio o estudiante trans debe
seguir figurando en los documentos oficiales, tales como: libro de clases, certificado anual de notas, y
licencia educacidon media, entre otros.

Sin perjuicio de lo anterior, se podra agregar el nombre social al libro de clases digital, manteniendo el legal.
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También se puede utilizar el nombre social en informes de personalidad, comunicaciones al apoderado,
informes de especialistas, diplomas o listados publicos.

Articulo 5. Presentacién personal: El estudiante tiene derecho a utilizar el uniforme, ropa deportiva y
accesorios que considere mas adecuados de acuerdo con su identidad de género, en concordancia con el
manual de convivencia.

Articulo 6. Uso de los servicios higiénicos: Se debe dar facilidad a las nifias, nifios y estudiantes trans para
el uso de baios de acuerdo con la necesidad propias del proceso que esta viviendo, respetando su identidad
de género. No obstante, el establecimiento, junto a la familia, debera acordar las adecuaciones razonables
procurando respetar el interés superior del nifio o estudiante.
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ANEXO N210

PROTOCOLO DE PREVENCION Y ACTUACION FRENTE A CONDUCTAS AUTODESTRUCTIVAS Y DE RIESGO Y
SALUD MENTAL

Articulo 1. Definicion

Cuando los y las estudiantes gozan de una adecuada salud mental son capaces de desplegar al maximo sus
potencialidades y desarrollarse de manera integral. Por el contrario, la presencia de problemas emocionales
y trastornos de salud mental pueden afectar profundamente todas las areas de desarrollo de un nifio, nifia o
un adolescente, impactando directamente en su capacidad de aprendizaje y en su adaptacién escolar.

La OMS seiiala que “la salud es un estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no solamente la
ausencia de afecciones o enfermedades”, por lo que estd relacionada con la promocién del bienestar, la
prevencion de trastornos mentales y el tratamiento y rehabilitacién de las personas afectadas por dichos
trastornos.

Articulo 2. Prevencion

El colegio, en su proyecto educativo y con la participacién de todos sus funcionarios, docentes,
paradocentes y asistentes de la educacidn, busca el bienestar de todos sus estudiantes, a través de
programas orientados a prevenir situaciones que puedan generar dafio a su salud mental.

El profesor jefe, tiene la responsabilidad de apoyar la formacidn integral de los estudiantes, especialmente
en aquellos aspectos relativos con su desarrollo personal, afectivo y sociocultural. Debe generar espacios
de orientacién y comunicacién efectivas y citar constantemente a los apoderados para informar o estar al
tanto de cualquier situacidn que necesite observacidon y tratamiento en el area de problemas ansiosos o
estrés que esté enfrentando el alumno.

Las clases de Orientacion en los Consejos de Curso estan planificadas para lograr un gran desarrollo personal
de los estudiantes y por consiguiente prevenir dificultades en salud mental. Mientras que el equipo de
convivencia escolar realiza programas preventivos trabajando el desarrollo de habilidades socio afectivas y
éticas, ademas de la formacidn de valores y habitos de vida saludable con los estudiantes y con los padres,
madres y apoderados, a través de talleres y actividades de participacion, en donde se fortalezca la alianza
familia-escuela.

El departamento de convivencia escolar realiza actividades que promuevan factores protectores de salud
mental de los estudiantes, fortaleciendo habilidades socioemocionales, autoestima y habilidades
interpersonales entre otras. Se actua preventivamente redugiendo factores de riesgo como bullying y
discriminacién, mediante talleres, charlas, difusion material o digital de informacion relevante y sesiones de
debate. Ademas, el colegio en conjunto con las familias (reuniones de apoderados, talleres para padres,
entrevistas) sensibilizan sobre el suicidio, conductas suicidias y otras autolesivas como medida preventiva
para los estudiantes.

Sin embargo, como sabemos que hay dificultades que sobrepasan los recursos escolares y son de necesidad
de apoyo a nivel familiar, el colegio presenta el siguiente protocolo para dar apoyo y guia a los estudiantes
y apoderados afectados en estas situaciones.

Articulo 3. Protocolo de Actuacion

Cuando un estudiante presente conductas autodestructivas que impliquen un grave riesgo fisico, como
agredirse, efectuarse cortes, intento de asfixia o medicarse, ya sea en el establecimiento escolar, en
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actividades extraprogramaticas, salidas pedagogicas, o en el trayecto hacia el colegio, o presente
indicadores de riesgo de suicidio, se debe seguir el siguiente procedimiento:

1. Se debeinformar de manerainmediata al encargado de convivencia escolar, psicélogay al profesor
jefe y se contactara telefénicamente con el apoderado para informar lo sucedido y se presente en
el establecimiento.

2. Encargado de convivencia escolar, psicéloga y/o profesor jefe evalian y dan la atencion que
corresponda al estudiante mientras se presenta el apoderado.

3. Sideacuerdo con la evaluacion realizada el estudiante requiere ser enviado a un centro asistencial,
se debe proceder de acuerdo con el Protocolo de Accidentes Escolares. Si la situacion es grave,
cualquier funcionario designado por la Directora, sera el encargado de trasladarlo al centro
asistencial mas cercano en donde se presentara el apoderado.

4. En el caso de que la situacién no amerita que el estudiante sea llevado a un centro asistencial, el
encargado de convivencia escolar evaluara si es necesario que sea retirado del colegio. Aun cuando
no fuese necesario su retiro dentro de la jornada normal, el apoderado sera llamado por encargado
de convivencia escolar u otro miembro del Equipo de Convivencia para presentarse a la brevedad
a reunion, a la que asistira también el profesor jefe, para compartir toda informacion relevante
acerca de lo sucedido, establecer planes de accion en favor del bienestar del estudiante y ofrecer
dentro del contexto familiar escucha y apoyo emocional al estudiante. Ademas, se debe
recomendar a los familiares retirar medios o instrumentos de riesgo de la proximidad del nifio o
joven como, por ejemplo, medicamentos, cuchillos, y/o pesticidas, etc.

5. Si el estudiante se encuentra con tratamiento médico externo pertinente (como, por ejemplo,
psiquiatra o neurdlogo) el profesor jefe o psicéloga emitira un informe para el profesional tratante
y le solicitard comunicacién a la brevedad con el encargado de convivencia escolar, para determinar
las condiciones de reingreso a clases del estudiante, de acuerdo con su estado de salud.

6. Procedimiento de derivacion de casos de riesgo o intento de suicidio: Si el estudiante no cuenta
con tratamiento médico pertinente, el colegio debe pedir una evaluacion externa de un
especialista, la cual es imprescindible para un reintegro seguro. El encargado de convivencia
escolar y/o psicéloga debe derivar mediante Formulario de Derivacion Salud Mental, el caso al
Programa Salud Mental del Centro de Salud Familiar (Cesfam) correspondiente, o solicitar a la
familia que haga la atencidn de salud directamente, siempre y cuando ésta se realice de manera
inmediata.Considerar las siguientes recomendaciones: No dejar al estudiante solo. Se debe
permanecer junto al estudiante mientras llega el apoderado sea al colegio o al centro asistencial.
No hacerle sentir culpable. No desestimar sus sentimientos. Expresarle apoyo y comprension.
Permitirle la expresion de sentimientos.

Articulo 4. Acompaiiamiento psicosocial

Una estrategia complementaria a la atencidon por parte de profesionales del area de la salud mental es el
acompafamiento psicosocial, el cual consiste en un espacio de escucha dentro del establecimiento
educacional, que puede ser brindado por un profesional con formacion, capacitaciéon y/o manejo de
situaciones de crisis: psicéloga (o), u otro.
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ANEXO N211

PROTOCOLO DE DESREGULACION DE UN ESTUDIANTE

Articulo 1. Definicion de desregulacién emocional y conductual.

Para efectos del presente protocolo, se entenderd por desregulacion emocional y conductual el
momento en que un estudiante pierde, de manera transitoria, la capacidad de regular sus reacciones
emocionales, corporales o conductuales frente a estimulos, situaciones o experiencias que percibe
como displacenteras, amenazantes, frustrantes, dolorosas o dificiles de manejar.

También se entenderd como desregulacion emocional y conductual aquella reaccion motora y
emocional frente a uno o varios estimulos o situaciones desencadenantes, en que el estudiante, por
la intensidad de su reaccidn, presenta dificultades para comprender su estado emocional, expresar
sus emociones o sensaciones de manera adaptativa, autorregularse y volver a un estado de calma,
requiriendo apoyo de adultos responsables del establecimiento.

La desregulacion emocional y conductual no sera considerada automaticamente como una falta
disciplinaria. Su abordaje debera considerar la edad del estudiante, su etapa de desarrollo, historia
escolar, contexto emocional, necesidades educativas, condicion de salud, discapacidad,
neurodivergencia, antecedentes familiares y situacidn especifica en que ocurre el episodio.

Articulo 2. Identificacién de una situacion de desregulacion.

Una situacion de desregulacién emocional y conductual puede identificarse cuando el estudiante
comienza a realizar acciones tales como:

a) Gritos.

b) Llanto descontrolado.

c) Taparse los oidos.

d) Bloqueo, mutismo o aislamiento repentino.

e) Agitacién motora.

f) Lanzar objetos, mesas, sillas u otros elementos.

g) Dar patadas o pufios al aire, a la pared, al mobiliario o al suelo.

h) Golpear a otros estudiantes, funcionarios o a si mismo.

i) Intentar salir corriendo de la sala o del espacio educativo.

j) Rechazar instrucciones, contacto verbal o acercamiento fisico.

k) Presentar crisis de angustia, hiperventilacion, temblores o dificultad para respirar.

I) Reaccionar intensamente frente a estimulos sensoriales, tales como ruido, luz, contacto fisico,
aglomeraciones o cambios de rutina.

m) Otras conductas que evidencien pérdida momentanea de autorregulacién y necesidad de apoyo
adulto.

Estas manifestaciones deberan ser observadas y registradas de manera objetiva, evitando juicios,
etiquetas, burlas, exposicion publica o interpretaciones sancionatorias automaticas.

Articulo 3. Finalidad y dmbito de aplicacién del protocolo.

El presente protocolo tiene por finalidad establecer un procedimiento claro, oportuno, respetuoso,
formativo y no discriminatorio para abordar situaciones de desregulacién emocional y conductual de
estudiantes durante la jornada escolar, recreos, actividades pedagdgicas, formativas,
extracurriculares, recreativas o salidas educativas organizadas por el establecimiento.
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Este protocolo sera aplicable a todos los estudiantes del establecimiento, con independencia de que
cuenten o no con diagndstico médico, psicoldgico, neurolégico, educativo o de necesidades educativas
especiales.

En el caso de estudiantes con Trastorno del Espectro Autista, este protocolo deberd aplicarse
considerando especialmente la Ley N°21.545, la Circular N°586 de la Superintendencia de Educacién y
demas normativa vigente, resguardando el trato digno, la no discriminacién, la neurodiversidad, la
autonomia progresiva, la integridad fisica y psiquica, los ajustes razonables, la participacion,
permanencia y progreso en la trayectoria educativa.

Articulo 4. Principios de actuacion.

Toda intervencidn frente a una situacidn de desregulacion emocional y conductual debera respetar
los siguientes principios:

a) Trato digno y respetuoso.

b) Interés superior del nifio, nifia o adolescente.
c) No discriminacion arbitraria.

d) Autonomia progresiva.

e) Neurodiversidad, cuando corresponda.

f) Resguardo de la integridad fisica y psiquica.
g) Confidencialidad.

h) Proporcionalidad.

i) Enfoque formativo, preventivo y protector.

j) Proteccion de la trayectoria educativa.

k) Participacion y corresponsabilidad de la familia, cuando corresponda.

Articulo 5. Prevencidn y anticipacion.

El establecimiento promoverd acciones preventivas para disminuir la ocurrencia de episodios de
desregulacion emocional y conductual.

Estas acciones podran realizarse al inicio del afio escolar, durante el proceso de matricula, en
entrevistas con apoderados, en reuniones de equipo de aula, en reuniones de convivencia escolar o
cada vez que se identifiquen antecedentes relevantes respecto de un estudiante.

Las acciones preventivas podran incluir:

a) Identificacién de factores desencadenantes conocidos.

b) Coordinacidn con la familia.

c) Revision de antecedentes pedagdgicos, emocionales, sensoriales, conductuales o de salud
relevantes.

d) Acuerdos de apoyo con docentes, asistentes de la educacion y equipo de convivencia escolar.

e) Uso de estrategias de anticipacidn, pausas, apoyos visuales, rutinas claras, objetos reguladores o
espacios de calma, cuando corresponda.

f) Ajustes razonables para estudiantes que lo requieran.

g) Orientaciones al curso desde un enfoque de respeto, empatia, inclusion y convivencia.

h) Coordinacién con profesionales externos, cuando exista autorizacion de la familia o cuando la
normativa lo permita.

Cuando se trate de estudiantes que presenten episodios reiterados de desregulacion emocional y
conductual, el establecimiento deberd revisar las estrategias preventivas dentro de los cinco dias
hébiles siguientes al ultimo episodio registrado, salvo que la situacidn requiera revisién inmediata.
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Articulo 6. Responsables de la activacion del protocolo.

Podran activar este protocolo los docentes, educadoras, asistentes de la educacion, inspectoria,
Encargado/a de Convivencia Escolar, psicélogo/a, equipo directivo u otro funcionario que observe o
tome conocimiento de una situacion de desregulacidn emocional y conductual.

La activacion del protocolo debera realizarse tan pronto como el funcionario observe o tome
conocimiento de una situacion de desregulacion que requiera intervencion adulta, medidas de
resguardo, comunicaciéon con la familia, activacion del protocolo de accidentes escolares o
seguimiento posterior.

La intervencion sera coordinada, segun la situacion, por el docente o educadora responsable del
curso, Encargado/a de Convivencia Escolar, psicélogo/a, Inspectoria, Direccion o funcionario que esta
designe.

Articulo 7. Procedimiento ante desregulacion de estudiante en sala de clases.

Cuando un docente o educadora identifique que un estudiante ha perdido la capacidad de regularse
durante una clase o actividad en sala, debera actuar de manera inmediata conforme al siguiente
procedimiento:

a) Mantener la calma, evitar gritos, amenazas, discusiones, burlas, castigos o cualquier accién que
pueda intensificar la desregulacion.

b) Solicitar apoyo a otro adulto que se encuentre en la sala o en un espacio cercano. Si no hay otro
adulto disponible y la situacion lo permite, se podra solicitar a un estudiante del curso que dé aviso al
funcionario mas cercano. En este caso, el estudiante solo cumplira la funcién de avisar a un adulto, sin
intervenir, contener ni asumir responsabilidad sobre la situacién.

c) Mientras llega apoyo, el docente o educadora debera resguardar la seguridad del estudiante
desregulado y del grupo curso, solicitando al resto de los comparieros que se alejen prudentemente
del lugar, mantengan la calma y eviten observar, grabar, burlarse o intervenir.

d) El docente o educadora podrd realizar contencion emocional mediante lenguaje breve, claro,
respetuoso y no invasivo, procurando disminuir estimulos, evitar la exposicion publica y entregar
seguridad al estudiante.

e) La contencidn fisica no serd una medida ordinaria. Solo podra utilizarse de manera excepcional,
proporcional y por el menor tiempo posible, cuando exista riesgo inminente de dafio grave para el
propio estudiante o para terceros, y siempre que no exista otra alternativa menos invasiva disponible
en ese momento.

f) Si la situacion lo permite, el estudiante sera persuadido, sin imposicién violenta ni exposicion
publica, a acudir junto al Encargado/a de Convivencia Escolar, psicdlogo/a, profesor/a jefe/a,
inspector/a o adulto designado, a un espacio cémodo, seguro y de menor estimulacion para recibir
primeros auxilios psicolégicos o apoyo de regulacién.

g) Si el estudiante no desea trasladarse, se procurara acompafiarlo en el lugar, reduciendo estimulos
y resguardando la seguridad del entorno, hasta que pueda recuperar progresivamente la calma.

h) Si existe lesidn, autoagresion, caida, golpe, crisis fisica, riesgo evidente para la salud o necesidad
de evaluacion médica, se debera activar de inmediato el protocolo de accidentes escolares, conforme
al Articulo 13 de este anexo.
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i) La comunicacidn con la familia debera realizarse durante la misma jornada en que ocurra la
situacion, tan pronto como las condiciones de resguardo del estudiante lo permitan. En caso de riesgo
para la integridad fisica o emocional del estudiante o de terceros, la comunicacion debera realizarse
de forma inmediata.

j) El Encargado/a de Convivencia Escolar, psicdlogo/a, profesor/a jefe/a, Inspectoria, Direccién o
funcionario designado evaluara, una vez disminuida la desregulacion o durante su desarrollo si la
gravedad lo exige, si el estudiante puede reintegrarse a las actividades escolares o si corresponde
solicitar la presencia del padre, madre, apoderado/a o tutor legal durante la jornada, como medida de
resguardo, apoyo y contencidn, y no como sancion.

k) El hecho debera registrarse en la bitacora o ficha de desregulacion emocional y conductual
durante la misma jornada en que ocurra el episodio. Excepcionalmente, cuando la situacion requiera
priorizar atencidn urgente, derivacion médica o resguardo inmediato, el registro podra completarse
dentro del dia habil siguiente.

I) El profesor o educadora a cargo del curso deberd realizar posteriormente una breve reflexién
pedagdgica con los estudiantes, cuando corresponda, enfatizando que estos momentos pueden
ocurrir, que no corresponde burlarse ni exponer a un compafiero, y que el curso debe aprender formas
respetuosas de actuar frente a situaciones de crisis. Esta reflexion deberd resguardar siempre la
privacidad del estudiante involucrado.

Articulo 8. Procedimiento ante desregulacion fuera de la sala de clases.

Cuando la desregulacién ocurra en recreo, patio, comedor, baifo, pasillo, biblioteca, actividad
extracurricular, salida pedagdgica u otro espacio distinto a la sala, el funcionario que observe o tome
conocimiento de la situacion debera actuar de manera inmediata conforme al siguiente
procedimiento:

a) Solicitar apoyo adulto inmediato.

b) Resguardar la integridad del estudiante y de terceros.

c) Alejar prudentemente a otros estudiantes, evitando aglomeraciones o exposicién publica.

d) Reducir estimulos y utilizar un lenguaje breve, claro y respetuoso.

e) Procurar, si es posible y seguro, trasladar al estudiante a un espacio de menor estimulacion.

f) Informar a Inspectoria, Encargado/a de Convivencia Escolar, psicélogo/a o Direccién.

g) Aplicar primeros auxilios psicoldgicos o estrategias de regulacién, segin corresponda.

h) Activar de inmediato el protocolo de accidentes escolares si existe lesidn, autoagresion, caida,
golpe, crisis fisica, riesgo evidente para la salud o necesidad de evaluaciéon médica.

i) Comunicar a la familia durante la misma jornada, o de forma inmediata si existe riesgo para la
integridad del estudiante o de terceros.

j) Dependiendo de la gravedad, intensidad, duracién, reiteracidn o riesgo asociado a la
desregulacion, el establecimiento podra solicitar durante la jornada la presencia del padre, madre,
apoderado/a o tutor legal, conforme a los criterios establecidos en el Articulo 12 de este protocolo.

k) Registrar la situacion en la bitdcora correspondiente durante la misma jornada o,
excepcionalmente, dentro del dia habil siguiente cuando existan razones fundadas.
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Articulo 9. Medidas inmediatas de resguardo.

Ante una situacion de desregulacion emocional y conductual, el establecimiento debera adoptar, de
manera inmediata, medidas destinadas a resguardar:

a) La integridad fisica y emocional del estudiante desregulado.

b) La integridad fisica y emocional de los demas estudiantes presentes.

c) La seguridad de docentes, asistentes de la educacion y otros funcionarios.

d) La continuidad pedagdgica del curso, cuando sea posible.

e) La dignidad, privacidad y no exposicién publica del estudiante involucrado.

f) La proteccion del clima de aula o del espacio educativo donde ocurre la situacion.

Estas medidas deberdn mantenerse mientras dure el episodio y podran extenderse durante la
jornada escolar cuando sea necesario para proteger la integridad del estudiante o de terceros.

Articulo 10. Primeros auxilios psicoldgicos.

Los primeros auxilios psicoldgicos podran ser realizados por el Encargado/a de Convivencia Escolar,
psicélogo/a, profesor/a jefe/a, educadora, Inspectoria o adulto designado por Direccién que cuente
con manejo adecuado de la situacion.

Los primeros auxilios psicolégicos deberan iniciarse tan pronto como sea posible, una vez
resguardada la seguridad fisica del estudiante y del entorno.

Los primeros auxilios psicoldgicos podran incluir:

a) Escucha activa. La escucha activa puede tomar entre 10 y 20 minutos, o el tiempo que el
estudiante requiera segun su estado emocional. Comprender a una persona alterada, angustiada o
ansiosa es fundamental. El estudiante puede o no querer contar lo que le pasé. El relato debe ser
espontaneo, sin presionar ni interrogar directamente. Lo ideal es permanecer a su lado, en silencio si
es necesario, recordando que se esta ahi para ayudarlo y procurando ubicarse a su misma altura. Si el
estudiante logra verbalizar lo que le ocurre, se podran usar expresiones como: “comprendo lo que me

n o«

dices”, “entiendo que esto fue dificil para ti” o “entonces, me dices que...”.

b) Reentrenamiento de la ventilacion. Si el estudiante tiene dificultades para respirar, se encuentra
tembloroso o siente su corazon agitado, se podra guiar un ejercicio breve de respiracion, solo si el
estudiante lo tolera. Este paso puede tomar aproximadamente 10 minutos, aunque algunas personas
necesitardn mas o menos tiempo. Se podrd decir: “ahora podemos ensayar juntos la respiracion;
consiste en inhalar y exhalar, haciendo una pausa”. Una alternativa sera inspirar en cuatro tiempos,
exhalar en cuatro tiempos por la nariz o la boca y mantener una breve pausa antes de volver a inspirar.

c) Categorizacion de necesidades. Si el estudiante presenta confusion, angustia o dificultad para
identificar lo que necesita, el adulto podra ayudarle a jerarquizar sus necesidades actuales mediante
preguntas simples, tales como: “équé necesitas ahora?”, “éiqué te preocupa?”, “éiquieres agua?”,
“iprefieres silencio?”, “équieres que llamemos a alguien?”.
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d) Recuperacién de sensacién de seguridad. El adulto podra acompafiar al estudiante en un espacio
tranquilo, disminuir estimulos, ofrecer agua, permitir una pausa, facilitar un objeto regulador o utilizar
apoyos previamente acordados con la familia o profesionales.

e) Derivacién a red de apoyo. Si la situacion lo requiere, se podra derivar a CESFAM, centro
asistencial, red de salud mental, Oficina Local de la Nifiez u otra red pertinente. Por ejemplo, se debera
considerar derivacion si el estudiante recibié un golpe en la cabeza, presenta lesidn, autoagresion,
crisis fisica, riesgo para su integridad o necesidad de evaluacién médica.

f) Psicoeducacion posterior. La psicoeducacion se realizara solo cuando el estudiante se encuentre
tranquilo, durante la misma jornada o en una instancia posterior de seguimiento, segun su estado
emocional. Se podran sefalar acciones que puede realizar cuando sienta que esta por desregularse,
tales como pedir ayuda, solicitar una pausa, usar respiracion, acudir a un adulto de confianza, utilizar
apoyos visuales, identificar sefiales corporales o aplicar estrategias acordadas previamente.

Articulo 11. Comunicacion con la familia.

El Encargado/a de Convivencia Escolar, profesor/a jefe/a, Inspectoria, psicélogo/a, Direccion o
funcionario que esta designe debera informar a la familia mediante llamado telefénico al nimero
registrado por el apoderado/a.

La comunicacion con la familia debera realizarse durante la misma jornada en que ocurra la situacion,
tan pronto como las condiciones de resguardo del estudiante lo permitan.

En caso de riesgo para la integridad fisica o emocional del estudiante o de terceros, autoagresion,
lesién fisica, necesidad de traslado a centro asistencial, crisis severa o emergencia respecto de un
estudiante con Trastorno del Espectro Autista, la comunicacion debera realizarse de forma inmediata.

Si no se obtiene respuesta telefdnica, se podrad utilizar correo electrénico, agenda escolar,
plataforma institucional u otro canal oficial disponible, dejando registro de todas las gestiones
realizadas.

La comunicacién debera ser objetiva, respetuosa y centrada en el resguardo del estudiante. Se
deberd informar lo ocurrido, las medidas adoptadas, el estado actual del estudiante v, si corresponde,
la necesidad de presencia del apoderado, retiro, derivacion o seguimiento.

Articulo 12. Solicitud de presencia del padre, madre, apoderado/a o tutor legal.
Dependiendo de la gravedad, intensidad, duracidn, reiteracidn o riesgo asociado a la desregulacion

emocional y conductual ocurrida durante la jornada escolar, el establecimiento podra solicitar la
presencia del padre, madre, apoderado/a o tutor legal del estudiante.
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La presencia del padre, madre, apoderado/a o tutor legal podra ser solicitada especialmente cuando:

a) La situacion de desregulacion no logre disminuir con las estrategias aplicadas por el
establecimiento.

b) Exista riesgo para la integridad fisica o emocional del estudiante.

c) Exista riesgo para la integridad fisica o emocional de otros estudiantes, funcionarios o integrantes
de la comunidad educativa.

d) Se requiera contencién familiar para favorecer la recuperacion del estado de calma.

e) Sea necesario trasladar al estudiante a un centro asistencial.

f) Exista autoagresion, lesion fisica, caida, golpe, crisis severa o necesidad de evaluacion médica.

g) La situacién comprometa gravemente la continuidad de la jornada escolar del estudiante.

h) La desregulacidn se presente de manera reiterada durante la jornada o en dias sucesivos, haciendo
necesario revisar medidas de apoyo con la familia.

i) Tratandose de un estudiante con Trastorno del Espectro Autista, la situacion corresponda a una
emergencia respecto de su integridad fisica o psiquica.

La solicitud deberd realizarse de forma inmediata cuando exista riesgo para la integridad del
estudiante o de terceros, necesidad de traslado a centro asistencial, emergencia asociada a estudiante
con Trastorno del Espectro Autista, autoagresion, lesion fisica, crisis severa o imposibilidad de
recuperar condiciones minimas de calma y seguridad dentro del establecimiento.

La solicitud serd realizada por Direccién, Encargado/a de Convivencia Escolar, Inspectoria,
psicélogo/a o funcionario que Direccién designe.

La solicitud de presencia familiar no tendra caracter sancionatorio. Su finalidad serad apoyar la
regulacién emocional y conductual del estudiante, resguardar su integridad, proteger a la comunidad
educativa y favorecer la toma de decisiones protectoras y formativas.

Articulo 13. Activacion del protocolo de accidentes escolares.

Se activara de inmediato el protocolo de accidentes escolares cuando, durante o como consecuencia
de una desregulacion emocional y conductual:

a) El estudiante sufra lesiones fisicas.

b) Exista riesgo evidente para su salud o integridad fisica.

c) Se produzca autoagresion, caida, golpe, crisis fisica u otra situaciéon que requiera evaluacion
médica.

d) Se estime necesario el traslado a un centro asistencial.

e) Exista afectacion fisica de otro estudiante o funcionario, sin perjuicio de las demas medidas de
resguardo que correspondan.

La activacion del protocolo de accidentes escolares debera registrarse e informarse a la familia
durante la misma jornada, o de forma inmediata cuando exista riesgo para la salud o integridad fisica
del estudiante.
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Articulo 14. Reintegro a la actividad escolar o retiro del estudiante.

Una vez disminuida la desregulacién, el Encargado/a de Convivencia Escolar, psicélogo/a, profesor/a
jefe/a, Inspectoria, Direccién o funcionario designado evaluara, durante la misma jornada, si el
estudiante se encuentra en condiciones de reintegrarse a la actividad escolar.

La decision debera considerar:

a) El estado emocional del estudiante.

b) Su seguridad fisica y psicoldgica.

c) La seguridad de terceros.

d) La opinidn del propio estudiante, segln su edad, madurez y estado emocional.
e) La comunicacion con la familia, cuando corresponda.

f) La existencia de lesiones, autoagresion o necesidad de evaluacion médica.

g) Las estrategias de apoyo disponibles en el establecimiento.

El retiro del estudiante durante la jornada no podra aplicarse como sancion, sino Unicamente como
medida de resguardo cuando sea necesario para su bienestar, seguridad o atencién externa.

Cuando se determine el retiro del estudiante, deberd quedar registro de la razén, persona que
autoriza, persona que retira, hora de retiro y medidas de seguimiento.

Articulo 15. Registro en bitacora.

Toda activacién del protocolo deberd registrarse en una bitacora o ficha de desregulaciéon emocional
y conductual durante la misma jornada en que ocurra el episodio.

Excepcionalmente, cuando la situacién requiera priorizar la atenciéon inmediata del estudiante, la
activacion del protocolo de accidentes escolares, la derivacion a un centro asistencial o la adopcidon de
medidas urgentes de resguardo, la bitdcora podra completarse dentro del dia habil siguiente.

La bitdcora debera contener, al menos:

a) Fecha, hora y lugar de ocurrencia.

b) Identificacidn del estudiante.

c) Curso o nivel.

d) Funcionarios presentes.

e) Descripcién objetiva de la situacion.

f) Posibles factores desencadenantes.

g) Medidas aplicadas.

h) Primeros auxilios psicolédgicos realizados, si corresponde.
i) Comunicacion con la familia.

j) Activacion o no del protocolo de accidentes escolares.
k) Solicitud o no de presencia familiar.

I) Reintegro, retiro o derivacidn, segun corresponda.

m) Acuerdos de seguimiento.

n) Medios de verificacion disponibles.



CHRISTIAN COLLEGE HUALQUI
Educando con amor.

La bitacora no reemplaza otros registros institucionales, pero debera evitar un enfoque meramente
disciplinario de la situacién. La hoja de vida podrd utilizarse como registro complementario cuando
corresponda, cuidando que la redaccion sea objetiva, respetuosa y no estigmatizante.

Articulo 16. Seguimiento posterior.

El primer seguimiento posterior debera realizarse dentro de los cinco dias habiles siguientes a la
activacion del protocolo, salvo que la gravedad del caso exija una revisién inmediata.

El seguimiento sera realizado por el Encargado/a de Convivencia Escolar, psicélogo/a, profesor/a
jefe/a, Inspectoria, Direccién o funcionario designado, seglin corresponda.
El seguimiento podra incluir:

a) Entrevista con el estudiante, cuando sea pertinente.

b) Entrevista con el apoderado/a.

c) Reunidn de equipo de aula.

d) Recopilacidn de informacién con otros profesores.

e) Observacién del estudiante en aula, recreo u otros espacios.

f) Actualizacion de estrategias preventivas.

g) Adecuaciones de apoyo o ajustes razonables.

h) Coordinacién con profesionales externos, cuando corresponda.

i) Derivacion a redes de salud, proteccion o apoyo psicosocial.

j) Orientaciones al curso, resguardando la confidencialidad del estudiante.

Cuando se trate de episodios reiterados, situaciones de mayor complejidad, estudiantes con
Trastorno del Espectro Autista, afectacién significativa del curso o riesgo para la integridad fisica o
psicoldgica, el establecimiento debera definir una nueva fecha de revision, la que no podra exceder
de quince dias habiles desde el primer seguimiento, salvo que exista una situacion debidamente
fundada.

Articulo 17. Disposiciones especificas para estudiantes con Trastorno del Espectro Autista.
Tratdndose de estudiantes con Trastorno del Espectro Autista, el establecimiento debera:

a) Resguardar el trato digno, la no discriminacion y la proteccién de su integridad fisica y psiquica.

b) Considerar la neurodiversidad y las caracteristicas individuales del estudiante.

c) Aplicar ajustes razonables y estrategias de anticipacién cuando corresponda.

d) Coordinar con la familia medidas de apoyo preventivo y de actuacién.

e) Evitar interpretaciones sancionatorias automaticas de conductas asociadas a una desregulacion.

f) Evaluar apoyos pedagdgicos, psicosociales, ambientales o sensoriales que permitan favorecer su
participacion, permanencia y progreso escolar.

g) Activar la presencia del padre, madre, apoderado/a o tutor legal cuando exista emergencia
respecto de su integridad.

h) Registrar las acciones realizadas y los acuerdos adoptados.

i) Revisar, cuando sea necesario, el Plan de Acompafiamiento Individual, adecuaciones, apoyos o
estrategias preventivas que se encuentren vigentes.
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Cuando un estudiante con Trastorno del Espectro Autista presente una desregulacién emocional y
conductual, las medidas especificas de apoyo deberan revisarse dentro de los cinco dias habiles
siguientes a la activacion del protocolo, salvo que la situacién requiera una revision inmediata por
razones de seguridad, salud o resguardo de integridad.

Articulo 18. Prohibicion de medidas discriminatorias.

No se consideraran validas las medidas que, bajo pretexto de abordar una desregulacién emocional
y conductual, impliquen discriminacién, exclusion, suspension automatica, reduccidn permanente de
jornada, marginacion de actividades pedagdgicas, impedimento de ingreso, permanencia
condicionada o cualquier medida que afecte injustificadamente el derecho a la educacion del
estudiante.

Tratdndose de estudiantes con Trastorno del Espectro Autista, el establecimiento deberd resguardar
especialmente que las medidas adoptadas no constituyan discriminacion por su condicién ni afecten
su participacidn, permanencia o progreso en la trayectoria educativa.

Articulo 19. Confidencialidad.

Toda informacidn relativa a episodios de desregulacion emocional y conductual serd tratada con
reserva y solo sera conocida por quienes deban intervenir directamente en el apoyo, resguardo y
seguimiento del estudiante.

El establecimiento debera evitar rumores, exposicion publica, comentarios indebidos, registros
estigmatizantes o cualquier accion que afecte la dignidad, privacidad o bienestar del estudiante.

La confidencialidad debera resguardarse desde el momento de activacion del protocolo, durante la
intervencion, en la comunicacién con la familia, en el registro de bitacora, en el seguimiento y en
cualquier intervencion posterior con el curso o comunidad educativa.

Articulo 20. Rol pedagdgico del curso y de la comunidad educativa.

Cuando una situacién de desregulacién emocional y conductual ocurra frente a otros estudiantes, el
docente, educadora, profesor/a jefe/a o profesional designado podra realizar una reflexion
pedagdgica con el curso, resguardando la privacidad del estudiante involucrado.

Dicha reflexion podra realizarse durante la misma jornada o en una clase posterior de orientacion,
consejo de curso u otra instancia pertinente, segun la situacién emocional del grupo y la necesidad
pedagdgica.

La reflexion debera orientarse a fortalecer la empatia, el respeto, la inclusidn, la colaboracioén, la no
burla, la no grabacién, la no difusién de imagenes y la comprension de que todas las personas pueden
necesitar apoyo en determinados momentos.
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Articulo 21. Cierre del procedimiento.

El procedimiento podra considerarse cerrado cuando se hayan adoptado las medidas inmediatas de
resguardo, se haya informado a la familia cuando corresponda, se haya completado la bitacora, se
hayan definido medidas de seguimiento y no existan antecedentes actuales que hagan necesario
mantener abierto el caso.

El cierre debera quedar registrado en la bitacora, ficha de seguimiento, acta, registro de convivencia
escolar u otro medio institucional, indicando fecha, responsable, medidas adoptadas, acuerdos
vigentes y eventuales derivaciones.

El cierre podra realizarse una vez ejecutado el primer seguimiento, dentro de los cinco dias habiles
siguientes a la activacion del protocolo, siempre que no existan antecedentes de riesgo, reiteracion,
afectacidn significativa del curso, necesidad de derivacién externa o medidas pendientes.

En casos complejos, reiterados, con afectacion significativa o que involucren estudiantes con
Trastorno del Espectro Autista, el cierre debera evaluarse en la revision posterior, la que no podra
exceder de quince dias habiles desde el primer seguimiento, salvo que exista una situacién
debidamente fundada.

El cierre del procedimiento no impedira su reapertura si se producen nuevos episodios, aparecen
nuevos antecedentes, se incumplen acuerdos, se advierten factores de riesgo o se requiere revisar las
medidas de apoyo adoptadas.

Articulo 22. Actualizacién del protocolo.
Toda modificacidn sustantiva de este protocolo debera ser presentada al Consejo Escolar para su

conocimiento, analisis y retroalimentacién, dejando constancia en acta, conforme a la normativa
vigente y al procedimiento de actualizacién del Reglamento Interno.
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Anexo 12.
1. REGULACION DEL USO DE DISPOSITIVOS MOVILES ELECTRONICOS DE COMUNICACION
PERSONAL EN EL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

1.1. Fuente Normativa

El presente apartado regula el uso de dispositivos mdviles electrénicos de comunicacidon personal por parte de los
estudiantes y de los demas integrantes de la comunidad educativa, de conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 21.801y a
las instrucciones impartidas por la Superintendencia de Educacién mediante la Circular aprobada por la Resolucion Exenta
N° 181, de fecha 26 de febrero de 2026.

1.2. Alcance

Sus disposiciones serdn aplicables a los estudiantes durante la jornada escolar y en todas las actividades educativas, tanto
dentro como fuera del establecimiento, cuando participen en actividades organizadas o representen a la comunidad
educativa. Asimismo, el establecimiento podra regular el uso de dichos dispositivos por parte de docentes, asistentes de la
educacién, padres, madres y apoderados, en el marco de sus funciones, deberes y de las normas establecidas en el
reglamento interno.

1.3. Definicion de dispositivos mdviles electronicos de comunicacion personal

Para efectos de la presente regulacion, se entenderd por dispositivos moéviles electronicos de comunicacion personal
aquellos medios tecnoldgicos que permiten efectuar telecomunicacion, acceder a la red de internet para mantener
interaccion de telecomunicacion y consultar contenidos o plataformas digitales.

Se consideraran dentro de esta categoria, a modo ejemplar, teléfonos celulares, tablets, relojes inteligentes, computadores
portatiles, consolas de juego u otros dispositivos similares que permitan dichas funcionalidades.

Se entendera que estos dispositivos tienen cardcter personal cuando se destinan principalmente a fines privados o familiares,
son gestionados por sus propios usuarios y no forman parte del equipamiento tecnolégico dispuesto por el establecimiento
para fines pedagadgicos.

En consecuencia, no se consideraran dentro de esta categoria aquellos dispositivos tecnoldgicos que sean de propiedad del
establecimiento o que, encontrandose bajo su administracion, formen parte de su infraestructura institucional y se utilicen
exclusivamente con fines pedagogicos, administrativos o de gestion.

Tratandose de dispositivos de propiedad o en poder de los integrantes de la comunidad educativa, su eventual utilizacion
con fines pedagdgicos debera ajustarse a las condiciones y autorizaciones

establecidas en la ley y en el presente reglamento. En ningln caso dicho uso altera su caracter de dispositivo de
comunicacion personal.
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1.4. Principios que orientan la regulacion del uso de dispositivos méviles

La regulacién del uso de dispositivos moviles electrénicos de comunicacion personal en el establecimiento se fundamenta
en un enfoque formativo, orientado a resguardar el proceso educativo, la convivencia escolar y el bienestar integral de los
estudiantes, en el marco del respeto y proteccidn de sus derechos.

En este contexto, el establecimiento promovera el uso responsable, seguro y consciente de las tecnologias digitales,
fomentando el desarrollo de habilidades que permitan a los estudiantes desenvolverse adecuadamente en entornos
digitales, en coherencia con su edad y nivel de desarrollo. Asimismo, esta regulacién considera la necesidad de prevenir
situaciones que puedan afectar la atencion, el aprendizaje, la convivencia escolar o la integridad de los integrantes de la
comunidad educativa, tales como el uso inadecuado de dispositivos méviles o la exposicidn a riesgos asociados al entorno
digital.

Del mismo modo, se reconoce el rol de padres, madres y apoderados en la formacién de habitos digitales responsables,
promoviendo su participacién activa en el acompafiamiento y supervision del uso de dispositivos méviles por parte de los
estudiantes.

2. REGLAS GENERALES DE USO DE DISPOSITIVOS MOVILES POR PARTE DE LOS ESTUDIANTES

El establecimiento regula el uso de dispositivos maoviles electrénicos de comunicacion personal por parte de los estudiantes
de todos los niveles educativos, durante la jornada escolar y en todas las actividades educativas, tanto dentro como fuera
del establecimiento, cuando participen en actividades organizadas o representen a la comunidad educativa, estableciendo
como regla general la prohibicion de su uso, salvo en los casos expresamente autorizados en el presente reglamento.

Dicha prohibicion de uso de dispositivos moviles electrénicos de comunicacion personal se entendera como toda
interaccion, manipulacion o utilizacién de estos dispositivos durante la jornada escolar y en las actividades educativas
reguladas en el presente reglamento, independiente de su finalidad.

La prohibicion de uso no implica la prohibicion de portar dichos dispositivos. Sin perjuicio de lo anterior, el establecimiento
recomienda que los estudiantes se abstengan de ingresar a la jornada escolar portando dispositivos mdviles, a fin de
favorecer el adecuado desarrollo de las actividades académicas y la convivencia escolar.

El establecimiento dispondra de medidas de resguardo para aquellos dispositivos que sean entregados conforme al
procedimiento establecido en el presente reglamento.
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Solo las tablets y computadores del laboratorio podran ser utilizados para fines pedagogicos cuando exista autorizacion del
docente a cargo de la actividad o del establecimiento, segun corresponda, y por el periodo definido para la actividad
respectiva.

El incumplimiento de las presentes disposiciones dara lugar a la aplicacion de medidas formativas y, en su caso, disciplinarias,
conforme a los principios de gradualidad, proporcionalidad y enfoque formativo establecidos en el reglamento interno.

2.1. Conducta esperada del estudiante

Se espera que el o la estudiante cumpla con las normas establecidas respecto al uso de dispositivos méviles, actuando con
responsabilidad y respeto hacia las disposiciones institucionales.

En este contexto, se espera que el o la estudiante no traiga bajo ningun respecto dispositivos méviles ya que estaria
incumpliendo con la prohibicién absoluta del uso de dichos aparatos electrénicos. En el caso que traiga alguno, este debe
entregar su dispositivo movil apagado de forma voluntaria, en el lugar y forma establecidos en el procedimiento de resguardo
de dispositivos maviles regulado en el presente reglamento, al momento de ingresar a la jornada escolar, como una medida
de colaboracion para el adecuado cumplimiento de la normativa.

En caso de que el o la estudiante decida no entregar su dispositivo movil y portarlo durante la jornada escolar bajo su
responsabilidad, se deja constancia de que, conforme al presente reglamento, su uso se encuentra prohibido dentro del
establecimiento, salvo en los casos expresamente autorizados, debiendo mantenerlo apagado o en modo silencioso y
guardado durante toda la jornada escolar.

Si durante la jornada escolar el o la estudiante es sorprendido/a manipulando, utilizando o exhibiendo un dispositivo mévil
sin autorizacion, el o la docente, inspector/a o directivo/a podra solicitar su entrega conforme al procedimiento establecido
en el presente reglamento. La restitucion del dispositivo se realizara conforme a dicho procedimiento, resguardando en
todo momento un enfoque formativo, proporcional y respetuoso de los derechos del estudiante.

2.2. Procedimiento de Resguardo de dispositivos méviles

Al ingresar al establecimiento, los y las estudiantes que hayan sido autorizados por la direccién para el uso acotado de los
dispositivos moviles, deberan, bajo su responsabilidad, hacer entrega de estos en virtud del protocolo de acuerdo entre las
familias y la institucion educativa.

Cuando comience la jornada escolar y los y las estudiantes ingresen a sus respectivas salas de clases, depositaran, de manera
voluntaria, su dispositivo movil apagado y debidamente marcado con su nombre y curso en la ‘Caja de Seguridad’ destinada
para esos efectos, cuando la o el docente los llame por su nombre.
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La Caja de Seguridad permanecera cerrada en la direccidn hasta el término de la jornada escolar.

Al término de la jornada escolar, cada dispositivo movil previamente depositado en la Caja de Seguridad sera entregado a los
y las estudiantes cuando sean llamados por su nombre.

Unavez que el o la estudiante se encuentre fuera del establecimiento podra utilizar su dispositivo movil, el cual quedara bajo
su responsabilidad.

2.3. Procedimiento ante uso no autorizado de dispositivos moviles

El presente procedimiento serd aplicable en aquellos casos en que el o la estudiante sea sorprendido/a utilizando,
manipulando o exhibiendo un dispositivo movil sin autorizacién durante la jornada escolar o en actividades educativas
reguladas en el presente reglamento.

En dicha situacidn, el o la docente, inspector/a o directivo/a podra solicitar la entrega del dispositivo movil, el cual quedara
bajo resguardo del inspector o inspectora del nivel correspondiente.

Cuando la direccion o convivencia escolar tenga bajo su custodia el dispositivo movil, se contactara al padre, madre, tutor/a
legal o apoderado/a para que concurra al establecimiento educacional a retirarlo.

Cuando el padre, madre, tutor/a legal o apoderado/a se presente en el establecimiento, se realizara la entrega del dispositivo
en presencia del o la estudiante, instancia en la cual se abordara la importancia de respetar la normativa vigente.

En dicha instancia se podran adoptar acuerdos, los que deberan quedar debidamente registrados y firmados en la ficha del
estudiante.

En caso de reiteracion de la conducta, se aplicaran las medidas sefialadas precedentemente, dejandose ademds constancia
mediante anotacidn negativa en el libro de clases digital. Asimismo, podra evaluarse la aplicacion de medidas disciplinarias
adicionales, tales como la suspension de clases, la que deberd adoptarse conforme a criterios de gradualidad,
proporcionalidad y enfoque formativo, considerando las circunstancias particulares del caso, de conformidad con lo dispuesto
en el apartado correspondiente del Reglamento Interno.
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3. EXCEPCIONALIDADES DISPUESTAS PARA EL USO DE DISPOSITIVOS MOVILES

La normativa vigente contempla situaciones excepcionales en las que se podra autorizar el uso de dispositivos méviles
electrénicos de comunicacion personal, siempre que ello se encuentre debidamente justificado y se ajuste a las condiciones
establecidas en el presente reglamento.

En este contexto, el padre, madre, tutor/a legal o apoderado/a podra solicitar la autorizacion para el uso de dispositivos
mdéviles en las siguientes situaciones:

3.1. Ayuda técnica al servicio de los aprendizajes, mecanismo de monitoreo periédico respecto de una
enfermedad o condicién de salud y razones de seguridad personal o familiar.

Cuando el o la estudiante presente Necesidades Educativas Especiales (NEE), respecto de las cuales el uso de dispositivos
moviles pueda constituir una ayuda técnica para el desarrollo de sus aprendizajes.

Procedimiento:
El padre, madre, tutor/a legal o apoderado/a debera solicitar la excepcionalidad mediante correo electrénico institucional
dirigido la direccion a través del cual se informara la fecha y hora de una entrevista presencial a la brevedad posible.

En la reunion con la direccién, el padre, madre, tutor/a legal o apoderado/a debera exponer los fundamentos de la solicitud
y presentar la siguiente documentacion:

1) Certificado médico que acredite la Necesidad Educativa Especial del/la estudiante.

2) Certificado médico vigente que indique expresamente el motivo que justifica la utilizacién del dispositivo mévil como
apoyo al proceso de aprendizaje u otra necesidad debidamente acreditada, sefalando, en lo posible, el periodo durante el
cual se requiere su uso.

De la reunidn se dejara registro escrito, debidamente firmado por las partes.

Posteriormente, se evaluara la solicitud y la documentacién presentada, resolviendo su aprobacién o rechazo en un plazo
maximo de 5 dias habiles.

La resolucidn serd comunicada al padre, madre, tutor/a legal o apoderado/a mediante correo electrénico institucional o de
forma presencial, segun corresponda.

El padre, madre, tutor/a legal o apoderado/a podra apelar la decisién dentro del plazo de 3 dias habiles desde su notificacion.
La apelacion podra realizarse de forma presencial o mediante correo electrénico institucional dirigido al establecimiento,
indicando los fundamentos de la misma.

El Director debera resolver la apelacion en un plazo maximo de 5 dias habiles, comunicando su decisién por los mismos
medios.
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Contenido de la autorizacién:

La autorizacidén para el uso del dispositivo movil debera contemplar, a lo menos, los siguientes elementos:

1) Lasindicaciones contenidas en el certificado del profesional competente.

2) Ladescripcion del uso del dispositivo como ayuda técnica para el aprendizaje.

3) Laidentificacion de las personas responsables de supervisar o apoyar su uso, en caso de ser necesario.

4) El periodo de vigencia de la autorizacion, el que podrad extenderse durante la trayectoria educativa del estudiante en el

establecimiento, en casos de necesidades educativas permanentes o discapacidad, siempre que se mantengan las
condiciones que justificaron su otorgamiento.

Uso indebido del dispositivo autorizado:

En caso de que el o la estudiante utilice el dispositivo moévil para fines distintos a aquellos para los cuales fue autorizado, la
direccion o encargada de convivencia escolar podrd citar al padre, madre, tutor/a legal o apoderado/a a entrevista personal,
con el objeto de informar la situacion y adoptar acuerdos orientados al uso adecuado del dispositivo.

Si la conducta persiste, podra evaluarse la revocacion de la autorizacidn otorgada, disponiéndose que el o la estudiante
utilice los canales oficiales de comunicacién establecidos por el establecimiento.

3.2. Antessituacion de emergencia, desastre o catastrofe

En caso de presentarse una situacion de emergencia, desastre o catastrofe que afecte el normal desarrollo de la jornada
escolar o la seguridad de la comunidad educativa, el establecimiento podra autorizar el uso de dispositivos maéviles
electrénicos de comunicacion personal.

Dicha autorizacion sera informada oportunamente a estudiantes, docentes, asistentes de la educacién y padres, madres y
apoderados, indicando el momento, condiciones y alcance en que se permitira su uso, el que deberd limitarse
exclusivamente a fines de comunicacidn, seguridad o resguardo personal.

Esta autorizacidon tendra caracter excepcional y se mantendra vigente Unicamente mientras subsistan las circunstancias que
la justifican.

Para estos efectos, direccion o convivencia escolar serd responsable de:

1) Recolectar antecedentes sobre la situacién ocurrida.

2) Evaluar el nivel de riesgo o afectacidn existente.

3) Proporcionar informacidn relevante para la adopcion de decisiones oportunas.

Cuando se autorice el uso de dispositivos moviles, el establecimiento adoptara las medidas necesarias para facilitar el acceso
alos dispositivos previamente resguardados, las que podran incluir la entrega de las Cajas de Seguridad a los docentes de cada
curso para su distribucion a los y las estudiantes en el caso que corresponda.
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3.3. En funcion de actividades curriculares o extracurriculares

Cuando la utilizacidn de dispositivos moviles electrénicos de comunicacién personal resulte pertinente en funcién de la
naturaleza de una actividad curricular o extracurricular, los profesionales de la educacidn, en el ejercicio de sus funciones
docentes y técnico-pedagdgicas, podran incorporar su uso como recurso de apoyo al aprendizaje, en el marco de la
planificacién pedagdgica

La autorizacién para el uso de estos dispositivos se limitara exclusivamente a los fines pedagdgicos definidos y al tiempo
estrictamente necesario para el desarrollo de la actividad.

Cabe sefialar que esta autorizacidn se refiere Unicamente a dispositivos personales de los estudiantes, sin perjuicio del uso
de los recursos tecnoldgicos institucionales, los que podran emplearse conforme a la planificaciéon pedagdgica del
establecimiento.

Procedimiento:

El o la docente deberda presentar una solicitud de utilizacion de dispositivos moviles personales, acompafiando la
planificacién de la actividad, al jefe de la Unidad Técnico Pedagdgica correspondiente, con la debida anticipacion a su
realizacion.

La planificaciéon debera especificar, a lo menos, el tipo de dispositivo requerido, el tiempo de utilizacidn, el objetivo de
aprendizaje, el sentido formativo de la actividad y las alternativas previstas para aquellos estudiantes que no cuenten con el
dispositivo solicitado.

La autorizacion podra tener caracter puntual, peridédico o permanente, segun la naturaleza de la actividad, debiendo en todo
caso resguardar que su uso no desnaturalice el propdsito general de la regulacion establecida en el presente reglamento.

El jefe de la Unidad Técnico Pedagdgica revisara la solicitud y la planificacidn presentada y, de no existir observaciones, la
remitira al Director del establecimiento para su evaluacion.

El Director del establecimiento evaluara la pertinencia de la solicitud y resolvera su autorizacion, informando su decision al
jefe de la Unidad Técnico Pedagdgica.

Una vez autorizada la actividad, el o la docente deberd informar a los padres, madres, tutores/as legales, apoderados/as y
estudiantes sobre las condiciones de uso del dispositivo, incluyendo su finalidad, tipo, fecha y duracién, asi como las
alternativas para quienes no cuenten con dicho recurso.

Para la ejecucién de la actividad, el o la docente podrd coordinar con Inspectoria la entrega de los dispositivos previamente
resguardados en la Caja de Seguridad.

Durante la actividad, el o la docente serd responsable de distribuir los dispositivos y supervisar su uso exclusivamente con
fines pedagdgicos.
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Finalizada la actividad, debera verificar que los dispositivos queden correctamente resguardados, conforme al
procedimiento establecido.

4. REGULACION DEL USO DE DISPOSITIVOS MOVILES ELECTRONICOS DE COMUNICACION
PERSONAL PARA DOCENTES, DIRECTIVOS Y ASISTENTES DE LA EDUCACION

En conformidad con la Ley N° 21.801, la presente regulacion es aplicable a todos los integrantes de la comunidad educativa.

En este contexto, el establecimiento regula el uso de dispositivos méviles electronicos de comunicacion personal durante la
jornada laboral, estableciendo como regla general la prohibicién de su uso en el ejercicio de funciones pedagdgicas y en
toda instancia en que los funcionarios y funcionarias se encuentren en presencia de estudiantes, salvo en los casos
debidamente justificados.

En particular, esta restriccion se aplica especialmente a:
1) El desarrollo de actividades curriculares dentro de la sala de clases.

2) Cualquierinstancia en que funcionarios/as se encuentren en presencia de los y las estudiantes dentro de las
dependencias del establecimiento.

Esta regulacién tiene por finalidad resguardar un ambiente profesional, formativo y coherente con los principios
establecidos en la normativa vigente, priorizando el aprendizaje, la convivencia y el bienestar de la comunidad educativa.

Asimismo, el uso de dispositivos mdviles se ajustara al estamento al que pertenezca cada integrante de la comunidad
educativa, en funcién de sus roles, responsabilidades y necesidades propias del servicio educativo.

Cada estamento debera ajustarse a las disposiciones internas vigentes, resguardando el adecuado desarrollo de las
actividades pedagdgicas, administrativas y formativas, en coherencia con lo establecido en la Ley N° 21.801 y el Reglamento
Interno del establecimiento.

4.1. Docentes

Los y las docentes deberan mantener sus dispositivos moviles electrénicos de comunicacion personal guardados y en modo
silencioso durante el desarrollo de las actividades pedagodgicas, actividades institucionales y en toda instancia en que se
encuentren en presencia de estudiantes dentro del establecimiento.
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Se permitird la utilizacion de dispositivos moviles durante la jornada laboral en los siguientes casos:

1) Alinicio de cada clase, exclusivamente para efectos de registro de asistencia. Finalizada esta accidn, el dispositivo debera
permanecer guardado y en modo silencioso.

2) Cuando su uso sea autorizado para actividades con fines pedagdgicos o extracurriculares, conforme a la planificacién
correspondiente.

3) Durante periodos no lectivos, recreos o colacién, siempre que no se encuentren en presencia de estudiantes y en los
espacios destinados para ello.

4) Cuando se presente una situacion de emergencia que requiera su utilizacion temporal.

5) De manera excepcional, cuando el equipo tecnoldgico institucional presente una falla que impida el adecuado desarrollo
de la clase, el o la docente podra utilizar su dispositivo personal, debiendo informar dicha situacién a la Unidad Técnico
Pedagdgica o a Direccion para su regularizacion.

En todos los casos, el uso de dispositivos méviles deberd ser responsable, proporcional a la necesidad que lo justifica y no
interferir con el ejercicio de las funciones profesionales ni con el adecuado desarrollo de la convivencia escolar.

4.2. Directivos y Sostenedores

El equipo directivo y los sostenedores deberan mantener sus dispositivos moviles electronicos de comunicacidn personal
guardados y en modo silencioso durante el desarrollo de actividades pedagdgicas o institucionales, asi como en toda
instancia en que se encuentren en presencia de estudiantes dentro del establecimiento.

Se permitird la utilizacidn de dispositivos méviles durante la jornada laboral en los siguientes casos:

1) Cuando se desarrollen funciones propias del cargo en espacios administrativos o de gestidn, sin presencia de
estudiantes.

2) Cuando se presente una situacion de emergencia que requiera su utilizacion temporal.
3) Otros que ameriten su uso en virtud de la accién u actividad respectiva.

En todos los casos, el uso de dispositivos méviles debera ser responsable, proporcional a la necesidad que lo justifica y no
interferir con el ejercicio de las funciones propias del cargo ni con el adecuado desarrollo de la convivencia escolar.

4.3. Asistentes de la educacion

Los y las asistentes de la educacion deberdn mantener sus dispositivos mdviles electronicos de comunicacién personal
guardados y en modo silencioso durante el desarrollo de las actividades.
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pedagdgicas o institucionales, asi como en toda instancia en que se encuentren en presencia de estudiantes dentro del
establecimiento.

Se permitird la utilizacidn de dispositivos méviles durante la jornada laboral en los siguientes casos:
1) Cuando se desarrollen funciones propias del cargo en espacios administrativos o de gestidn, sin presencia de estudiantes.

2) Durante periodos de colacidn, en los espacios destinados para elloy sin presencia de estudiantes.
3) Cuando se presente una situacién de emergencia que requiera su utilizacién temporal.

En todos los casos, el uso de dispositivos moéviles debera ser responsable, proporcional a la necesidad que lo justifica y no
interferir con el ejercicio de las funciones propias del cargo ni con el adecuado desarrollo de la convivencia escolar.

4.4, Faltas a la normativa

En caso de que un/a docente, directivo/a, sostenedor/a o asistente de la educacién sea sorprendido/a manipulando o
utilizando un dispositivo movil sin autorizacién, o en momentos no permitidos conforme al presente reglamento, se podran
adoptar las siguientes medidas, de acuerdo con los principios de gradualidad, proporcionalidad y enfoque formativo:

1) Lajefatura directa podra realizar un dialogo formativo, orientado a reforzar el cumplimiento de la normativa vigente.

2) El Director, en conocimiento de la situacidn, podra citar al funcionario o funcionaria a una instancia de conversacién de
caracter formativo, con el objeto de abordar la conducta observada y establecer los acuerdos correspondientes.

3) En caso de reiteracién de la conducta, podré aplicarse una amonestacién por escrito, conforme a las disposiciones del
Reglamento Interno.
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5. REGULACION DEL USO DE DISPOSITIVOS MOVILES ELECTRONICOS DE COMUNICACION
PERSONAL PARA PADRES, MADRES, TUTOR/A LEGAL, APODERADOS U OTRA PERSONA
ADULTA EXTERNA A LA COMUNIDAD EDUCATIVA

En conformidad con la Ley N° 21.801, la presente regulacion es aplicable a todos los integrantes de la comunidad educativa.

En este contexto, el establecimiento regula el uso de dispositivos moviles electrénicos de comunicacién personal por parte de
padres, madres, tutores/as legales, apoderados/as y otras personas adultas externas a la comunidad educativa dentro de
las dependencias del establecimiento, estableciendo como regla general su no utilizacién durante la permanencia en el
mismo, especialmente en espacios educativos y en presencia de estudiantes.

Esta medida tiene por finalidad resguardar un ambiente educativo seguro, respetuoso y propicio para el aprendizaje y la
convivencia escolar.

De manera excepcional, se podra autorizar el uso de dispositivos mdviles en actividades o situaciones especificas
previamente informadas por el establecimiento, debiendo ajustarse a las condiciones y fines para los cuales dicha
autorizacién haya sido otorgada.

Faltas a la normativa:

En caso de que un padre, madre, tutor/a legal, apoderado/a u otra persona adulta externa a la comunidad educativa sea
sorprendido/a manipulando o utilizando un dispositivo mévil sin autorizacién, o en momentos no permitidos conforme al
presente reglamento, se podran adoptar las siguientes medidas, de acuerdo con los principios de gradualidad,
proporcionalidad y enfoque formativo:

1) El Director o quien este designe podra citar al padre, madre, tutor/a legal, apoderado/a u otra persona adulta a una
instancia de conversacion de caracter formativo, con el objeto de abordar la situacion y establecer los acuerdos
correspondientes.

2) En caso de persistencia de la conducta, podra evaluarse la adopcién de medidas adicionales, tales como la suspension
temporal de su calidad de apoderado/a, conforme a lo dispuesto en el Reglamento Interno.

3) Sila conducta es reiterada y persistente, podra evaluarse el cambio de apoderado/a, de acuerdo con las disposiciones del
Reglamento Interno.

El cumplimiento de estas normas busca garantizar un ambiente educativo seguro y respetuoso, donde se priorice el
bienestar, la convivencia y el aprendizaje de los y las estudiantes. El uso responsable de los dispositivos moviles por parte
de toda la comunidad educativa contribuye al fortalecimiento del respeto mutuo y la convivencia escolar.



CHRISTIAN COLLEGE HUALQUI
Educando con amor.

6. PROCEDIMIENTO ANTE FALTAS A LA REGULACION DEL USO DE DISPOSITIVOS MOVILES
ELECTRONICOS DE COMUNICACION PERSONAL EN EL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

El incumplimiento de las normas establecidas en el presente reglamento respecto del uso de dispositivos maviles
electrénicos de comunicacion personal por parte de los integrantes de la comunidad educativa serd considerado una falta

a la normativa vigente.

En estos casos, se podran adoptar medidas conforme a los principios de gradualidad, proporcionalidad y enfoque formativo,

segln corresponda al estamento involucrado.

6.1. Para estudiantes

FALTA

MEDIDA ANTE LA FALTA

Uso, manipulacién o exhibicion indebida del
dispositivo mdévil electronico de comunicacién
personal, sin autorizacién o fuera de los casos

El o la funcionario/a que detecte la conducta realizara las
siguientes acciones:
1. Aplicar una medida formativa, consistente en didlogo formativo.

dispositivo moévil electronico de comunicacién
personal, sin autorizacién o fuera de los casos
expresamente permitidos en el presente
reglamento, por segunda vez

expresamente pt'armltldos en el presente | 5 Registrar la situacién en el libro de clases digital mediante
reglamento, por primera vez. anotacién neutra.
3. Solicitar la entrega del dispositivo mévil, el cual serd derivado la
direccidn o convivencia escolar para su resguardo.
4. Ladireccidn o convivencia escolar podra citar al padre, madre,
tutor/a legal o apoderado/a para la entrega del dispositivo y para
establecer acuerdos de responsabilidad y respeto a la normativa
del
establecimiento.
Uso, manipulacién o exhibicion indebida del | El o la funcionario/a que detecte la conducta realizara las

siguientes acciones:

1. Registrar la situacidn en el libro de clases digital mediante
anotacion negativa.

2. Solicitar la entrega del dispositivo mdvil, el cual serd derivado la
direccidon o convivencia escolar para su resguardo.

3. Ladireccién o convivencia escolar podra citar al padre, madre,
tutor/a legal o apoderado/a para la entrega del dispositivo.

4. Aplicar medidas formativas complementarias, tales
como acciones psicoeducativas.
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Uso, manipulacién o exhibicion indebida del
dispositivo mdévil electronico de comunicacidn
personal, sin autorizacién o fuera de los casos
expresamente permitidos en el presente
reglamento, por tercera vez o mas.

El o la funcionario/a que detecte la conducta realizara las
siguientes acciones:
1. Registrar la situacién en el libro de clases digital mediante
anotacién negativa.

2. Solicitar la entrega del dispositivo movil, dejandolo bajo
resguardo de la direccién o convivencia escolar.

3. Citar al padre, madre, tutor/a legal o apoderado/a para la
entrega del dispositivo, instancia en la cual se podran establecer
acuerdos de participacion familiar en medidas formativas o
psicoeducativas.

4. En caso de reiteracién, podra evaluarse la aplicaciéon de medidas
disciplinarias adicionales, tales como la suspensidon de clases,
conforme a criterios de gradualidad, proporcionalidad y enfoque
formativo, considerando las circunstancias del caso y lo dispuesto
en el Reglamento Interno. La suspensién podra ser de 1

a 5 dias habiles progresivamente.

Uso indebido del dispositivo mévil autorizado en
virtud de una excepcionalidad.

El o la funcionario/a que detecte la conducta realizara las
siguientes acciones:

1. Aplicar una medida formativa, consistente en didlogo formativo.

2. Registrar la situacién en el libro de clases digital mediante
anotacién neutra.

3. Citar al padre, madre, tutor/a legal o apoderado/a para
informar lo sucedido y adoptar acuerdos.

4. En caso de reiteracién, podra evaluarse:

® El registro mediante anotacidn negativa.

® Larevision de la autorizacion otorgada.

® La participacion del/la estudiante y su apoderado/a
en instancias formativas o psicoeducativas.
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6.2. Para docentes, directivos y asistentes de la educacién

FALTA

MEDIDA ANTE LA FALTA

Uso indebido del dispositivo movil electrénico de
comunicacion personal, sin autorizaciéon o en
momentos no permitidos conforme al presente
reglamento, por primera vez.

Se podran adoptar las siguientes medidas:
Medida formativa consistente en didlogo formativo, a cargo de la
jefatura directa.

Uso indebido del dispositivo movil electrénico de
comunicacion personal, sin autorizaciéon o en
momentos no permitidos conforme al presente
reglamento, por segunda vez.

Se podran adoptar las siguientes medidas:

1. Medida formativa consistente en didlogo formativo, a cargo de
la jefatura directa.

2. Registro escrito de la situacién, firmado por las partes, en
el archivador correspondiente u otro medio

dispuesto por el establecimiento.

Uso indebido del dispositivo movil electrénico de
comunicacion personal, sin autorizaciéon o en
momentos no permitidos conforme al presente
reglamento, por tercera vez o mas.

Se podran adoptar las siguientes medidas:

1. Medida formativa consistente en didlogo formativo, a cargo del
Director o de quien este designe.

2. Registro escrito de la situacién, firmado por las partes, en el
archivador correspondiente u otro medio dispuesto por el
establecimiento.

3. En caso de reiteracidn, podra evaluarse la adopcién de otras
medidas conforme al Reglamento Internoy a

la normativa laboral vigente.

6.3.

Para padres, madres, tutores/as legales y apoderados/as

FALTA

MEDIDA ANTE LA FALTA

Uso, manipulacién o exhibicion indebida del
dispositivo mdévil electréonico de comunicacién
personal, sin autorizacion o en momentos no
permitidos conforme al

presente reglamento, por primera vez.

El o la funcionario/a que detecte la conducta realizara las
siguientes acciones:

Aplicar una medida formativa, consistente en didlogo formativoy
orientacion sobre la normativa vigente.

Uso, manipulacién o exhibicion indebida del
dispositivo mdvil electronico de comunicacidn
personal, sin autorizacion o en momentos no
permitidos conforme al presente reglamento, por
segunda vez.

El o la funcionario/a que detecte la conducta realizara las
siguientes acciones:

1. Aplicar una medida formativa, consistente en didlogo formativo.
2. Registrar la situacién en los medios que el
establecimiento disponga para tales efectos.
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3. Informar al Director o a quien este designe, para su
conocimiento.

Uso, manipulacion o exhibicién indebida del | El o la funcionario/a que detecte la conducta realizara las
dispositivo movil electrénico de comunicacidn | siguientes acciones:

personal, sin autorizacion o en momentos no
permitidos conforme al presente reglamento, por | 1. Citar al padre, madre, tutor/a legal o apoderado/a a una
tercera vez 0 mas. instancia de conversacién de caracter formativo, a cargo del
Director o de quien este designe.

2. Establecer acuerdos formales respecto del cumplimiento de
la normativa.

3. Encaso de reiteracidn, podra evaluarse la adopcién de medidas
adicionales, tales como la suspension temporal de su calidad de
apoderado/a o el cambio de apoderado/a, conforme a lo
dispuesto en el

Reglamento Interno.

7. FORMACION PROGRESIVA EN EL USO DE DISPOSITIVOS MOVILES ELECTRONICOS DE
COMUNICACION PERSONAL

Las tecnologias digitales forman parte de la vida cotidiana de nifias, nifos, adolescentes y personas adultas. En particular,
los dispositivos mdviles se han incorporado progresivamente a las dindmicas de comunicacion, acceso a la informacion,
entretenimiento y participacion social desde edades cada vez mas tempranas.

En este contexto, resulta relevante para la comunidad educativa del establecimiento promover el desarrollo de
competencias para el uso responsable, seguro y consciente de los dispositivos moviles electrdnicos.

Por lo anterior, el establecimiento promovera actividades formativas y talleres dirigidos a estudiantes, docentes, directivos,
asistentes de la educacidn, padres, madres, tutores/as legales y apoderados/as, a través de los canales institucionales
disponibles, tales como correo electrénico institucional, plataformas digitales u otros medios que se estimen pertinentes.

Estas instancias tendran por objetivo:
® Informar sobre el uso adecuado y responsable de dispositivos moviles y tecnologias digitales.

® Sensibilizar sobre los riesgos asociados a su uso indebido, tales como ciberacoso, exposicion a contenidos
inapropiados, vulneraciéon de datos personales y delitos digitales.

® Fomentar habitos saludables que desincentiven el uso excesivo de pantallas.
® Promover el respeto, la empatia y la sana convivencia en entornos digitales.
® Prevenirsituaciones de riesgo mediante acciones formativas y preventivas.
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De esta manera, el establecimiento busca fortalecer una cultura digital basada en la responsabilidad, la seguridad y el respeto
mutuo, contribuyendo a una convivencia escolar segura tanto en el entorno presencial como en el digital.

8. ESPACIOS DE ESPARCIMIENTO Y RECREACION DE LOS Y LAS ESTUDIANTES

El establecimiento educacional dispondrd de espacios destinados al encuentro, esparcimiento y recreacién durante los
periodos de recreo, con el fin de promover la sana convivencia y el desarrollo integral de las y los estudiantes. En dichos
espacios podran desarrollarse diversas actividades recreativas acordes a la edad y etapa de desarrollo de los y las estudiantes.

Los materiales ludicos y recreativos destinados a estas actividades seran provistos por el sostenedor del establecimiento y
permaneceran bajo la custodia del encargado del Centro de Recursos para el Aprendizaje (CRA) u otro funcionario que el
establecimiento designe.

Durante los periodos de recreo, el encargado del CRA, o quien corresponda, podra realizar el préstamo de dichos materiales
alos y las estudiantes que lo soliciten, manteniendo un registro de entrega y devolucion.

Los y las estudiantes que hagan uso de estos recursos seran responsables de su correcto uso y cuidado. En caso de pérdida,
dafio o deterioro del material prestado, el padre, madre, tutor/a legal o apoderado/a podra ser requerido para su reposicion
en un plazo maximo de quince (15) dias habiles, contados desde la notificacion correspondiente.

9. MEDIOS DE COMUNICACION OFICIAL DEL ESTABLECIMIENTO EN EL CONTEXTO DE LA
REGULACION DEL USO DE DISPOSITIVOS MOVILES

En el marco de la presente regulacidn, el establecimiento educacional dispone de canales oficiales de comunicacion que
permiten el contacto oportuno entre los distintos integrantes de la comunidad educativa, sin necesidad de utilizar
dispositivos moviles personales durante la jornada escolar.

Estos medios tienen por finalidad asegurar una comunicacién formal, segura y trazable entre estudiantes, padres, madres,
tutores/as legales, apoderados/as, docentes, directivos y asistentes de la educacion.
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Entre los principales canales institucionales se encuentran:
® Correo electrénico: contacto@christiancollegehualqui.cl
® Teléfono: 412781011
® Plataformadigital LIRMI
® Pagina web de lainstitucién: www.christiancollegehualqui.cl

® Agenda escolar

Las comunicaciones relativas a situaciones escolares, administrativas o de convivencia deberan realizarse preferentemente
a través de estos canales institucionales, evitando el uso de medios informales o dispositivos personales cuando ello no
resulte necesario.

El establecimiento podra establecer orientaciones respecto de los horarios, tiempos de respuesta y uso adecuado de estos
canales, con el objeto de resguardar una comunicacidn respetuosa, oportuna y acorde al funcionamiento institucional.

10. DISPOSICIONES FINALES

El presente apartado forma parte integrante del Reglamento Interno del establecimiento educacional y entrara en vigencia a
contar de su aprobacion y publicacidn en los medios oficiales, siendo obligatorio para todos los integrantes de la comunidad
educativa.

Su aplicacidén e interpretacion se realizara conforme a los principios de gradualidad, proporcionalidad y enfoque formativo
que orientan la convivencia escolar, en armonia con la normativa vigente.

Su cumplimiento contribuye al resguardo del proceso educativo, la convivencia escolar y el bienestar de todos los integrantes
de la comunidad educativa.
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